TEMA: INDICADORES DE SERVICIOS

c"udad PUBLICOS 2014 QUE SE PRESTAN.
GOBIERRO MUNICIFAL
PUEBLA deprogreso TESORERIA MUNICIPAL
I | ni
DIRECCION | DEPARTAMENTO RESPONSABLE NOMBRE DEL SERVICIO PUBLICO INDICADOR DEL SERVICIO PUBLICO ENE FEB MAR ABRIL | MAYO | JUNIO JULIO = AGOS. SEPT OCT. NOV. DIC.
] 1. Certificacion de copia de [Namero  de . certificaciones | | ] ]
documento que obra en los Slaboradas ¥y bcoplas Ide 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
archivos de Predial ocqmentos ELPPY ] L9 2
archivos de Predial
e NUumero de certificaciones de
Departamento o gbriﬁggggﬁlggrii:iﬂd;gg informacién elaboradas del saldo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CATASTR de C. José Luis P de contribuciones municipales
© Actualizacion ?2?5355 3. Constancia d deud TRC 7. NS Fye2aandl L 792 424 296 | 455 | 466 | 477 | 494 489 698 | 519 | 387
de Predial - ~onstancia de no adeudo adeudo elaboradas
4. Incorporaci6n al Padrén de Numero de incorporaciones al
érsonas vulnerables para obtener PagiSIyy PSORaPNRIARIS
Ipaexenci(’)n o 500 af’ o el | para obtener la exencion del 50% | 0 313 180 73 59 73 106 36 52 55 32 | 1,561
impuesto predial hastapo?$962 00 ghfagh gebinpuegto gigdidll 2514
puestop P 991 $ 962.00.
Sistema de | 5. Correccion de datos en el NP Ordenpotrecriantubdct MR Sl e 3883 »| 5109 | 4767 | 3656 | 4062 | 4413 | 4049 | 4233 | 6796 | 8396 | 10,288
Informacion | Padréon Catastral elaboradas en el Padron Catastral.
Geogréfica ; P 7
(SiG) | & Asignacion de Claves hififfiero “gaetdvebantasiralcy i \) 587 1571 | 1830 | 1901 | 4174 | 2400 | 2613 | 2414 | 3423 | 1703 | 2,566
Catastrales asignadas.
e - NUmero de analisis, consulta y
7. Analisis, consulta y revisidh dg revision de datos existentes de un :
datos existentes de un predio en el L 80 sel—el—=sistema===de 0 71 213 120 96 186 74 102 202 170 218 19
sistema de informacion geografica. P s -
informacién geografica.
8. Cartografia original en el Numero formatos JPG elaborados
formato digital JPG. a solicitud de contribuyentes. 0 0 . ¢ L L 4 4 0 0 3 0
Departamento L Numero de planos impresos
CATASTR | de Anéhte‘fs y 9. Cartografia original impresa solicitados por contribuyentes. 0 14 8 68 74 47 93 46 109 69 75 146
o \éaluamorll NUmero de planos impresos con
atastra Productos | 10. Expedicion de Cartografia especificaciones técnicas para que 0 0 0 5 0 0 1 1 0 0 0 0
Cartogréficos | técnica a presentar a C.N.A. CNA emita dictamen de afectacion
de un predio.
I . NuUmero de impresiones de registro
ialt'ai’t‘r'“;?d'c'on de registro catastral solicitadas por| O 6 10 14 10 16 14 6 1 2 14 14
' contribuyentes
. o Numero de ortofotos ¢ fotografias
ilnzl. r(grst;)fgtgsc;gtl);osgorlziiéli?azzrea aéreas impresas por solicitud de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P ) contribuyentes.
13. Expedicion de Levantamiento | Nimero de planos impresos del
Topografico certificado por la levantamiento topografico 0 0 11 7 7 11 14 7 13 11 6 11
Direccién de Catastro. certificado solicitados.
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14. Correccion de datos en el Numero de correcciones de datos
Padroén Fiscal Municipal relativos a | en el Padrén Fiscal Municipal 7 23 35 13 17 19 22 21 45 22 29
la Colonia. relativos a la ubicacion del predio.
15. Correccién de datos en el NUmero de correccion de en el
P.adron Flsgal Municipal relat.l\'los a P.adron Flsgal Municipal relatll\,/os a 21 46 27 31 a1 33 a1 49 o5 101 102
diferentes tipos de construccion de | diferentes tipos de construccion de
un inmueble. un inmueble.
16. Elaboracion de avaltos NUmero de avallos catastrales
Analisisy | catastrales solicitados por solicitados por distintas 368 14 41 30 17 18 10 28 14 51 30
Valuacién | dependencias. dependencias.
17. Elaboracién de avalto Numero de avallo Catastral para
Catastral para efectos fiscales efectos fiscales solicitados por los 154 278 356 278 242 222 7 85 100 79 121
solicitado por el contribuyente. contribuyentes.
18. Inspeccién Ocular. Rpaltey Flabrgsas oy 22 129 151 119 99 120 48 49 48 57 37
inspeccion ocular a los inmuebles.
o S ) Numero de revisiones \
19.Revison y validacion de avall® |, i ciones hechas. de avaliios a 945 | 1443 | 1720 | 1568 | 1901 | 2059 | 1684 | 1770 | 1994 | 1746 | 1538
a peritos externos. ]
peritos externos.
Topografia, s .
. . - Numero de Levantamientos
G_eodesu:a,y 20. Levan_taml_(?nto topog(aﬁco topograficos realizados en campo 5 10 8 8 10 15 19 15 11 10 8
Vinculacién | para localizacién de predio. - !
Catastral para ubicacion de un predio.
21..I’3aja de cuenta predial por Numer.o' de cuenta}s dadas de baja '0 0 0 0 20 3 8 0 0 0 0
fusion. por fusién de predios.
22. Asignacion de cuenta predial ?ﬁé?]te;g ;jee dial'::Igcri]:ﬁi/oan de:s (;j;
derivado del régimen de propiedad | ~, P . 2 24 104 565 51 57 26 3 16 10 185
- régimen de propiedad  en
en condominio. -
condominio.
. L . Nimero de asignaciones de
C. Enrique ﬁg'ric:é%“gg'gg ‘:g cuena predial | centas prediales derivadas de 15 4 20 66 9 73 7 8 2 4 10
Departamento Eugenio 9reg ' una segregacion realizada.
de Impuestos Vela
Inmobiliarios elazquez | 54 cuentas dadas de alta por Numero de cuentas dadas de alta
Ga"egog ., . L, . 4 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0
separacion de copropiedad. por division de copropiedad.
25 Cuentas dadas de alta por Numero de Cuentas dadas de alta
C(jRETT P por regularizaciones hechas por 25 929 82 49 0 35 24 0 70 2 22
CORETT.
26. Correccion de datos en el Numero de correcciones de datos
Padroén Fiscal Municipal por en el Padrén Fiscal Municipal por 68 111 81 107 83 105 99 81 95 131 104
errores en letras del nombre y/o errores en letras del nombre y/o
apellido apellido
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27. Tramites aclaratorios al Padrén Numero de Tramites aclaratorios al
o : : Padrén Fiscal por aviso notarial 0 36 90 62 86 73 45 65 73 90 39 48
Fiscal por aviso notarial . -
recibidos.
28. Validacién de la Declaracion ggm:rr;ciédne Vzlrfacé?nesa ge d':
para el pago de Impuestos sobre P pag 0 951 1629 1517 1434 1671 1706 1620 1699 1952 | 1664 | 2097
LA . Impuestos sobre Adquisicion de
Adquisicién de Bienes Inmuebles r
Bienes Inmuebles
. . Numero de altas de predios
29. Alta de predios sustraidos de la | &, iaidos  de la accion fiscal| 0 42 187 253 | 130 | 99 | 126 | 105 | 209 | 21 | 78 | 17
accion fiscal .8 .
solicitadas por contribuyentes.
30. Correccion de datos en el zlgmgg?osdeegajzf éa%?gﬁccllz?::asl
Padrén Fiscal Municipal relativos a e / e 0 22 47 20 27 12 11 18 10 10 11 8
. . Municipal relativos a la duplicidad
la duplicidad en cuenta predial. { LB
en cuenta predial por depuracién
Dto de Contr.cl>l C. Maria de
de recaudacion Lourdes 41. Calificacion cobro de | Numero de infracciones en materia
e Infracciones/ ST Y S ¥ ¥ 18943 11260 14303 10568 8577 7408 7188 | 8,939 | 13,354 | 13,354 |14,719 | 15,479
: Romero infracciones en materia de transito | de transito capturadas
Depto de Caja .
Benitez
General
42. Cambio de domicilio de Nume_ro d_e cambios d? dom_lcnlo
Licencia de Funcionamiento para gf §licentiag .de. AR Ohamienio
L para establecimientos con venta 2 6 2 5 7 6 8 8 3 6 5 9
establecimientos con venta de ’ g | 3
. o de bebidas alcohdlicas autorizados
bebidas alcohdlicas .
y tramitados
43. Cambio de domicilio de Nume_ro d_e ca(;nblos d_e dom_lcmo
Licencia de Funcionamiento para dR LlcenC|as_ - Func_lonamlento
. . para establecimientos sin venta de 14 5 10 5 13 19 9 6 13 16 13 9
establecimientos sin  venta de bebi 1coh6li izad
bebidas alcohslicas ebidas alcoholicas autorizados 'y
INGRESO tramitados
S Departamento . 44. Cambio de propietario de Numgro dFT' FRPiga de.proplejtano
de Licencias y C. Enrique Licencia de Funcionamiento para . i 4 _dg E PR
. GOmez L para establecimientos con venta 8 13 25 23 11 17 19 7 9 13 8 17
Padrén de Carmona establecimientos con venta de de bebidas alcohdlicas autorizados
Contribuyentes bebidas alcohdlicas .
y tramitados
45. Cambio de propietario de Zlumgro de. cargblos de .prople.tano
Licencia de Funcionamiento para € LlcenC|as. e Func.|onam|ento
L . para establecimientos sin venta de 20 24 25 17 18 50 18 18 10 24 5 13
establecimiento sin  venta de . - .
. e bebidas alcohdlicas autorizados y
bebidas alcohdlicas -
tramitados
NUmero de licencias de
46. Licencia de Funcionamiento | funcionamiento para
para establecimientos con venta | establecimientos con venta de 12 10 0 5 10 14 13 9 8 16 17 24
de bebidas alcohdlicas bebidas alcohdlicas autorizadas y
tramitadas

08/Enero/15




GOBIERNO MUNICIPAL

PUEBL

Ciudad

A “Progreso

TEMA: INDICADORES DE SERVICIOS

PUBLICOS 2014 QUE SE PRESTAN.

TESORERIA MUNICIPAL

I |
Numero de licencias de
47. Licencia de Funcionamiento | funcionamiento para
para establecimientos sin venta de | establecimientos sin venta de 43 20 37 74 41 37 81 53 32 67 48 90
bebidas alcohdlicas bebidas alcohdlicas autorizadas y
tramitadas
48. Refrendo de Licencia de | NUmero de refrendos de licencias
Funcionamiento PAANEE -~ MAGIQLTTEMD LR e 685 1920 236 | 123 72 65 61 39 34 34 51
establecimientos con venta de | establecimientos con venta de
bebidas alcohdlicas bebidas alcohdlicas hechos
NUmero de cambios de giro
49. Cambio de giro comercial de |comercial de Licencias de
Licencias qle Funcionamiento para | Funcionamiento para 1 0 1 1 0 1 5 5 1 0 2 3
establecimiento con venta de |establecimiento con venta de
bebidas alcohdlicas bebidas alcohdlicas autorizados y
tramitados
Nimero de cambios de giro
50. Cambio de giro comercial de | comercial de Licencias de
Licencias qle Funcionamiento para | Funcionamiento para 2 1 1 1 1 5 1 1 0 3 6 15
establecimiento sin venta de | establecimiento sin venta de
bebidas alcohdlicas bebidas alcohdlicas autorizados y
tramitados
51. Licencia de Funcionamiento Eljlrjgig;(;mie:ti alr'aceT;'aZ ertu(:g
para la apertura rapida de| s 5 PEk Ly 69 77 25 69 106 119 191 | 183 149 111 | 238 | 290
. S rapida de negocios de bajo .
negocios de bajo impacto 3 f .
impacto autorizadas y tramitadas
. . L Numero de permisos otorgados
52. Permiso para la instalacion y % la .
funcionamiento de juegos ee - . y 10 2 36 36 23 42 40 40 37 30 37 38
. . P funcionamiento de juegos
Unidad de | Coordinacion mecanicos S
a mecanicos
Normativid de C. Elias NUmero de permisos otorgados
ady L Fiscalizacion David Hanan 53. Per,mlso para !a realizacion do para la realizacion de 20 13 39 26 29 32 25 41 59 47 51 53
Regulacio de Espectaculos Publicos , n
Berra Espectaculos Publicos
n Espectaculos - - - ~ =
. L 54. Permiso sobre loterias, rifas, | Nomero de permisos otorgados
Comercial Publicos sorteos, concursos, juegos con |sobre loterias, rifas rteo
’ » Juege nas, .o 8 0 0 8 1 8 4 10 18 22 8 12
apuesta y apuestas permitidas de | concursos, juegos con apuesta y
toda clase apuestas permitidas de toda clase

Nombre cargo y area del responsable de generar la informacion:
C. Pedro Antonio Davalos Navarro - Director de Ingresos

C. José de Yta Martinez — Unidad de Normatividad y Regulacién Comercial

C. Maria Luisa Angelina de Ita Zafra - Directora de Egresos y Control Presupuestal
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