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INTRODUCCION

El proceso de planeacion establece, por un lado, un puente logico entre idea de ciudad, prospectiva y
estrategia. Por otro lado, vincula estrategias y acciones con recursos presupuestales y plazos de ejecucion.

La planeacion estratégica es sin duda una herramienta fundamental en nuestros tiempos y como parte de una
organizacién inteligente, la administracion publica municipal exige que el trabajo sea desempefiado con
principios de calidad.

Administrar estratégicamente los recursos determinaré los limites dentro de los cuales se desarrollara el
quehacer gubernamental y sera el marco que servira de guia para la toma de decisiones.

El Ayuntamiento, en el marco del Sistema de Planeacion Democrética del Desarrollo Nacional debe establecer
estrategias en el Plan Municipal de Desarrollo que estén ligadas a los programas, proyectos y compromisos
adquiridos en el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo y en los Planes Estratégicos de
largo plazo, que por sus caracteristicas impacten de forma directa en el Municipio. Asimismo debera
considerar programas estatales y federales que tengan un impacto directo o indirecto en el desarrollo del
Municipio para buscar la coincidencia de financiamiento y fortalecer asi la estrategia de atencion.

El Ayuntamiento, tiene la facultad de establecer los acuerdos y/o convenios de colaboracion que correspondan
para cumplir con los objetivos, estrategias y lineas de accion derivados de los Planes Estratégicos,
Regionales, Estatal y Nacional de Desarrollo, en lo correspondiente al Municipio, y promover cuanto estime
conveniente para el progreso social de éste.

La planeacion es el mas significativo &mbito de decisidén del Municipio en nuestro pais. Ademas de ser una
obligacion constitucional, representa la formalizacion de una reflexion institucional, organizacional,
administrativa y colectiva, a través de la cual se pondera el grado de madurez de las relaciones sociales que
sustentan el desarrollo de una sociedad, el alcance del poder dispuesto para servir a los ciudadanos vy la
capacidad de fortalecer nuestra identidad.

Los planes de mediano plazo deben fungir como un enlace entre la planeacion estratégica de largo plazo y la
planeacion operativa a corto plazo, considerando un horizonte no mayor a diez afios, promoviendo la
participacidn social, y procurando asegurar el equilibrio entre la demanda ciudadana y la oferta institucional.

En este sentido el Plan Municipal de Desarrollo, es un instrumento de planeacion que comprende el periodo
de gestion de una administraciéon publica municipal, en donde, se formulan los objetivos, las estrategias, los
proyectos y las acciones a desarrollar por parte del Ayuntamiento en turno, dando respuesta a las
necesidades y demandas ciudadanas planteadas en el Municipio; no obstante, se podran hacer proyecciones
que excedan de este periodo en programas prioritarios, que por su trascendencia y beneficio social asi lo
ameriten.

Por lo anterior, se presenta el siguiente Manual para la Elaboracién de Planes de Mediano Plazo en el cual se
establece la metodologia, que define los lineamientos y directrices de la planeacion publica municipal, que
permita ejecutar y dar continuidad a las acciones, proyectos y programas de mediano y largo plazo, generando
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con ello, una optimizacién de los recursos humanos, financieros y materiales, asi como del factor tiempo; que
para la administracién publica municipal, representan una importante area de oportunidad.

MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES DE MEDIANO PLAZO

Capitulo 1. Disposiciones Generales

1.1 Objetivo General

Ser una herramienta y guia metodologica que permita la elaboracion de los Planes de Mediano Plazo y
del Plan Municipal de Desarrollo en los tiempos y formas establecidos en la Ley; el seguimiento de las
etapas de este proceso, dara como resultado un documento rector de la administracién publica municipal,
el cual, incluiré los objetivos, las estrategias, los programas y finalmente, los proyectos que se pretendan
realizar durante los proximos afios de gobierno.

1.2. Objetivos Especificos

Proporcionar una guia para la integraciéon de Planes de Mediano Plazo, asi como del Plan Municipal
de Desarrollo.

Establecer los lineamientos generales y particulares que permitan conjugar la planeacion estratégica
con la planeacion participativa, dando como resultado la definicion de la Mision y Vision Municipal.

Establecer los lineamientos minimos necesarios que debera contener un Plan de Mediano Plazo,
incluido el Plan Municipal de Desarrollo, en el que se encuentren descritas las acciones y que estas,
sean congruentes en el marco de los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

Facilitar las herramientas teéricas que permitan generar un documento en el cual se refleje la
interrelacion existente entre las Dependencias y Organismos municipales conjuntamente con la
participacidn social para un desarrollo integral en el Municipio.

Abordar temas precisos que consideren y aseguren la coordinacion de los diferentes actores
interinstitucionales, asi como de los diferentes 6rdenes de gobierno.

1.3 Marco conceptual

Asimismo, considerando los valores y principios que regiran el quehacer gubernamental, se define un marco
conceptual de referencia para establecer los ejes rectores, objetivos y estrategias generales, las lineas de
accién del gobierno y responsables de llevarlas a cabo.

Para los efectos del presente manual, se entendera por:

Ayuntamiento: Organo colegiado integrado por un Presidente Municipal, Regidores y Sindico que
tiene a su cargo el gobierno Municipal y constituye la autoridad suprema. .
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Cabildo: Reunion del Ayuntamiento para la ejecucion y cumplimiento de las atribuciones que le
sefialan la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion del Estado Libre y
Soberano de Puebla y la Ley Orgéanica Municipal.

Contraloria: A la Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.
COPLAMUN: El Consejo de Planeacion Municipal.
Dependencias: Aquellas que integran la administracion publica municipal centralizada.

Entidades: Los organismos publicos descentralizados municipales, las empresas de participacion
mayoritaria y los fideicomisos publicos, en los que el fideicomitente sea el Municipio de Puebla.

Eje rector: Término empleado en algunos planes municipales de desarrollo, para referirse a sectores
que comprenden diversas actividades relativamente homogéneas e interrelacionadas. Normalmente el
plan se divide en varios ejes rectores, los cuales a su vez agrupan diversos sectores y estrategias,
ejemplo: “Bienestar social y Servicios publicos”.

Estrategia: Son los principios y rutas fundamentales que orientan el proceso para alcanzar los
objetivos a los que se desea llegar, ésta responde a la pregunta: “;Cémo podemos alcanzar la
mision?”. Se pueden distinguir tres tipos de estrategias segun el horizonte temporal: a un corto plazo
si es de un afio 0 menos; a mediano plazo se considera si es de tres a diez afos; y a largo plazo si es
de un periodo extenso, de diez afios en adelante.

Gobierno del Estado: Gobierno del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Linea de accion: Acciones contenidas en los programas del Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018,
las cuales se realizaran a lo largo del periodo de gobierno de acuerdo al objetivo y la estrategia
definida en cada programa de su respectivo eje.

Manual: El presente manual para la elaboracion de Planes de Mediano Plazo.

Meta: Es la expresion cuantitativa de los objetivos a alcanzar, esta debe de responder a la pregunta:
“¢ Cuanto se pretende conseguir?”. Asimismo para poder registrar las metas y facilitar el seguimiento y
la evaluacion es necesario que la cuantificacion se exprese en unidades de medida, con el objeto de
hacer posible la identificacion del término susceptible a medir, ya sea el producto o el resultado final;
los componentes de una meta son: la descripcion, la unidad de medida y el monto o cantidad.

Objetivo: Expresion cualitativa de los prop6sitos para los cuales ha sido creado un plan o programa.
El objetivo debe de responder a la pregunta: “; para qué se formula y ejecuta dicho plan o programa?”.
Establecer objetivos significa predeterminar qué se quiere lograr, la determinacién de los objetivos
generales de una institucion se hace con apego a las atribuciones del Municipio y se vincula con las
necesidades sociales que se propone satisfacer. Estos siempre deben tener coincidencia con la
mision y la visién. Entre las caracteristicas mas relevantes deben encontrarse las de ser mensurables,
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alcanzables, comprensibles, desafiantes, jerarquizados y congruentes; los objetivos tienen que ser
aceptados de manera colectiva, pues muchas veces la imposicion no genera compromiso ni
responsabilidad.

Participacion ciudadana: Es la intervencidn y contribucién de los actores sociales, econémicos y
politicos que interactiian en el Municipio. Este proceso es el que otorga legitimidad a la planeacion
municipal, fortaleciendo y reconociendo la importancia del punto de vista de los actores locales,
asegurando con ello su corresponsabilidad en las decisiones tomadas en pro del desarrollo municipal.

Plan Municipal de Desarrollo: Es el documento rector que elabora cada uno de los ayuntamientos al
inicio de su administracion y en €l se precisan: el diagnéstico, los ejes rectores, los objetivos y
estrategias generales, los programas, los objetivos y estrategias especificos, las metas y las lineas de
accion necesarias para el desarrollo municipal. La ley sefiala que ademés de contener previsiones
sobre los recursos que seran asignados a tales fines, determina los instrumentos y responsables de
su ejecucién; sus previsiones se refieren al conjunto de actividades econémicas y sociales y rige el
contenido de los programas que se derivan del plan.

Planeacién participativa: Conjunto de actividades encaminadas a articular las demandas sociales a
través de un proceso que las identifique, las sistematice y las traduzca en elementos para la toma de
decisiones a través de acciones de gobierno, que permitan la formulacién, instrumentacion, control y
evaluacion de los planes, programas y proyectos.

Planeacion estratégica: Significa fijar objetivos y metas; determinar estrategias y prioridades, asignar
recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion; coordinar esfuerzos y finalmente, evaluar los
resultados.

Presidente/a Municipal: La o el Presidente Municipal Constitucional de Puebla.

Principios: Aspectos que normaran la administracion publica de las acciones y programas de
gobierno, estos deberan estar directamente relacionados con aquellos valores que la o el Presidente
Municipal y su equipo de trabajo consideren importantes y relevantes en el desarrollo de su
administracion.

Programa: Conjunto de proyectos con un cierto grado de homogeneidad respecto al producto o
resultado final, al cual, se le asignan recursos humanos, materiales y financieros con el fin de que
produzca bienes o servicios destinados a la satisfaccion total o parcial de los objetivos sefialados
dentro del marco de la planeacion.

Proyecto: Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que deben
ejecutarse para alcanzar los objetivos por los cuales el trabajo fue instituido; documento que contiene
la descripcion de los analisis realizados para juzgar la viabilidad de una actividad en un periodo
determinado, o de un nuevo servicio, asi como la informacion necesaria para su realizacion.

Valores: Son principios que norman las conductas y ciertos comportamientos especificos, que se
7
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muestran con orgullo, se defienden, y condicionan el comportamiento de la organizacion, que
determinan modos de pensar y actuar, que enfocan decisiones de acuerdo a lo que se considera
importante dentro de ella.

Capitulo 2. Marco juridico

2.1. Consideraciones legales en el ambito federal, estatal y municipal

Al Municipio le corresponde cumplir responsabilidades de gasto que se vinculan a la prestacion de servicios
publicos basicos y a las funciones de promocion del desarrollo socioecondmico, politico y urbano de sus
comunidades. La planeacion es uno de los principales medios para cumplir con esas finalidades y organizar la
administracién publica en torno a criterios de eficacia, eficiencia, honestidad y transparencia.

Las disposiciones en materia de planeacion, tanto federales como locales, se armonizan bajo principios
legales, cuya sistematizacion confiere a la planeaciéon municipal coherencia y sentido en funcién de su esfera
de competencia, a fin de dar sustento legal y definir el contenido y alcance del Plan Municipal de Desarrollo.

A través del Plan Municipal de Desarrollo se pretende encaminar los esfuerzos de la gestion publica bajo un
criterio de racionalizacion de los recursos publicos, a fin de mejorar los procesos administrativos y adecuar la
toma de decisiones a las necesidades del Municipio, para que éste perfeccione los mecanismos de rectoria
del Estado consagrados en la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla.

La elaboracion de los Planes de Mediano Plazo y del Plan Municipal de Desarrollo deberéd apegarse a los
ordenamientos legales establecidos para tal fin.

2.2. Leyes en el ambito federal
2.2.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Sefiala en sus articulos 25 y 26 que le corresponde a la federacion la rectoria del desarrollo nacional
para garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion;
organizando un sistema de planeacién democrética del desarrollo nacional, mediante la participacion
de los diversos sectores sociales para recoger las aspiraciones y demandas de la sociedad.
2.2.2. Ley de Planeacion
Establece en su articulo 12 que los aspectos de la Planeacién Nacional del Desarrollo le

corresponden a las dependencias y entidades de la administracién publica federal y se llevaran a cabo
mediante el Sistema Nacional de Planeacion Democratica.
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2.3. Leyes en el ambito estatal
2.3.1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

En términos de los articulos 107 y 108, el Estado de Puebla se organizara en un Sistema de
Planeacién del Desarrollo que sera democratico y se integrara con los planes y programas de
desarrollo de caracter estatal, regional, municipal y especiales; y sefiala que el Estado y los
Ayuntamientos dispondran de los recursos econémicos bajo criterios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

2.3.2 Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

La planeacion debera llevarse a cabo para el logro de un desarrollo econdémico, social, politico y
cultural que beneficie a las mayorias, teniendo en cuenta que el proceso de planeacion debe servir a
los altos intereses de la sociedad y debe orientarse a transformarla. Asimismo, el Ejecutivo y los
Ayuntamientos, son responsables, en el ambito de su competencia, de llevar a cabo y conducir la
planeacién del desarrollo, fomentando la participacién de los sectores econémico, social y privado
que integran el Estado; tal y como lo establecen los articulos 2 y 4.

El articulo 38 sefiala que el Municipio realizara los trabajos tendientes a la identificacion de las
necesidades bésicas que seran atendidas en forma coordinada y elaboraran instrumentos
estratégicos rectores.

2.4. Leyes en el ambito municipal
2.4.1 Ley Organica Municipal

El articulo 2 establece que el Municipio Libre es una Entidad de Derecho Publico, base de la division
territorial y de la organizacion politica y administrativa del Estado de Puebla, integrado por una
comunidad establecida en un territorio, con un gobierno de eleccion popular directa, el cual tiene
como propdsito satisfacer, en el ambito de su competencia, las necesidades colectivas de la
poblacion que se encuentra asentada en su circunscripcion territorial; asi como inducir y organizar la
participacion de los ciudadanos en la promocién del desarrollo integral de sus comunidades.

Asimismo, en el articulo 78 fracciones VI y VII de la misma Ley Organica Municipal, se sefiala , la
atribucién de aprobar y mandar al Ejecutivo, para su publicacién en los términos legales, el Plan
Municipal de Desarrollo que corresponda a su ejercicio constitucional y derivar los programas de
direccién y ejecucion en las acciones que sean de su competencia, impulsando la participacion
ciudadana y coadyuvando a la realizacion de programas regionales de desarrollo; asi como de
instituir los ¢6rganos de planeacion y determinar los mecanismos para su funcionamiento,
estableciendo sistemas continuos de control y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo; y dictar
los acuerdos que correspondan para cumplir con los objetivos, estrategias y lineas de accion
derivados de los Planes Regional, Estatal y Nacional de Desarrollo, en lo correspondiente al
Municipio .
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La planeaciéon municipal es obligatoria y debe llevarse a cabo como un medio para hacer mas eficaz
el desempefio de la responsabilidad de los Ayuntamientos, sus dependencias y entidades, en
relacion con el desarrollo integral del Municipio, debiendo tender en todo momento a la consecucion
de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econémicos contenidos en las leyes , asi
como a servir a los altos intereses de la sociedad, con base en el principio de la participacion
democratica de la sociedad; para lo cual los Ayuntamientos deben conducir el proceso de
planeacién municipal, fomentando la participacion de los diversos sectores y grupos sociales, de
conformidad con el articulo 102.

Asi mismo, en el articulo 104 se menciona que el Municipio contara con el Plan de Desarrollo
Municipal, como instrumento para el desarrollo integral de la comunidad, en congruencia con los
Planes Regional, Estatal y Nacional de Desarrollo, el cual contendrd como minimo:

.- Los objetivos generales, estrategias, metas y prioridades de desarrollo integral del Municipio;
Il.- Las previsiones sobre los recursos que seran asignados a tales fines;

l1l.- Los instrumentos, responsables y plazos de su ejecucion; y

IV.- Los lineamientos de politica global, sectorial y de servicios municipales.

2.4.2 Decreto del Honorable Congreso del Estado, por virtud del cual se crea el Organismo
Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal, denominado “Instituto
Municipal de Planeacion”, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Puebla el dos
de mayo de dos mil once.

El objeto del IMPLAN es formular, dar seguimiento a los Planes y Programas contemplados en
el Sistema Municipal de Planeacion Democratica Integral del Municipio de Puebla, y al Sistema
de Evaluacion del Desempefio Municipal, asi como de los proyectos que se deriven del mismo;
auspiciando en todo momento a través de ellos la modernizacion, innovacion y desarrollo del
Municipio; promoviendo el crecimiento socioecondmico sostenido y sustentable del Municipio;
atendiendo al caracter metropolitano de sus funciones econémicas, sociales, culturales y de
servicios administrativos.
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MARCO JURIDICO

[ Nivel Federal ] [ Nivel Estatal } [ Nivel Municipal ]

Constitucion Politica
de los Estados Unidos
Mexicanos

del Estado

de Puebla

Ley Organica
Municipal

L Constitucion Politica

Ley de Planeacion ple;?ayéjleDz?;r?slfriJégel Decreto de
Estado de Puebla Creacion del IMPLAN
Reglamento
Interior

2.5. Principales funciones y responsabilidades

Las autoridades competentes en materia de planeacion municipal, tendran los siguientes deberes juridicos y
facultades:

I.  Ayuntamiento:
En materia de planeacién, se encuentra facultado para:
a. Inducir la participacion de los ciudadanos en la promocion de su desarrollo integral.

b. Vigilar que el proceso de planeacion del desarrollo municipal sea conducido de forma
organizada, con la participacion de los diversos grupos de la sociedad.

c. Aprobar los productos derivados del Sistema Municipal de Planeacién Democratica.
d. Procurar la observancia general de los planes y programas municipales.

e. Participar en cualquiera de las etapas del proceso de planeacion, como 6rgano colegiado o a
través de sus miembros.

f. Acordar lo conducente en la toma de decisiones referentes al desarrollo de los diversos
sectores del Municipio.

11
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IIl. COPLAMUN:

El Consejo de Planeacion Municipal, tendras las siguientes obligaciones:

a.

b.

Coadyuvar en la consecucion y vigilancia del Plan Municipal de Desarrollo y otros planes
vigentes.
Participar en acciones para fortalecer el Sistema de Planeacion Democrética

lll. Consejo de Participacion Ciudadana:

El Consejo de participacion Ciudadana, tendra las siguientes obligaciones:

a.

b.

Coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los planes y programas municipales aprobados.

Promover la participacion y colaboracién de los habitantes y vecinos en todos los aspectos de
beneficio social.

Proponer al Ayuntamiento actividades, acciones, planes y programas municipales, o
modificarlos en su caso.

IV. Dependencias y Entidades:

Las Dependencias y Entidades en materia de planeacion, tendran las siguientes atribuciones:

a. |Integrarse a los procesos de planeacion y evaluacion, de acuerdo a las atribuciones que les
fueron conferidas, con la finalidad de buscar el desarrollo y el bienestar social.
b. Apegarse estrictamente a los planes y programas municipales.
c. Observar y aplicar los instrumentos legales en materia de planeacion y aquellos que deriven
del Sistema Municipal de Planeacion Democrética.
V.  IMPLAN:

El Instituto Municipal de Planeacion a través de la Direccidon de Planeaciéon Estratégica como area
responsable, tendra las siguientes atribuciones:

Establecer los lineamientos en materia de planeacion estratégica.

Realizar diagndsticos sobre la problemética social, urbana, econémica, cultural y ambiental.
Disefar en conjunto con las Dependencias y Entidades, la Visién de Ciudad de la capital.
Elaborar instrumentos estratégicos de planeacién, considerando en ellos, su formulacion e
instrumentacion.

Elaborar los lineamientos técnicos para la formulacion del Plan Municipal de Desarrollo,
Planes Tematicos y Programas.

Elaborar la Agenda Municipal de Planes, Programas y Proyectos.

Establecer estrategias de gestidn social para incorporarlas en el proceso de planeacion.
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Impulsar la participacion activa de la ciudadania para la planeacién econdmica, social, politica
y cultural.

Promover la implementacion del Sistema de Planeacion Democratica Integral en el @mbito de
competencia del Municipio.

Coordinar la elaboracién o actualizacion de planes y programas.

Incorporar la cultura de la planeacion en los lineamientos que emita el IMPLAN.;

Colaborar con las Dependencias y Entidades en la elaboracion de planes en materia de
desarrollo urbano, econémico y ambiental.

VI. Contraloria

a. Comprobar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de
planeacion.
b. Vigilar que en los procesos de planeacion, las Dependencias y Entidades se apeguen a la
estructura organica autorizada, a las funciones y procedimientos aprobados.
c. Vigilar en coordinacién con el IMPLAN, que las necesidades y propuestas ciudadanas sean
tomadas en cuenta en la elaboracién de planes y programas municipales.
VII. Tesoreria:

Le corresponde a la Tesoreria Municipal cumplir con las siguientes obligaciones:

a.

C.

Vigilar que el presupuesto de las Dependencias y Entidades sea congruente con los planes y
programas;

Autorizar la viabilidad financiera de los proyectos, productos y tareas contenidas en los planes
y programas municipales.

Vigilar que el gasto sefialado sea congruente con lo presupuestado.

Capitulo 3. Elaboracion de los Planes de Mediano Plazo (Plan Municipal de Desarrollo)

La elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo constituye un tema de suma importancia para el Municipio, ya
que permite trascender la mirada de corto plazo y otorgarle direccién a la tarea del Gobierno, para enfrentar la
problematica y los retos con un sentido estratégico.

Es importante resaltar que el Plan Municipal de Desarrollo debe ser congruente con la Mision y Vision que el
Gobierno Municipal ha planteado para los tres afios de gestion.

El Plan Municipal de Desarrollo es el punto de unién entre el proceso de planeacion y la ejecucion efectiva de
programas y proyectos. Los planes y programas institucionales y sectoriales responden a las diferentes
estrategias del mencionado Plan y se asocian a los mandos superiores de la administracion publica municipal,
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responden también a las distintas instancias tacticas que se encuentran en los mandos medios,
correspondientes a las Direcciones y Jefaturas de Departamento.

Mediante este mecanismo, se podra desplegar una constante labor de control y evaluacion, que respalde la
clara rendicion de cuentas y el informe oportuno acerca del sentido de los cambios que se propone impulsar.

3.1. Etapas de elaboracion

Es necesario partir de una posicién que no asume a la realidad como cerrada, sujeta a tendencias y leyes
predeterminadas, sino de naturaleza abierta y con un amplio margen para la intervencion gubernamental y de
la sociedad. En el mismo sentido, los problemas sociales son de caracter multidimensional y tienen como
causas diferentes aspectos; asimismo, los actores involucrados son diversos y con distintas perspectivas e
intereses. Lo anterior hace necesario y pertinente establecer un enfoque integral, en dialogo con los diferentes
actores sociales, econdémicos y politicos para propiciar soluciones compartidas, asumiendo que puede haber
factores externos que dificulten las acciones.

La contribucion de la planeacion a la tarea gubernamental se ubica en tres dimensiones. Una de ellas tiene
que ver con la prospectiva o capacidad para construir escenarios futuros e identificar alternativas de decision;
lo que requiere de una adecuada mediacion entre pasado, presente y futuro. El pasado para recuperar aquello
que se ha venido haciendo bien, el presente como el ambito de la accién y el futuro como la anticipacion de
aquello que deseamos.

También es necesaria la mediacion entre conocimiento y accion; para que el conocimiento y los avances
cientificos y tecnoldgicos, constituyan una plataforma desde la cual se pueda planificar y construir
ordenadamente la ciudad.

Otra dimensién importante de la planeacion tiene que ver con la coordinacion que requiere la tarea
gubernamental. Primero, entre el gobierno y los distintos actores sociales, econdmicos y politicos; en este
sentido, el didlogo y la construccién de consensos y acuerdos es relevante. Segundo, entre las distintas
instancias gubernamentales, tanto en sentido vertical (nivel jerarquico), como en sentido horizontal
(Dependencias y Entidades).

Con lo anterior se fortalece el caracter de totalidad e integralidad gubernamental, promoviendo una cultura
organizacional que permita llegar al escenario deseado.

La planeacién también debe considerar a la evaluacion como una tarea sustantiva en dos niveles; para darle
seguimiento a la implementacion y ejecucion con el propdsito de retroalimentar el proceso, corrigiendo y
mejorando aquello que sea necesario; sin perder de vista el rumbo trazado y al final de cada periodo, valorar
los resultados alcanzados, tanto en términos cuantitativos como cualitativos, teniendo como referencia, los
objetivos y metas planteados.

En este sentido, el Plan Municipal de Desarrollo constituira para las Administraciones, el hilo conductor y

principio ordenador de todas y cada una de las acciones que se realicen por las diversas Dependencias y
Entidades. Asimismo, permitira identificar prioridades estratégicas que orienten el uso y asignacion de los
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recursos y otorgue coherencia global. En sintesis, el Plan Municipal de Desarrollo se convertira en herramienta
de gestion cotidiana con vision de futuro para construir el modelo de ciudad que se desea alcanzar.

3.2. Estrategias para la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo

La Metodologia participativa es la base para la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo, cuyo principio
fundamental es la construccion colectiva de una visién a partir de la participacion de diferentes actores
sociales, asi como la incorporacidn de diversas concepciones y propuestas en diferentes etapas del siguiente
proceso:

» Campana Politico-Electoral. En la que se construird y se propondra una plataforma, resultado
del acuerdo entre diferentes actores politicos a la voluntad popular mediante el voto ciudadano en
las elecciones. En esta fase, el recorrido por las diferentes juntas auxiliares, colonias y unidades
habitacionales de la ciudad, permitird recabar las demandas y propuesta de solucion que
plantearan diversos grupos de la sociedad civil, sector privado, universidades y ciudadanos en
general.

» Periodo de Transicion. En este se formularan los ejes y lineas estratégicas, incorporando las
propuestas politicas de los diferentes contendientes que participaron en las elecciones por la
presidencia municipal de Puebla. Asimismo se deberan considerar las principales demandas y
prioridades de la planeacion de las tres Ultimas administraciones municipales, las demandas
ciudadanas expresadas en los distintos foros; asi como las iniciativas de la sociedad civil
organizada. Todas ellas deberan ser incorporadas en una matriz que sirva para iniciar el proceso
de planeacién, ubicando puntos de convergencia y areas de atencion prioritaria.

» Preguntas Orientadoras. Contribuyen a sustentar metodologicamente el proceso de elaboracion
del Plan Municipal de Desarrollo: ;Dénde estamos?, ;A ddnde deseamos llegar?, ;Coémo
podemos llegar?, ; Cdmo mejorar lo que esta en marcha?

» Consulta Ciudadana. A partir de la toma de posesion del nuevo gobierno, se iniciara un periodo
de consulta popular a través de diversos mecanismos que estén contemplados en la Ley Orgénica
Municipal; en este sentido, se realizaran diversas consultas a través de los 16 Consejos
Ciudadanos, se conformara el COPLAMUN, se deberdn llevar a cabo foros de consulta
ciudadana, asi como la aplicacion de encuestas para validar las demandas ciudadanas
expresadas en el periodo de campafia y en los foros celebrados en el periodo de transicion.

» Talleres con Dependencias y Entidades. Se tendran que realizar talleres con los titulares de
Dependencias y Entidades, a partir de la metodologia del Marco Légico (analisis de involucrados,
analisis de problemas y alternativas, matriz de planificacidn), en donde se identificaran problemas,
actores sociales, objetivos y lineas estratégicas; lo anterior permitira conocer la visiéon del
Municipio que cada uno de ellos asume en el ambito de su competencia, coadyuvando a la
construccion de una vision compartida entre los actores responsables de cada eje.
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» Construccién de una Vision Compartida con Regidores. Se deberd presentar una propuesta

de ejes rectores con integrantes del Ayuntamiento, donde se recuperaran los comentarios vy
sugerencias vertidas por los regidores, lo que permitira dar forma definitiva a los ejes rectores del
Plan Municipal de Desarrollo.

La premisa béasica del Plan Municipal de Desarrollo tiene que ver con la satisfaccion de las demandas y
expectativas de los ciudadanos, por medio de la innovacidén continua entendida como una trasformacion
cultural que promueve la corresponsabilidad social, asi como la creatividad y el hacer bien las cosas, como
base de la competitividad en un mundo globalizado y el trabajo en equipo; basado en la comunicacion, el
didlogo y el liderazgo.

3.3. Fases de la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo

Las fases que deben ser consideradas en la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo son las siguientes:

Fase 1: Andlisis retrospectivo. En el que se revisaran diferentes Planes de ejercicios anteriores,
compromisos de campafia y las demandas ciudadanas.

Fase 2: Elaboracion del diagnéstico. Realizacion de un andlisis territorial y estadistico, asi como del
contexto local, nacional e internacional, que permitira identificar casos exitosos y tendencias
mundiales, asi como la problematica y los diferentes actores involucrados.

Fase 3. Analisis prospectivo. A partir de las consultas ciudadanas, el trabajo del COPLAMUN, los
proyectos y propuestas de consejos ciudadanos, regidores, representantes de Dependencias y
Entidades, se construiran los ejes rectores y transversales; se determinaran objetivos, y se podran
identificar las estrategias y lineas de accion, lo que permitira construir una vision compartida de largo
plazo.

Fase 4: Integracion del Plan Municipal de Desarrollo. Construccion de acuerdos con diferentes
actores, asi como la valoracién de la viabilidad politica, econémica e institucional, para establecer
prioridades estratégicas. La redaccion del documento final, debera ser sometida a la aprobacion del
Ayuntamiento para su publicacién (Ver Grafica 4).
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*Demandas ciudadanas
*Compromisos de campania
*Ejercicios previos de planeacion

Analisis:

*Territorial y estadistico

Contexto local, nacional, internacional
*Problematica

*Actores involucrados

Vision compartida:

*Ejes rectores y transversales
*Objetivos

*Estrategias y lineas de accién

Integracion del PMD

+Acuerdos con diferentes actores
*Prioridades estratégicas
*Redaccién del documento
+Aprobacion y publicacién del PMD
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3.4. Andlisis de problemas

La combinacién de prospectiva, participacion y estrategia requiere la utilizacién de una metodologia centrada
en los problemas.

Para que el impulso y la energia de cada estrategia considerada sea aprovechada al maximo, es conveniente
garantizar su coherencia interna relacionandola con la solucién de un problema especifico, para que pueda
verse su pertinencia y valor en términos sociales, econdémicos, hacendarios e institucionales. De ahi que el
problema es la clave de este razonamiento de estrategia.

Para lograrlo, se hace necesaria la determinacion minuciosa y pormenorizada de cada uno de los problemas
considerados, construyendo para ello arboles de problemas, combinados con criterios de utilizacion de ciertos
indicadores pertinentes.

En este sentido, determinar de manera general las posibles estrategias que emplearemos para dar respuesta
a situaciones adversas, sera la tarea impostergable.

Actores
afectados

Diagnéstico situacional
de la problematica

Arbol de
problemas
Arbol de
objetivos

Percepcion de los
problemas generales

Ejes rectores

Acciones base
*Plataforma politica
*Didlogos con la ciudadania
*Promesas de campafia

Posibles estrategias
*Ejes marco
*Proyectos prioritarios
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3.5. Integracion del Plan Municipal de Desarrollo

Para la integracion del Plan Municipal de Desarrollo, se debera iniciar con un mensaje para la ciudadania
elaborado por la o el Presidente Municipal, el cual debe ser conciso, emotivo y contener los siguientes puntos:

» Transmitir el compromiso social adquirido como resultado del proceso electoral.

* La importancia de los Planes de Mediano plazo, y del Plan Municipal de Desarrollo para la
administracién publica municipal.

* LaMisién y la Visién del H. Ayuntamiento.
* Los compromisos primordiales de la o el Presidente Municipal.

* Los temas de relevancia que conformaran a los ejes rectores para su atencion durante su gestion
en el caso del Plan Municipal de Desarrollo, o su alineacion a este en caso de otros Planes de
Mediano Plazo.

Durante la elaboracion de los Planes de Mediano Plazo y del Plan Municipal de Desarrollo es necesario
considerar una apartado al inicio en el cual se realice la introduccién al mismo.

Seréa un texto en el cual se describan de manera breve cada uno de los principales temas a tratar, asi como el
objeto de los planes, en el caso del Plan Municipal de Desarrollo como documento rector de las acciones de la
administracion publica municipal que lo elabora, ademas de incluir una justificacion de la elaboracién de éstos.

El objetivo de la introduccion es captar la atencion de la audiencia por medio del planteamiento de un tema en
forma clara y atractiva. Por lo tanto se enuncian las siguientes recomendaciones:

Lo que se debe hacer:
* Referirse al tema siendo breves, explicitos y practicos.

» Referirse a la persona 0 a nuestra propia persona, si €s que se va a hablar de éstos, de una
manera que refleje modestia y sinceridad.

» Formular una interrogante. Ya que este puede ser uno de los métodos mas seguros y sencillos
para abrir la mente de los oyentes y capturarla.

e Emplear una cita de un autor o bien anénimas.
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Lo que no se debe hacer:

Preambulos excesivamente largos.
» Comenzar con ambigiedades embarazosas 0 excusas.

* Iniciar con un cuento humoristico, ya que no todos son capaces de narrar una anécdota.

Dedicar a los oyentes cumplidos efusivamente excesivos que puedan mezclarse con lo fingido.

3.6. Vision y Mision (Planeacion Participativa y Estratégica)

Son primordiales en la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo y en la administracion publica municipal,
mediante ellas se definira cuales seran los principios y valores que la regiran, destacando en cada caso la
importancia que tal o cual valor tienen para su gobierno; es importante que los principios que se hayan
manejado en campafia sean en gran parte los mismos que presidiran durante la gestion, con el objeto de que
se tenga una congruencia y seguimiento a los compromisos adquiridos durante la campafia.

Para llevar a cabo esta tarea de manera sencilla, se deberan realizar los siguientes pasos:

1.

Conformar un equipo de planeacion, que de ser posible incluya a representantes de cada una de las
Dependencias y Entidades.

Llevar a cabo reuniones de trabajo entre los miembros del equipo de planeacion.
Realizar una lluvia de ideas de principios y valores.
Dividir en tres grupos los principios y valores propuestos:

a. Postulados fundamentales
b. Criterios centrales

c. Normas basicas

Identificar cada uno de ellos y clasificarlos.

* Revisar cuidadosamente la lista de valores y priorizar cuales son mas importantes para la
administracion publica municipal.

* Definir los postulados fundamentales en los que se apoyara la administracién en turno.
(humanismo, equidad, cambio, justicia social, etc.).

» Concretar los criterios centrales para el desarrollo del Municipio, (inclusion social, desarrollo
sustentable, modernizacién administrativa, competitividad, entre otras).
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Los principales componentes de la planeacion estratégica son la vision y la misidn, que se podran definir de la
siguiente manera:
Visién

La vision es el escenario que se desea alcanzar a largo plazo, sirve de rumbo y aliciente para orientar las
decisiones estratégicas de crecimiento, en este sentido, la elaboracién de la vision del Municipio implica tomar
en cuenta la capacidad creativa y visionaria de todos los miembros de la organizaciéon que permita imaginar
una posicién ideal a futuro beneficiando a la sociedad en su conjunto.

Las funciones de la visién son:

Definir una posicion futura ideal.

» Fomentar el compromiso.

»  Compartir las aspiraciones de los lideres de la organizacion.
* Alinear esfuerzos.

Objetivos de la vision:
» Mantener al Municipio enfocado y positivo.

* Integrar a las personas que compartan la vision.

Ingredientes de la vision:

* Una posicidn futura deseada.

» Los beneficios que esto provocara a los diferentes grupos de interés.

Ejemplo: Municipio de Puebla.

“Construir juntos mejores condiciones de vida de manera sustentable para todos”.
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Mision

La mision es la razén de ser de la organizacion define quien es, que hace y como lo hace de tal manera que
esta orienta las actividades que el Ayuntamiento debe desarrollar durante los tres afios, la declaracién de la
mision es fundamental ya que sefiala su razén de ser en su contexto, y ademéas enfila a éste hacia el
cumplimiento de la vision.

Para formular la mision del Ayuntamiento basta tomar en cuenta los ingredientes basicos y, a manera de
respuesta, contestar:

¢ Cual es la actividad principal del Ayuntamiento?
¢ Cuales son los objetivos generales del Ayuntamiento?
¢ Cuales son los valores y principios en los que se rige el Ayuntamiento para desempefar sus funciones?

Una vez contestadas estas preguntas se elabora una oracién con las respuestas integrandolas de manera
ordenada y coherente, que en este caso, exprese lo que debe ser o hacer el Ayuntamiento de Puebla.

Ejemplo: Municipio de Puebla.

“Ser una metrépoli segura, incluyente y competitiva que genere calidad de vida”.

3.7. Instrumentacién y Evaluacion

La instrumentacién del Plan Municipal de Desarrollo implicara el compromiso de todas y cada una de las
Dependencias y Entidades con los ejes rectores, las lineas estratégicas y objetivos particulares que se
generaron; del cual se desprenderan las estrategias y lineas de accidn que sean necesarias y pertinentes, tal
como lo contempla el articulo 105 de la Ley Organica Municipal.

En este sentido se deberan elaborar los Programas Presupuestarios , segun los lineamientos establecidos,
presentandose como la expresion practica que permitira:

a. Establecer un presupuesto y determinar las fuentes de financiamiento.

b. Identificar a las Dependencias y Entidades responsables de su implementacion.

c. Plantear metas e indicadores especificos que permitan su control, seguimiento y evaluacion.
La evaluaciéon es un componente necesario, que permite medir el buen cumplimiento de la gestion
gubernamental, tanto en términos subjetivos considerando la confianza y credibilidad de la poblacidn, como en

términos objetivos mediante la medicién a través de metas e indicadores. De esta forma, se deberan cumplir
los siguientes objetivos:
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o Dar seguimiento a los diferentes programas y proyectos en los que se concreta el Plan
Municipal de Desarrollo, para recibir la retroalimentacion que haga posible realizar los ajustes
pertinentes, sin perder de vista los objetivos planteados.

0 Generar la informacidn necesaria para medir y evaluar a través de indicadores cuantitativos y
cualitativos, la valoracion periddica de los logros alcanzados, asi como evaluar el impacto final
sobre los niveles de bienestar de la poblacion objetivo.

o Facilitar a las y los servidores publicos la comprension de sus objetivos, areas y funciones
diarias, asi como su impacto en el bienestar de la poblacion.

o Establecer una comunicacion permanente con la ciudadania, con el proposito de
transparentar de manera clara la asignacion y uso de los recursos publicos.

Por lo anterior, en la actualidad el IMPLAN fortalece y opera de manera eficiente el Sistema de Evaluacion del
Desempefio Municipal (SEDEM), que permite generar la informacidn necesaria para alimentar el proceso de
evaluacion.

Asi, las proximas administraciones determinaran de manera clara, criterios y dimensiones para una correcta
evaluacién del quehacer gubernamental. En el caso de los criterios, deberan considerar los compromisos de
campaifia, los objetivos planteados, las demandas y expectativas ciudadanas.

En el caso de las dimensiones, deberan ser planteadas la eficacia, eficiencia, honestidad, trasparencia,
equidad e inclusidn social, asi como a la participacion ciudadana.

Entendiendo por eficacia, el grado de cumplimiento de los objetivos planteados. La eficiencia, como la relacion
entre los resultados alcanzados y los insumos y recursos empleados.

La honestidad y transparencia, como el uso adecuado de los recursos publicos y la rendicién de cuentas a
través de diferentes mecanismos a la ciudadania.

La equidad e inclusidn, como el grado en que se promueve la equidad de género y la atencion prioritaria de
grupos vulnerables y en situacién de riesgo.

La participacion ciudadana, entendida como el grado en que se alienta la participacion activa de los diferentes
actores sociales.

Con lo anterior, se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 106 de la Ley Organica Municipal, que
establece la evaluacion anual y final (al término de tres afios) del Plan Municipal de Desarrollo.
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3.8. Ficha técnica de indicadores

Para mostrar el grado de cumplimiento y efectividad operativa en el procedimiento para la actualizacién de
Planes de Mediano Plazo se ha implementado por parte del Departamento de Evaluacion una Ficha Técnica

de Indicadores que sirve de base a los involucrados para la toma de decisiones.

Esta Ficha se debera realizar de forma anual y/o cuando exista un cambio sustancial que afecte la(s)

variable(s) incluidas dentro de los indicadores.

COORDINACION GENERAL
DEPARTAMENTO DE
EVALUACION

FICHA TECNICA DE INDICADORES
DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DEL INDICADOR TEMA

VINCULACION CON PROGRAMAS TIPO DIMENSION AMBITO DE CONTROL

OBJETIVO DEL INDICADOR INTERPRETACION DEL INDICADOR

METODO DE CALCULO
VARIABLES DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA FUENTE
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METODO DE CALCULO UNIDAD DE MEDIDA DEL RESULTADO

FRECUENCIA DE MEDICION DISPONIBILIDAD
FECHA DE ELABORACION FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION

DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DARLE
DEL INDICADOR SEGUIMIENTO

METAS Y VALORES DE REFERENCIA
: META META
LINEA BASE (2013) 2014 2015 META 2016 META 2017 META 2018

: OTROS VALORES DE
SERIE ESTADISTICA DISPONIBLE REFERENCIA RANGOS DE VALOR

TRANSVERSALIDAD
ENFOQUE DE TRANSVERSALIDAD HOMBRES MUJERES TOTAL

GLOSARIO

ELABORO VALIDO AUTORIZO

Jefe(a) del Departamento de Evaluacion
del IMPLAN

FORM.123/IMPLAN/0314
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3.9. Estructura del Plan Municipal de Desarrollo
3.9.1. Definicién de la estructura del Plan Municipal de Desarrollo

Eje rector: Cada eje rector en que se estructura el Plan Municipal de Desarrollo estara integrado en
nueve partes que le darén coherencia, sentido, orden y claridad, al mismo tiempo que garantizara su
operatividad y evaluacion.

La definicién de los ejes rectores y la elaboracion del diagnéstico de cada uno de ellos, debera dejar
claro que la estrategia del gobierno municipal estara encaminada a la solucion de la problematica
social.

Planteamiento General: Es la construccion conceptual del eje estratégico: en él se explica qué se
entiende, cudl es su significado y razon de ser.

Diagnéstico Causal: Es el analisis especifico por eje de gobierno: realizado con el marco ldgico, con
el propdsito de identificar las causas de los problemas.

Objetivo General: Es la descripcidn objetiva de la transformacion constante y progresiva en las
condiciones del entorno, que se pretende alcanzar a través de las acciones que se emprendan.

Estrategia General: Se refiere a los medios que se utilizaran para lograr el objetivo y alcanzar las
metas planteadas.

Programas: Modelo que agrupa y sistematiza un conjunto de acciones, que puesto en practica,
llevaran de un estado presente a uno futuro con el fin de modificar la situacién que prevalece en el
Municipio.

Lineas de accidn: Acciones contenidas en los programas que se realizaran a lo largo del periodo de
gobierno de acuerdo al objetivo y la estrategia definida en cada programa de su respectivo eje.

Linea base: Son los datos que nos permiten conocer el estado actual del cual partimos y nos
comprometemos a cambiar, mantener o mejorar.

Metas: Estan establecidas por eje de manera especifica, son cuantificables y por lo tanto sujetas a
evaluacion.

Indicadores: Son considerados pardmetros para medir el logro de los objetivos de los programas
gubernamentales; permitiran evaluar tanto el grado de avance en el cumplimiento de las metas, como
el uso correcto o incorrecto del ejercicio del presupuesto.

Se deben identificar los temas prioritarios y los importantes, para que con esto se pueda establecer la
estructura macro de los Planes de Mediano Plazo, incluido el Plan Municipal de Desarrollo, para
posteriormente considerar las estrategias posibles a implementar para llevar a cabo los planes,
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programas, proyectos y acciones de gobierno; por esta razon es fundamental que se tenga un
conocimiento amplio y veridico del Municipio, la problematica que aqueja a la sociedad, la realidad en
la que se encuentra, las areas de oportunidad, las actividades econémicas, entre otras; mismas que
permitiran la formulacién de dichas estrategias acorde a las necesidades de la poblacion.

Con esta informacion se debe considerar la realizacién de mesas de trabajo con el objeto de reunir a
representantes de las instituciones municipales para la definicion de los temas importantes y
prioritarios para la actual administracion publica municipal, que se podran definir como Ejes Rectores.

Estos deben englobar a uno o varios sectores de la administracion puablica municipal, por otro lado, el
Ayuntamiento debera cuidar que la definicion de los ejes rectores, sirvan de marco para el tentativo
desarrollo de planes parciales, de forma tal que en el documento rector del desarrollo municipal se
aborden los principales temas de la agenda ciudadana, entre los que se pueden enunciar, mas no
limitar temas como medio ambiente, desarrollo urbano, desarrollo social, desarrollo y fomento
econoémico, seguridad publica, turismo, desarrollo cultural, desarrollo de la administracién publica
municipal, entre otros.

Lo anterior, se retroalimenta con la informacién que se obtenga de programas y proyectos, planes
prospectivos y de largo plazo, planes federales, estatales y regionales, asi como de las propuestas y
demandas ciudadanas expresadas a través de los diferentes érganos de participacion ciudadana.

El Ayuntamiento a través del IMPLAN debe investigar cuales son y revisar los planes vigentes de los
diferentes érdenes de gobierno, para coordinar con las Dependencias y Entidades la vinculacion de
éstos con el Plan Municipal de Desarrollo al inicio de la administracion publica municipal.

Lo anterior, con el objeto de realizar un proceso de fortalecimiento de planes, programas y proyectos
especificos y regionales de produccion y comercializacion, para crear las condiciones de oportunidad
economica y social en el Municipio.

Una vez establecidos los ejes rectores, las lineas estratégicas, los objetivos, las estrategias y las
lineas de accion; se procedera a la estimacién del presupuesto municipal y los alcances del mismo,
para que con base en él, se realice un ejercicio de jerarquizacion de prioridades de atencion; ya que
es muy comun que las demandas y carencias sobrepasen las posibilidades técnicas, materiales, de
operacion y financieras del Ayuntamiento. El fundamento de las prioridades debera obedecer a los
siguientes criterios:

El listado de demandas, acciones, obras, proyectos, planes y/o programas municipales.
La factibilidad y el plazo en el que se espera cumplir el objetivo.

Los recursos financieros conocidos o estimados con los que contara el Municipio anualmente durante
el periodo en gestion.
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La asignacién estimada de recursos a programas y/o proyectos tomando en cuenta la normatividad
establecida segun el origen de los recursos.

La estructura y procesos planteados son enunciativos y no limitativos, por lo que se pueden tener
algunas variaciones con respecto a otros tipos de Planes de Mediano Plazo.

3.10. Impresioén, presentacion, publicacion y difusiéon del Plan Municipal de Desarrollo

En el ambito local, el Plan Municipal de Desarrollo sera presentado por los Ayuntamientos, a través de
las y los Presidentes Municipales, por el periodo constitucional que les corresponda, pudiendo contener
consideraciones y proyecciones de mayor plazo.

Una vez aprobado y enviado al Periédico Oficial del Estado para su publicacion el Ayuntamiento debera
asignar los recursos para el disefio grafico, impresion y difusién del mismo, aunado a esto, la o el
Presidente Municipal en un evento publico realizara la presentacién de su contenido y alcance, ante los
sectores:

Social (publico en general, organizaciones sociales y civiles).

Publico (Dependencias y Entidades de los diferentes 6rdenes de gobierno).
Privado (empresarios, cdmaras y asociaciones).

Académico (universidades y centros de investigacion).

Con la publicacion del Plan Municipal de Desarrollo, se da cumplimiento a los articulos 107 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 4, 9 fraccién Il 'y 10 fraccion Il de la Ley de
Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla, y 102, 104, 106, 107, 108, 109, 110y 113 de la Ley
Organica Municipal, que establecen que el Plan Municipal de Desarrollo debera ser elaborado y
aprobado por el Ayuntamiento dentro de los tres primeros meses de la gestion municipal, y debera
publicarse en el Periddico Oficial del Estado, teniendo una vigencia de tres afios. Su evaluacién debera
realizarse por anualidad.

Los Planes de Mediano Plazo que se realicen por parte del Ayuntamiento deberan ser aprobados y
publicados en los términos que la Ley establezca.

Se podran hacer proyecciones que excedan de este periodo en programas que por su trascendencia y
beneficio social asi lo ameriten. Para este efecto, el Ayuntamiento podra solicitar cuando lo considere
necesario, la asesoria de los Sistemas Nacional y Estatal de Planeacion.

Con el objeto de otorgar certeza juridica a los Planes de Mediano Plazo, se deberan presentar ante el
Cabildo para su aprobacion.

Una vez aprobado por el Ayuntamiento, éste definird la pertinencia de su publicacion o no en el
Periddico Oficial del Estado, por lo que se debera difundir a través de los medios que la Dependencia o
Entidad considere convenientes (publicaciones, CD’s, ruedas de prensa); conforme a lo establecido en
las leyes y reglamentos referentes a la transparencia y acceso a la informacién.
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Capitulo 4. Evaluacién del Cumplimiento

Una obligacién del Gobierno Municipal es la elaboracion de planes estratégicos, sin embargo suele ocurrir que
sus resultados al pasar el tiempo no son satisfactorios, por lo que, es indispensable considerar a la
planeacidn, como un proceso continuo con el objeto de permitir dar seguimiento a los planes, programas,
proyectos y compromisos, para su evaluacion y en algunas ocasiones poder rectificar la planeacion.

Para ello, es necesario elegir una metodologia de planeacion que permita balancear los objetivos, a mediano
plazo, haciendo posible equilibrar los resultados financieros con los resultados operativos, esto permitira darle
un seguimiento puntual a los objetivos, las iniciativas, los indicadores y las metas que se han planteado las
Dependencias y Entidades desde el inicio de la administracion publica municipal.

La estrategia de seguimiento y evaluacidn debe contener los siguientes objetivos:

. La participacion de equipos de planeacion de las Dependencias y Entidades involucradas.
. La medicidn del impacto de la ejecucion del plan, mediante un sistema de indicadores.
. La definicion de politicas para dar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas, proyectos y

acciones, estableciendo prioridades en sus cronogramas.

En el transcurso del afio, el area responsable de la Evaluacidn y la Contraloria evaluaran la ejecucion de los
Planes de Mediano Plazo, con atencion especial en el Plan Municipal de Desarrollo, como documento rector
de las acciones del Gobierno Municipal, permitiendo a la o el Presidente Municipal y al Ayuntamiento
supervisar la eficacia del plan e identificar los cambios necesarios en caso de ser necesaria una actualizacion
del Plan Municipal de Desarrollo.

Este mecanismo permitira detectar si la ejecucion del Plan Municipal de Desarrollo se ajusta a lo previsto en lo
referente a tiempo, presupuestos y eficiencia; para con ello anticipar y generar alternativas de solucién a
problemas de tipo técnico, juridico, financiero o politico que pudiesen presentarse.

Los Planes podran ser mensurables a través de herramientas como la retroalimentacion ciudadana,
efectuando encuestas, foros, estudios y reportes de investigacion cientifica, consultas con los Consejos
Ciudadanos municipales, el anélisis de la realidad politica, social y gubernamental del entorno, y un sistema
de indicadores estratégicos.

Se tomaran en cuenta dos elementos importantes; las actividades internas y la medicién del impacto, éstas
podran generar informacion necesaria con el fin de que el Ayuntamiento y la o el Presidente Municipal tengan
criterios de decision para determinar eventuales modificaciones que puedan fortalecer al Plan Municipal de
Desarrollo y a los Planes de Mediano Plazo.

Al término de cada afio se deberé realizar un analisis de la atencién y cumplimiento de los objetivos y lineas

de accion del Plan Municipal de Desarrollo, conforme a lo establecido y reportado en los Programas
Presupuestarios. .
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Capitulo 5. Metodologia para la actualizacién de los Planes de Mediano Plazo

Para la actualizacion de los Planes de Mediano Plazo, sera necesario realizar un analisis inicial y un
diagndstico, considerando para ello la demanda ciudadana, el marco legal, los planes y proyectos que
pudieran incidir en el desarrollo del Municipio, ademas de la informacién de tipo estadistica, social,
demografica, econdmica y relativa a las caracteristicas fisicas, topograficas y de medio ambiente

Los Planes a Mediano Plazo deberan considerar en todo momento las estrategias, objetivos, compromisos y
acciones considerados en los planes que afecten de manera directa o indirecta al desarrollo del Municipio,
entre ellos el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo, asi como los regionales y de
organismos publicos o privados, mismos que deberan revisarse una vez que se hayan publicado y
actualizarse conforme al alcance de los mismos.

Sectores y elementos a considerar en la actualizacion de los planes de mediano plazo

Marco Sector Sector Sector
Juridico Gubernamental Social Empresarial
Plan Nacional Auto.ri{jades . QNG'S N Empresarios
de Desarrollo Municipales Asociaciones civiles
Ley de Planeacion Medios Tecnolégicos lislifuatorizs
para el Desarrollo de informacion en la Educafivas Asociaciones
del Estado de Puebla Administracién Local
- Manejo de Informacién .
Ley Organica . L Consejos .
Municipal SOCIaI,PIE)cl;i%r;gm|ca y Ciudadanos Camaras

Codigo Reglamentario
del Municipio de Puebla

Integracion de Informacion
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Derivado del analisis documental y de la investigacion en campo, se pueden detectar diversos aspectos
esenciales a considerar para proponer un cambio en el Municipio, como son:

» Altos indices de delincuencia.

« Carencia de cultura en materia de proteccion civil.

» Escasez de fuentes de empleo.

» Falta de impulso y promocion a proyectos productivos y turisticos.

» Descapitalizacion generalizada de la region.

» Deficiencia en los servicios y obra publica ofrecidos.

» Programas sociales y atencion a grupos vulnerables.

» Degradacion masiva de los recursos naturales.

*  Medicion del desempefio gubernamental.

El diagndstico podra ser presentado de forma documental de la siguiente manera:

1. Aspectos generales.
2. Aspectos sociales:

-Poblacion y centros poblacionales.
-Vivienda.

-Salud.

-Educacion.

3. Aspectos econdmicos:

-Sector agropecuario.
-Industria.
-Comercio y servicios.

4. Aspectos naturales:
-Inventarios.
-Manejo de residuos solidos.
-Vulnerabilidad y riesgo ambiental.

5. Aspectos urbanos:
-Equipamiento urbano
-Infraestructura urbana.
-Movilidad urbana.

6. Finanzas publicas municipales (aspectos hacendarios y presupuestales).
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7. Anexo estadistico y cartografia del Municipio.

Integracion del Diagnéstico Municipal

Planes y Programas Planes y Programas Planes de
Federales Estatales largo plazo
Informacion de
Indicadores dependencias de los ;s
socioeconomicos diferentes niveles Normatividad
de gobierno
. 4 el
olitica )
P ciudadanas
Definicion de la Analisis gt
municipal la Informacion L
Plataforma — Sector
politica i educativo
- - (
Definicion de Diagnéstico Consultas
prioridades Municipal Publicas

5.1. Revision de los Planes de Mediano Plazo

La etapa de revisidn comprende la verificacion de todos y cada uno de los registros que evidencian el

seguimiento y evaluacion del Plan de Mediano Plazo.

La Direccion de Planeacion Estratégica del IMPLAN, debera revisar los siguientes documentos:

» Fichas de registro de planes

» Control de planes y programas

e Manual para la elaboracion de Planes a Mediano Plazo
» Reglamentos

* Vinculacion de los Planes de Mediano Plazo con el Plan Estatal de Desarrollo, Plan Municipal de

Desarrollo y Programas Operativos Anuales.

» Cualquier otro registro que se considere necesario que forma parte de esta revision.
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5.2. Analisis del cumplimiento y/o avance de los Planes de Mediano Plazo

A fin de analizar, reportar y dar seguimiento a los avances que presentan los Planes de Mediano Plazo, la
Direccion de Planeacion Estratégica del IMPLAN, debera revisar al inicio de la administracion publica en
coordinacion con las Dependencias y Entidades los planes, programas y proyectos especificos vigentes, tanto
parciales como de mediano plazo; que hayan sido promovidos por los diferentes 6rdenes de gobierno, y que
hayan creado condiciones de oportunidad econémica y social en el Municipio, para lo cual se deberan realizar
las siguientes actividades:

— o e 7 N

e 6 & 6

) \ ) \ / \ /

\ wr ' \\\777/‘/ \\7/// d \\7_//

Actualizacion Sumatoria de Tabla Matriz de

de Lineas Proyectos Resumen Avances
Estratégicas Atendidos

5.3. Andlisis de factibilidad de acciones no realizadas

La Direccidn de Planeacion Estratégica del IMPLAN, debe detectar los planes y programas no realizados por
administraciones pasadas y analizar si es factible o no llevarlos a cabo, esto con base en la informacion
importante que generan instancias como el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informacion (INEGI),
el Consejo Nacional de la Poblacién, asi como aquellas del ambito federal, estatal y municipal, estableciendo
convenios para el intercambio de la misma cuando éstos apliquen.

Asi mismo, es importante contar con indicadores que permitan cuantificar la incidencia del analisis anterior de
manera directa o indirecta en el desarrollo del Municipio.

El area encargada de la Evaluacion del IMPLAN, deberd presentar ante los Consejos Ciudadanos la
informacién respecto a la evaluacién de los Planes de Mediano Plazo, basado en el avance real del
cumplimiento de cada uno de ellos que proporciona el Sistema de Evaluacion de Desempefio Municipal
(SEDEM)

Asimismo se deben tomar en cuenta el “Sistema de Indicadores de Desempefio (SINDES)’, que coordina la
Asociacién de Municipios de México A. C. (AMMAC) con la asistencia técnica de la Asociacion Internacional
de Administradores y Gerentes de Ciudades (ICMA-Latinoamérica, por sus siglas en inglés).

5.4. Presentacion ante los Consejos Ciudadanos.
La participacion ciudadana debera reflejarse en los Planes de Mediano Plazo y en especial en el Plan
Municipal de Desarrollo, pues éste debera considerar en su actualizacion las demandas y necesidades de los

habitantes o representantes de estos en el Municipio a través de diferentes mecanismos, entre los que
destacan:
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» El Consejo de Planeacion Municipal, dado que su principal funcion es la de ser un 6rgano de
participacion y consulta, auxiliar del Ayuntamiento en materia de planeacion.

« Los Consejos de Participacion Ciudadana: Estos son 6rganos de anélisis, opinion y consulta; en
donde se da cabida al estudio, discusion y andlisis a favor de la programacion de la gestion social,
respecto de los asuntos que les sean encomendados por el Ayuntamiento; sus dictamenes en ningun
caso tendran caracter decisorio ni ejecutivo.

» Estudios de percepcion ciudadana, los cuales tienen por objeto:

 Brindar un parametro de medicion del desempefio de la administracion pablica municipal en
cuanto a la percepcion social.

» Obtener informacion relevante que permita conocer los temas prioritarios para la ciudadania y
la percepcidn que tiene sobre los mismos.

» Servir de herramienta en la toma de decisiones de las Dependencias y Entidades para
reafirmar o reorientar las acciones establecidas en los Programas Presupuestarios..

» Foros, buzones, compromisos de campafia, encuestas, reuniones con organismos sociales,
establecimiento de pagina de Internet, etc.

Con base en esta participacion se sustenta el plan de trabajo a seguir, el cual al ser emanado de los
habitantes o representantes de éstos en el Municipio, tendra un caracter representativo.

Los Consejos Ciudadanos determinarén si es necesario 0 no la actualizacion de algun(os) plan(es) en
especifico y si para ello se requiere 0 no la conformacion de Comités, convocatorias o foros de consulta
ciudadana.

En caso de haber realizado convocatorias o foros de consulta ciudadana, los resultados obtenidos, se deberan
exponer ante los Consejos Ciudadanos.

La informaciéon minima necesaria que los Consejo Ciudadano o Comités deben emitir para la actualizacion de
los planes es:

» Nombre del Plan que se esta actualizando;
*  Objetivo;

» Justificacion;

» Factibilidad Juridica;

» Factibilidad Econdmica;

» Factibilidad Social;

» Factibilidad Politica;

» Etapas de implementacion; y

» Ficha Técnica.

A partir del anélisis legal aplicable a la planeacién participativa se podra observar la problematica planteada a
través de foros de consulta y en la interaccién franca con la ciudadania para posteriormente analizar y
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clasificar la informacién obteniendo un andlisis inicial o pre-diagndstico; los componentes para alcanzar este
objetivo son:

1. Identificar al Municipio (localidades que lo integran, contar con mapas y planos).

2. Realizar una division del Municipio (empezando por la cabecera municipal y posteriormente por las
localidades que lo integran por medio de zonas, barrios, colonias y calles).

3. Establecer un calendario de reuniones por division seleccionada (zonas, barrios, colonias ¢ calles),
estableciendo la tematica a tratar, el lugar sede, la fecha y hora de reunion.

4. Planear y elaborar las respectivas convocatorias para la realizaciéon de las reuniones previamente
establecidas.

9. Llevar a cabo las reuniones programadas en cada una de las divisiones municipales previamente
seleccionadas.

6. Analizar, clasificar y registrar la informacion obtenida en cada una de las reuniones.

7. Incluir las demandas y propuestas recolectadas durante la campafia, asi como los compromisos
adquiridos durante este periodo.

8. Elaborar un documento inicial con demandas, propuestas e iniciativas de la sociedad.

Una vez realizado el seguimiento, evaluacién y registro de todos los planes, se deben presentar al Consejo
Ciudadano de Desempefio Municipal y en Sesion Solemne a los Presidentes de todos los Consejos a fin de
que todos los sectores involucrados estén conformes con dicha actualizacion:

5.5. Actualizacion y publicacion de los documentos de Mediano Plazo

Para actualizar los planes a mediano plazo, se deben llevar a cabo las siguientes actividades:

|.  Reuniones internas con Dependencias y Entidades.- Una vez establecida la metodologia, se debera
socializar con las Dependencias y Entidades involucrandolos en la elaboracion del Plan Municipal de
Desarrollo de tal forma que en ellas se detecten para cada eje rector las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades (Andlisis FODA) de la administracion publica municipal.

Il. Talleres con especialistas, sectores sociales y productivos.- Estos talleres permitiran enriquecer el Plan
Municipal de Desarrollo, por medio de la participacion de académicos, representantes de la sociedad
civil y camaras empresariales.

[Il.  Priorizacién.- Se deberan realizar sesiones con Secretarios, funcionarios de primer nivel y Regidores del
H. Ayuntamiento para asignar una prioridad a los Ejes Rectores, Lineas Estratégicas y Objetivos. Estas
reuniones permiten generar consensos integrales, conciliando las demandas ciudadanas con las
aportaciones de los miembros del H. Ayuntamiento.
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Es importante sefialar que en el proceso de priorizacion, se debera decidir entre varias alternativas por
razones presupuestarias o de tiempo; asi mismo, es primordial que en dichas reuniones participe el Presidente
Municipal esto con el fin de tomar decisiones que permitan dar cumplimiento a los programas y acciones
incluidos en el Plan.

El area encargada de la planeacion municipal, deber verificar que las recomendaciones, observaciones,
sugerencias y modificaciones hechas por parte del Consejo Ciudadano, o Comités queden registradas en la
misma forma de como fueron emitidas. Estas modificaciones se remitiran tantas veces como sea necesario a
los Consejos Ciudadanos o a los Comités a fin de asegurar la correcta actualizacion de los planes de mediano
plazo.

La actualizacion a los Planes de Mediano Plazo se debe realizar en un periodo de al menos 3 afos, de
acuerdo al mismo proceso que se siguid para su aprobacion.

Al actualizarse los Planes de Mediano Plazo se debera modificar el presente Manual, mismo que sera
aprobado por la Contraloria, previa revisién del representante del Consejo de Desempefio, bajo los siguientes
lineamientos.

l. El presente manual estara vigente durante la administracion publica municipal que lo aprueba y/o
ratifica, y debera actualizarse en los siguientes casos:

I Cambios en los ordenamientos legales.

i, Modificacion en las funciones y procedimientos de la Direccién de Planeacion Estratégica,
adscrita al Instituto Municipal de Planeacién y/o de la Direccién de Egresos y Control
Presupuestal adscrita a la Tesoreria Municipal, referentes al tema de los Planes a Mediano
Plazo.

ii. Modificacion en los sistemas (SEDEM) y/o formatos (Control programatico — presupuestal en
Excel).

ll. Cambios en Estructura Organica del IMPLAN o en aquellas Dependencias o Entidades que estén
vinculada directamente con la Planeacion Municipal.

lIl. Las modificaciones al manual deberan registrarse en el formato denominado “control para la
actualizacion de manuales”, con nimero de registro.
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