


2

TEMA: 

INFORMACIÓN PÚBLICA DE OFICIO

Caso : Municipio de Puebla 

¡QUEREMOS 

SABER!

El nivel mas alto de ignorancia, 

es cuando rechazamos algo 

de lo cual no sabemos nada.

Dr. Waye Dyer
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TEMA: 

1. Marco Normativo

2. Sujetos Obligados.

3. Obligaciones de Ley.

4. Información Pública de Oficio (Histórico).

5. Información Pública de Oficio en la vida diaria.

6. Información Pública de Oficio – La propuesta en la Ley General de 

Transparencia.

7. Orientación en línea.
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TEMA: 
MARCO NORMATIVO

Articulo 6 fracción V. Constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulo 11 y 17 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Información Pública del Estado de Puebla.

CRITERIOS GENERALES QUE DEBERÁN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS PARA
DAR CUMPLIMIENTO AL CAPÍTULO II DEL TÍTULO PRIMERO DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE PUEBLA

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública
de la Administración Pública del Estado de Puebla

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública
del Municipio de Puebla.

Plan Municipal de Desarrollo Eje 5
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TEMA: Información Pública de Oficio para 

todos los Sujetos Obligados

artículo Sujeto Obligado Fracciones 

a publicar 

13 Poder Ejecutivo 5

14 Poder Legislativo 8

15 Poder Judicial 6

16 Tribunales Administrativos 3

17 Ayuntamientos 6

18 Instituto Electoral del Estado 12

19 Tribunal Electoral del Estado 3

20 Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla 4

21 Universidades y tecnológicos públicos 6

22 Comisión para el Acceso a la Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Estado

9

23 Partidos Políticos 7

+ las 24 fracciones del articulo 11
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TEMA: ¿Que es la Información Pública de

Oficio?

Es la información que los

Sujetos Obligados deben

difundir de manera

obligatoria, permanente y

actualizada, a través de sus

sitios web, sin que para ello

medie una solicitud de

acceso.

Art. 5 fracción XIII
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TEMA: ¿Todos los Municipios deben hacer publica

la información señalada en la Ley?

Si, pero…
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TEMA: 

La Ley de Transparencia y

Acceso a la Información

Pública del Estado de

Puebla, dice que la

obligación de publicar la

información pública de

oficio, aplicará para aquellos

que tengan mas de 70,000

habitantes. ¿a quienes les aplica?

Art. OCTAVO TRANSITORIO DE LA  LTAIPEP
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TEMA: 
Municipios con mas de 

70,000 habitantes.

Fuente: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx?e=21

No. Ayuntamiento Población 2010

1 Puebla 1,539,819

2 Atlixco 127,062

3 Zacatlán 76,296

4 San Pedro Cholula 120,459

5 Tepeaca 74,708

6 Tehuacán 274,906

7 Huauchinango 97,753

8 San Martín Texmelucan 141,112

9 Izucar de Matamoros 72,799

10 San Andrés Cholula 100,439

11 Xicotepec de Juárez 75,601

12 Tecamachalco 71,571

13 Cuautlancingo 79,153

14 Amozoc 100,964

15 Teziutlan 92,246

http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx?e=21
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TEMA: 

Y los otros 

202, 

¿No están 

obligados?

http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Municipios_de_Puebla

Coatepec
373 habitantes

Cohetzala
827 habitantes

San Juan 
Atzompa

801 habitantesTepemaxalco
985 habitantes

Totoltepec
de Guerrero
899 habitantes

La Magdalena 
Tlatlauquitepec

440 habitantes

http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Municipios_de_Puebla
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TEMA: 

Información Pública de 

Oficio
Art. 11 y 17

De la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Puebla
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TEMA: 
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TEMA: 
¿Cuál es la información que por Ley 

debe estar en las paginas web de los 

Ayuntamientos?
La señalada en el artículo 11

Marco Normativo. Estructura Orgánica. Funciones, objetivos y 

actividades relevantes.
Directorio de cada 

Sujeto Obligado.

Síntesis curricular. Remuneración 

mensual.

Presupuesto 

asignado a 

comunicación social.

Información 

financiera.

Minutas y actas de las 

reuniones que por Ley sean 

públicas.

Instrumentos 

archivísticos.

Las auditorias. Convenios 

administrativos.

Concesiones, permisos, 

autorizaciones y 

arrendamientos.

Informes. Trámites y servicios. Programas de apoyo.

Programas de trabajo 

anual.

Convocatorias. Informes de avance de 

obras contratadas.

Padrón de proveedores y 

contratistas.

Indicadores de 

gestión.

Tramites y requisitos para 

realizar solicitudes de 

información.

Preguntas frecuentes 

formuladas a los sujetos 

obligados.

Información 

relevante.

24

http://www.pueblacapital.gob.mx/i-marco-normativo-aplicable
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-estructura-organica
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-funciones-objetivos-y-actividades-relevantes
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-funciones-objetivos-y-actividades-relevantes
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-directorio
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-directorio
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/vii-presupuesto-asignado-a-comunicacion-social
http://www.pueblacapital.gob.mx/vii-presupuesto-asignado-a-comunicacion-social
http://www.pueblacapital.gob.mx/vii-presupuesto-asignado-a-comunicacion-social
http://www.pueblacapital.gob.mx/viii-informacion-financiera
http://www.pueblacapital.gob.mx/viii-informacion-financiera
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/x-instrumentos-archivisticos-y-documentales
http://www.pueblacapital.gob.mx/x-instrumentos-archivisticos-y-documentales
http://www.pueblacapital.gob.mx/xi-auditorias-realizadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xii-convenios-administrativos-de-coordinacion-y-colaboracion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xii-convenios-administrativos-de-coordinacion-y-colaboracion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiv-informes-por-disposiciones-legales
http://www.pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvi-programas-de-apoyo-y-mecanismos-de-participacion-ciudadana
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvii-programas-de-trabajo-anual
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvii-programas-de-trabajo-anual
http://www.pueblacapital.gob.mx/xviii-convocatorias-con-sus-resultados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xix-avances-de-obras-contratadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xix-avances-de-obras-contratadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xx-padron-de-proveedores-y-contratistas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xx-padron-de-proveedores-y-contratistas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxi-indicadores-de-gestion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxi-indicadores-de-gestion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiv-informacion-relevante-y-de-interes-publico
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiv-informacion-relevante-y-de-interes-publico
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TEMA: 

La señalada en el artículo 17

Cantidades 
recibidas por 
concepto de 
recursos propios.

Indicadores de los 
servicios públicos 
que presten.

Calendario con las 
actividades 
culturales, 
deportivas y 
recreativas a 
realizar.

Actas de cabildo. Calendario 
trimestral sobre la 
ejecución de las 
aportaciones 
federales y locales.

Los Planes 
Municipales de 
Desarrollo.

6

http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-actas-de-cabildo
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
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TEMA: 

Información

Pública de Oficio
(Histórico)
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TEMA: 

Marco Normativo. Estructura Orgánica.
2011-2014 y 2014-2018

Funciones, objetivos y 

actividades relevantes.
Directorio de cada 

Sujeto Obligado.

Síntesis curricular. Remuneración 

mensual.
2011-2014 y 2014-2018

Presupuesto asignado 

a comunicación social.
2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Información financiera.
2005-2008, 2008-2011, 

2011-2014 y 2014-2018

Minutas y actas de las 

reuniones que por Ley sean 

públicas.

2005-2008, 2008-2011, 2011-

2014 y 2014-2018

Instrumentos 

archivísticos.
2011-2014 y 20114-2018

Las auditorias.
2011-2014 y 2014-2018

Convenios 

administrativos.
2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Concesiones, permisos, 

autorizaciones y 

arrendamientos.

2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Informes.
2011-2014 y 2014-2018

Trámites y servicios. Programas de apoyo.
2011-2014 y 2014-2018 

Programas de trabajo 

anual.
A partir del 2012

Convocatorias.
2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Informes de avance de 

obras contratadas.

2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Padrón de proveedores y 

contratistas.

2011-2014 y 2014-2018

Indicadores de gestión.
2011-2014 y 2014-2018

Tramites y requisitos para 

realizar solicitudes de 

información.

2011-2014 y 2014-2018

Preguntas frecuentes 

formuladas a los sujetos 

obligados.

2011-2014 y 2014-2018

Información relevante.
2011-2014 y 2014-2018

Artículo 11 

http://www.pueblacapital.gob.mx/i-marco-normativo-aplicable
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-estructura-organica
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-funciones-objetivos-y-actividades-relevantes
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-funciones-objetivos-y-actividades-relevantes
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-directorio
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-directorio
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-sintesis-curricular
http://www.pueblacapital.gob.mx/vii-presupuesto-asignado-a-comunicacion-social
http://www.pueblacapital.gob.mx/vii-presupuesto-asignado-a-comunicacion-social
http://www.pueblacapital.gob.mx/viii-informacion-financiera
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/ix-calendarizacion-minutas-y-actas-de-reuniones
http://www.pueblacapital.gob.mx/x-instrumentos-archivisticos-y-documentales
http://www.pueblacapital.gob.mx/x-instrumentos-archivisticos-y-documentales
http://www.pueblacapital.gob.mx/xi-auditorias-realizadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xii-convenios-administrativos-de-coordinacion-y-colaboracion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xii-convenios-administrativos-de-coordinacion-y-colaboracion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiii-concesiones-permisos-autorizaciones-y-arrendamientos
http://www.pueblacapital.gob.mx/xiv-informes-por-disposiciones-legales
http://www.pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvi-programas-de-apoyo-y-mecanismos-de-participacion-ciudadana
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvii-programas-de-trabajo-anual
http://www.pueblacapital.gob.mx/xvii-programas-de-trabajo-anual
http://www.pueblacapital.gob.mx/xviii-convocatorias-con-sus-resultados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xix-avances-de-obras-contratadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xix-avances-de-obras-contratadas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xx-padron-de-proveedores-y-contratistas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xx-padron-de-proveedores-y-contratistas
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxi-indicadores-de-gestion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxii-los-tramites-requisitos-y-formatos-de-solicitud-de-informacion
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiii-preguntas-frecuentes-formuladas-a-los-sujetos-obligados
http://www.pueblacapital.gob.mx/xxiv-informacion-relevante-y-de-interes-publico
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TEMA: 

Cantidades recibidas 
por concepto de 
recursos propios.
A partir de 2012

Indicadores de los 
servicios públicos que 
presten.
A partir de 2012

Calendario con las 
actividades culturales, 
deportivas y 
recreativas a realizar.
A partir de 2012

Actas de cabildo.
2005-2008, 2008-2011, 
2011-2014 y 2014-2018

Calendario trimestral 
sobre la ejecución de 
las aportaciones 
federales y locales.
2008-2011, 2011-2014 y 
2014-2018

Los Planes 
Municipales de 
Desarrollo.
2008-2011, 2011-2014 y 

2014-2018

Artículo 17 

http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/i-cantidades-recibidas-por-concepto-de-recursos-propios
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/ii-indicadores-de-los-servicios-publicos-que-presten
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iii-actividades-culturales-deportivas-y-recreativas-a-realizar
http://www.pueblacapital.gob.mx/iv-actas-de-cabildo
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
http://www.pueblacapital.gob.mx/vi-planes-municipales-de-desarrollo
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TEMA: 

Debe existir un 

vinculo 

electrónico en la 

pagina de inicio 

de los sitios 

web.

La información 

pública de oficio se 

debe difundir a 

mas tardar 30 días 

después de que se 

genero y 

actualizarse al 

menos cada 6 

meses.

Se debe indicar el 

área y funcionario 

responsable de 

generar la 

información.

1 2

3 Salvo que 

exista una 

norma que 

instruya lo 

contrario.

Información Pública de Oficio
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TEMA: 

Información 

Pública de Oficio

en la vida diaria
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TEMA: 
Sabias que en 

2011, cada 

poblano debía 

pagar  564.72 

por concepto de 

DEUDA 

PÚBLICA

$0.00

$100.00

$200.00

$300.00

$400.00

$500.00

$600.00

2009 2010 2011 2012 Marzo 2013

$387.23

$449.95

$564.72

$481.21
$460.00

Deuda Per - Cápita, Periodo 2009- marzo 2013

Información 

contenida en la 

fracción VIII.
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TEMA: 
O que en la 

presente 

administración, se 

redujo el sueldo de 

los servidores 

públicos.

Información 

contenida en la 

fracción VI.

Administración 2011-2014

Administración 2014 - 2018
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TEMA: 

Y que la licencia 

de 

funcionamiento 

para una 

pulquería cuesta 

$16,667.04

http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios

Información 

contenida en la 

fracción XV.

http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
http://pueblacapital.gob.mx/tramites-y-servicios
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TEMA: 

¿conoces como 

se gastan 

algunos de tus 

impuestos?

Información 

contenida en la 

fracción VIII
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TEMA: 
En caso de 

cometer una 

infracción, pue

des hacer 

trabajo 

comunitario.

COREMUN

Son actividades del trabajo a favor de la 

comunidad: 

a) Limpieza, pintura o restauración de 

centros públicos educativos, de salud o 

de servicios; 

b) b) Limpieza, pintura, restauración de los 

bienes dañados por el infractor o 

semejantes a los mismos;

c) c) Realización de obras de ornato, en 

lugares de uso común; 

d) d) Realización de obras de 

balizamiento, limpia o reforestación, en 

lugares de uso común; y

e) e) Compartir pláticas a vecinos o 

educandos de la comunidad, en que 

hubiera cometido la 

infracción, relacionadas con la 

convivencia ciudadana o realización de 

actividades relacionadas con la 

profesión, oficio u ocupación del 

infractor.
Información 

contenida en la 

fracción I.
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TEMA: Información 

útil, para el 

amigo de un 

amigo.

Información 

contenida en la 

fracción I.

Solitud recibida a través del Sistema INFOMEX.

¿Cuál es la multa por tener relaciones sexuales en

un automóvil en la vía pública? Ya que a un amigo lo

amenazaron con una multa de 5000 mas

grúa, gracias por la respuesta que tenga un

excelente día.
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TEMA: 
Rendición 

de 

cuentas

Información 

contenida en la 

fracción XIV.
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TEMA: 

Información Pública 

de Oficio 

La propuesta en la Ley General de 

Transparencia
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TEMA: Obligaciones de Transparencia comunes –

51 fracciones, antes 24

La nómina mensual
La versión pública de la 
declaración patrimonial.

Los gastos de representación y viáticos, así 
como el objeto e informe de comisión 

correspondiente.

Los resultados de las 
evaluaciones de desempeño.

El listado de servidores públicos sancionados administrativamente y 
penalmente, en el ejercicio de sus funciones..

Los controles de asistencia de los integrantes 
del Ayuntamiento a las sesiones de cabildo.

Los listados de las personas que han recibido 
exenciones, cancelaciones y condonaciones en 

materia tributaria.

Fuente:http://inicio.ifai.org.mx/nuevo/Propuesta%20%20de%20L

ey%20General%20de%20TAI%20PDF.pdf

Para los Municipios se proponen 

12 incisos, actualmente son 6 

fracciones.

http://inicio.ifai.org.mx/nuevo/Propuesta  de Ley General de TAI PDF.pdf
http://inicio.ifai.org.mx/nuevo/Propuesta  de Ley General de TAI PDF.pdf
http://inicio.ifai.org.mx/nuevo/Propuesta  de Ley General de TAI PDF.pdf
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TEMA: 

El Municipio de 

Puebla en 

números.
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TEMA: 
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consulta la información 
publicada y ahorra tiempo.

Estadística de solicitudes de 

acceso a la información por tema 

2014
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TEMA: 

HISTORICO DE VISITAS AL PORTAL)
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0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

2009 2010 2011 2012 2013 del 1 de enero al 
14 febrero 2014

del 15 de feb. al 
31 de diciembre 

2014

242,556

353,703

406,138

603,896

507,153

71,569

547,011



32

TEMA: 

Del Portal inicial a: Totales % 

Sección principal de 
Transparencia 

98,263 17.96

Directorios 70,151 12.82

Trámites y servicios 146,144 26.72

Ayuntamiento/ 
Dependencias y 
Organismos 

135,367 24.75

Ayuntamiento/ Gabinete 97,086 17.75

Acumulado 547,011 100

Secciones mas visitadas en 

2014

Sección 
principal de 

Transparencia 
, 17.96%

Directorios
, 12.82%

Trámites y 
servicios
, 26.72%
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/ 

Dependencias 
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TEMA: 

 En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de

Transparencia y Acceso de Información Pública

del Estado de Puebla, se publica y actualiza la

información de oficio de manera mensual; por lo

que la Comisión para el Acceso a la Información

Pública y Protección de Datos Personales del

Estado (CAIP), en la evaluación del segundo

semestre del 2014 califica con el 100% de

cumplimiento a los artículos 11 y 17 de la Ley al

Gobierno Municipal de Puebla 2014-2018

colocándolo en Primer Lugar de los Municipios

evaluados del Estado de Puebla.

Evaluación por la Comisión para el Acceso 

a la Información Pública y Protección 

de Datos  Personales del Estado 

(CAIP)
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TEMA: 
Evaluación por la Comisión para el Acceso 

a la Información Pública y Protección 

de Datos  Personales del Estado 

(CAIP)

FUENTE: Estadísticas de la Coordinación General e Transparencia.- STAFF

Esta gráfica muestra que la

tendencia positiva que hace

latente el compromiso de la

Administración

Municipal, que es atender de

forma puntual la información

de oficio que la Ley

establece e ir más

allá, como lo indican los

procesos de calidad, que es

la mejora continua.

El Municipio de Puebla ha

permanecido en Primer

Lugar desde el segundo

semestre del 2012, año en el

que el Órgano Garante

tiene la atribución de evaluar

a los Sujetos Obligados.

Histórico de evaluaciones realizadas al Municipio de Puebla 

por la CAIP
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TEMA: 

Orientación 

en Línea 
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TEMA: 

La Coordinación General de

Transparencia (CGT) pone a

disposición de la ciudadanía el

servicio de chat como medio de

comunicación directo, a fin de

brindar orientación en temas de

transparencia, ejercicio de acceso

a la información, cómo realizar una

solicitud de información y dudas

sobre los trámites y servicios que

brinda el H. Ayuntamiento de

Puebla.
El servicio del chat esta disponible de Lunes a

Viernes, de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

http://www.pueblacapital.gob.mx/transparencia

Orientación en Línea 

http://www.pueblacapital.gob.mx/phplive/phplive.php?d=0&btn=1422375145&onpage=hphp%3A%2F%2Fwww.pueblacapital.gob.mx%2Fvi-planes-municipales-de-desarrollo%2Fplanes-y-programas-de-anos-anteriores&title=Planes%20Municipales%20de%20Desarrollo%20-%20Planes%20y%25
http://www.pueblacapital.gob.mx/transparencia
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TEMA: 
TU debes hacer la 

Diferencia
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TEMA: 

INFORMACIÓN PÚBLICA DE OFICIO
(TRANSPARENCIA)

+

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

=

CONTROL DEL EJERCICIO DE LOS 

RECURSOS PÚBLICOS
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TEMA: 

ARQ. MARÍA DEL CARMEN LEYVA BÁTHORY

Coordinadora General de Transparencia

Ayuntamiento de puebla

caratransparencia@gmail.com

mleyvab@transparenciapuebla.org.mx

01 (222) 309 44 00 Ext. 5145

Av. Reforma No. 126, Planta Baja, Col. Centro, 

C.P. 72000 Puebla, México.


