Puebla

Gobierno Municipal

CONTRALORIA MUNICIPAL
Programa de Trabajo Anual

META
LINEA DE ACCION PRODUCTO OBJETIVO INDICADORES DE EVALUACION
AVANCE ACUMULADO AL
L) [ERMING 4T0. TRIMESTRE
Realizar auditorias a la Obra Publica Municipal y
Servicios Relacionados con la Misma de las
Fortale}celr el programa de control y auditorias de Dgpgndenmgg y Entidades fie la Administracién 02/01/2012 | 31/12/2012 Prt.:mgver. !a trapspargpma en los procesos de '3 , '3 , Numero de Auditorias Realizadas.
obra publica. Publica Municipal; con el fin de comprobar que los adjudicacion y ejecucién de obras. Auditorias Auditorias
procedimientos administrativos se realicen en apego
a la normatividad aplicable.
Auditar el proceso de Planeacion, Programacion y
Presupuestacion de la Obra Publica Municipal y
. " " Servicios Relacionados de las Dependencias y % de expediente revisados = (Nimero de
Auditar el proceso de planeacién, programacion , Entidades de la Administracién Publica Municipal; Promover la transparencia en los procesos de expedientes revisados/Total de expedientes
presupuestacion y ejecucién de la Obra Pblica S s OIS 1 02/01/2012 | 31/12/2012 || TOTOVET @ transparer P 100% 100% P oS P
Municipal para verificar el cumplimiento de los procedimientos adjudicacion y ejecucion de obras. entregados para revision)
administrativos en la elaboracién e integracién de los *100
Expedientes Técnicos de acuerdo al programa anual
de obras 2012.
Auditar los Procedimientos de Adjudicacion de la % de Procedimientos de Adjudicacién
Promover la participacién de la Contraloria Obra Publica Municipal y Servicios Relacionados con Promover la transparencia en 1os procesos de auditados =(NUmero de Procedimientos de
Municipal desde la adjudicacion de la obra publica |la misma de las Dependencias y Entidades de la 02/01/2012 | 31/12/2012 adiudicacion e'egucién de obrasp 100% 100% Adjudicacion auditados / Total de
hasta la entrega de la misma. Administracién Publica Municipal; para verificar que ! yel : Procedimientos de Adjudicacion Realizados)
se realicen en apego a la Normatividad aplicable. *100
Realizar visitas fisicas de seguimiento, verificaciones % de verif. realizadas a las obras pablicas
fisicas intermedias y verificaciones fisicas a s;rvicios r'elaciona dos P y
L . finiquitos; asi como revisiones administrativas a las . " )
Promover la participacin de la Contraloria obras publicas y servicios relacionados con la Promover la transparencia en los procesos de =(NGm. de verif. realizadas a las obras
Municipal desde la adjudicacion de la obra publica 5 P y " . " s 02/01/2012 | 31/12/2012 A, . P " P 100% 100% publicas y serv. relacionados/Total de solic.
. misma, para cumplir con la ejecucién, terminacién y adjudicacion y ejecucion de obras. - - L
hasta la entrega de la misma. . . - de verif. a obras publicas y servicios
recepcion en cumplimiento a la ley de Obras publicas 3 . . .
L A N relacionados en ejecucién, terminadas y
y Servicios Relacionados con las mismas Federal y N
. o . recep.)*100
Estatal al igual que a la normatividad vigente
IR . Asistir a las sesiones del Comité Municipal de Obra % de Asistencia a las Sesiones del Comité
Promover la participacion de la Contraloria Publica y Servicios Relacionados, como Promover la transparencia en los procesos de Municipal de Obra Publica= (No. asistencias
Municipal desde la adjudicacién de la obra piblica y . » € " 02/01/2012 | 31/12/2012 | TOMOVer ‘@ ransparer P 100% 100% pal = Mo
hasta la entrega de la misma Responsable del Listado de Contratistas Calificados adjudicacion y ejecucion de obras. a las Sesiones/Total de Sesiones llevadas a
) y Laboratorios de Pruebas de Calidad. cabo durante el afio)* 100
Promover la participacién de la Contraloria Otorgar el registro de inscripcion y revalidacion en Promover |a transparencia en los procesos de % de registros otorgados = (No. de
Municipal desde la adjudicacion de la obra publica el Listado de Contratistas Calificados y Laboratorios | 02/01/2012 | 31/12/2012 adiudicacion e'egucién de obrasp 100% 100% registros otorgados / Total de solicitudes
hasta la entrega de la misma. de Pruebas de Calidad. ) yel . aprobadas) * 100
o - X N
Atender las opiniones y/o quejas del usuario en r/e°|gsi;?:;ggzstré%ﬂg:lassgsig;iaéﬁ obra
Establecer un sistema de recuperacion de la relacion a la eficiencia en los tramites y servicios en . P y -
L . L N . . P Promover la transparencia en los procesos de publica, infraestructura, mobiliario urbano y
opinién del usuario en relacién a la eficiencia en los |el otorgamiento de permisos autorizaciones y 02/01/2012 | 31/12/2012 o . o 100% 100% 3 . , -
- L N B . P adjudicacion y ejecucién de obras. anuncios atendidas = (Numero de opiniones
tramites y servicios otorgados. licencias, relacionados con obra publica, 8 L R
. - N y/o quejas / Total de opiniones y/o quejas)
infraestructura, mobiliario urbano y anuncios. 100
Verificar la correcta administracioén de los recursos Namero de auditorias y revisiones
Impulsar un programa de auditorias en materia humanos, materiales y financieros en la Tesoreria Proporcionar y difundir informacién sobre el concluidas verificando fa correcta
P  progr Municipal y Secretaria de Administracion y 02/01/2012 | 31/12/2012 | "OP° y 7 Auditorias 7 Auditorias pluidas v
contable y financiera. . " . . manejo de los recursos. administracion de los recursos humanos,
Tecnologias de la Informacion a través de auditorias B ) )
y revisiones materiales y financieros
Realizar auditorias y revisiones extraordinarias a la % de revisiones extraordinarias concluidas=
Impulsar un programa de auditorias en materia Tesoreria Municipal y Secretaria de Administracion y 02/01/2012 | 31/12/2012 Proporcionar y difundir informacién sobre el manejo 100% 100% (Numero de auditorias y revisiones
contable y financiera. Tecnologias de la de los recursos. ° ° extraordinarias concluidas/ Total de
Informacion. revisiones solicitadas)*100

Responsable de generar la informacién:
Subcontraloria de Desarrollo Administrativo, Seguimiento y Control.
C.P. Ramon Rojas Jaramillo. Subcontralor
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META
LINEA DE ACCION PRODUCTO OBJETIVO AVANCE ACUMULADO AL INDICADORES DE EVALUACION
INICIO TERMINO Vet e
Impulsar un programa de auditorias en materia Verificar la correota administracién de los recursos Proporcionar y difundir informacién sobre el manejo Numero de auditorias concluidas,
cogtable fir?angc,iera humanos, materiales y financieros en los 02/01/2012 | 31/12/2012 de Izs recursgs ] 7 Auditorias 7 Auditoria verificando la correcta administracién de los
y . Organismos Descentralizados. . recursos humanos materiales y financieros.
% de revisiones extraordinarias concluidas
Impulsar un programa de auditorias en materia Realizar revisiones extraordinarias en los 02/01/2012 | 31/12/2012 Proporcionar y difundir informacién sobre el manejo 100% 100% = (NUmero de revisiones extraordinarias
contable y financiera. Organismos Descentralizados. de los recursos. ° ° concluidas / Total de revisiones
solicitadas)*100
Verificar mediante revision y auditorias programadas Numero de auditorias y revisiones
Impulsar unl proglrama de auditorias en materia la correcta adlmmlsltramon de los recursos humanos, 02/01/2012 | 31/12/2012 Proporcionar y difundir informacién sobre el manejo 9 Auditorias 9 Auditorias conglt{ldas,yenflcando la correcta
contable y financiera. materiales y financieros en las Dependencias del H. de los recursos. administracion de los recursos humanos,
Ayuntamiento de Puebla. materiales y financieros.
Impulsar un programa de auditorias en materia Realizar a peticién de los Titulares auditorfas y Proporcionar y difundir informacién sobre el manejo ‘)/rtj(’je revisionesl elxtraordinariaslconlcluidas=
P .p g. revisiones extraordinarias en las Dependencias del | 02/01/2012 | 31/12/2012 P y 1 100% 100% ( umero de rewsmnesl gxtraordlnarlas
contable y financiera. H. Ayuntamiento de los recursos. concluidas/total de revisiones
. . alicitadas)*100
% de solicitudes de inscripcion y
revalidacion al Padrén de Proveedores
Verificar el apego a la normatividad en los procesos - . . . . . " . aceptadas = (No. solicitudes de inscripcién y
de adjudicacion en materia de arrendamientos, Actualizar .e! Padron d.e Pr'ovgledores a traveg] 02/01/2012 | 31/12/2012 Proporcionar y difundir informacion sobre el manejo 100% 100% revalidacion al Padrén
P . L . de las solicitudes de inscripcién y/o revalidacion. de los recursos.
adquisiciones, servicios, obra publica y suministros. de Proveedores aceptadas /Total de
solicitudes de inscripcion y revalidacion al
Padrén de Proveedores)* 100
% de quejas presentadas por inspectores
. " . |Atender y dar seguimiento a quejas por deficiencias ciudadanos que han sido atendidas =(No. de
Implementar un plan anticorrupcion con estrategias en servicios publicos municipales, y denuncias por Combatir la corrupcion en las practicas uejas presentadas por inspectores
para combatir malas précticas entre los P p Y - P 02/01/2012 | 31/12/2012 . .p . P y 100% 100% qA 1as p P . P .
N N N e malas conductas de los servidores publicos, acciones del gobierno municipal. ciudadanos que han sido atendidas
funcionarios y servidores publicos. N .
reportadas por los Inspectores Ciudadanos /Total de quejas presentadas por los
inspectores ciudadanos) *100
Impulsar una cultura que promueva la identidad y ~ |Coordinar el Programa Municipal de Mejora de la Aum.emar a confianza y mej.o rar a per.c.epmn de 1 1 N”T"e”’ .de reportes y seguimiento a las
N N i " 02/01/2012 | 31/12/2012 |los ciudadanos sobre el gobierno municipal, . - . o mejoras instrumentadas por las
compromiso de los servidores publicos. Gestion (2a Etapa). L . Diagnéstico Diagnéstico 5 N
aumentando la eficiencia y eficacia gubernamental. dependencias y entidades
. . Coordinar la participacion de las Dependencias del
Establecer politicas que permitan un proceso . . L . . . .
" . ” Ayuntamiento de Puebla en el Programa de Consolidar las bases institucionales para mejorar la . L Numero de revisiones a las variables
adecuado de planeacion, seguimiento, evaluacion y . L _— 02/01/2012 | 31/12/2012 ” N . 1 Revisén 1 Revisién . ”
control Reconocimiento al Fortalecimiento Institucional gestion del gobierno municipal. previas a la evaluacion.
: Municipal REFIM.
S " — -
Promover el manejo eficiente de los recursos Dar mantenimiento a los equipos de computo y . " . L A’ de ordenes de setwc!o a equu?o de
financieros a partir del uso de herramientas sistemas operativos, aplicaciones y accesos a Mejorar la atencion del servicio y comunicacién eémputo o soporte técnico atendidas
. o PR L L 02/01/2012 | 31/12/2012 |interna y externa del gobierno municipal, 100% 100% = (NUmero de érdenes de servicio a equipo
tecnolégicas para simplificar tramites internos y Internet de la Contraloria Municipal o de las H . - . N .
. ) . promoviendo el uso de herramientas tecnolégicas de computo atendidas/ Total de 6rdenes de
externos. Dependencias y Entidades del Ayuntamiento. . L .
servicio solicitadas)* 100

Responsable de generar la informacién:
Subcontraloria de Desarrollo Administrativo, Seguimiento y Control.
C.P. Ramon Rojas Jaramillo. Subcontralor



