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COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL
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META

AVANCE ACUMULADO AL
4TO. TRIMESTRE

INDICADORES DE EVALUACION

Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la

Transmision en vivo de sesiones de Cabildo via WEB,
para difundir entre la poblacién las acciones que

Mejorar la comunicacion del gobierno municipal

% de sesiones de Cabildo transmitidas via
WEB= (No. de sesiones de Cabildo

implementa el gobierno municipal

logros realizados por el Gobierno Municipal.

acciones que impulsa

%Uc::riz:g ZT”ZES[:’OS grjngigm;s Yy acciones que emprende el Gobierno Municipal a través de la pagina 02/01/2012 | 81/12/2012 ZSZifnZ:JdS:?r:\wuf;pedo alos programas y 100% 100% transmitidas via WEB/ Total de sesiones
P g P electrénica del H. Ayuntamiento. d P ordinarias de Cabildo)*100
o N . s A L . " . . . . - % de promocionales fransmitidos por radio
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Realizacién y transmision de promocionales en radio, Mejorar la comunicacion del gobierno municipal . .
. B y . . y . . . = (No. de promocionales transmitidos por
ciudadania conozca los programas y acciones que  |para informar a la ciudadania de los beneficios y 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% . ) s
. . L N . L . N radio/Total de promocionales autorizados
implementa el gobierno municipal logros realizados por el Gobierno Municipal. acciones que impulsa ) N
para su transmisién en radio)*100
N . L. . % de Campafias promocionales
" N . s Realizacién y publicaciéon de campanas . . . . - N o
Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la N . . . Mejorar la comunicacion del gobierno municipal publicadas = (No. de campanas
. ¥ y promocionales, para informar a la ciudadania de los . . ) .
ciudadania conozca los programas y acciones que L . . 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% promocionales publicadas / Total de
. B L beneficios y logros realizados por el Gobierno . N - N .
implementa el gobierno municipal Municioal acciones que impulsa campanas promocionales autorizadas
pal. para su publicacion)*100
N L . % de promocionales transmitidos en
- N . s Realizacién y transmisién de promocionales en . . . . - . N
Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la . N - . Mejorar la comunicacion del gobierno municipal television = (No. de promocionales
: B y television, para informar a la ciudadania de los . . . L
ciudadania conozca los programas y acciones que . . . 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% transmitidos en television/ Total de
. B L beneficios y logros realizados por el Gobierno . N . .
implementa el gobierno municipal . acciones que impulsa promocionales autorizados para su
Municipal. L PN
transmision en television)*100
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Produccién de videos institucionales, para Mejorar la comunicacién del gobierno municipal % de/ videos msi.\iuclonolgs p!'OdUCIdOS
. B y . . . . . . = (NUmero de videos Institucionales
ciudadania conozca los programas y acciones que  |informar a la ciudadania de los beneficios y logros 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% . N P
. . L N . L . N producidos / Total de videos institucionales
implementa el gobierno municipal realizados por el Gobierno Municipal. acciones que impulsa s N
autorizados para ser producidos)*100
% de ruedas de prensa realizadas a
Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la Regllzoclon de (Uedcs de pren.SG eon fL,Jnclononos Y Mejorar la comunicacién del gobierno municipal funcionarios y regidores en ilemPo y forma
. B y regidores, para informar a la ciudadania de los . . = (No. de ruedas de prensa realizadas a
ciudadania conozca los programas y acciones que L . . 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% y . N .
. B L beneficios y logros realizados por el Gobierno . N funcionarios y regidores en tiempo y forma
implementa el gobierno municipal . acciones que impulsa N
Municipal. /Total de ruedas de prensa autorizadas
para su realizacion)*100
% de boletines informativos de acciones
Promocion de las acciones emprendidas por el del Gobierno Municipal publicados = (No.
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Gobierno Municipal en los medios de comunicaciéon a Mejorar la comunicacién del gobierno municipal de boletines informativos de acciones del
ciudadania conozca los programas y acciones que  |través de la emision de boletines informativos, para 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% Gobierno Municipal publicados/Total de
implementa el gobierno municipal informar a la ciudadania de los beneficios y logros acciones que impulsa boletines de acciones del Gobierno
realizados por el Gobierno Municipal. Municipal autorizados para su
publicacién)*100
% de versiones estenogréficas elaboradas
en mdximo 2 dias hdbiles=(No. de
" " . IR Elaboracion de versiones estenogrdficas a partir de . . L . . versiones estenogréficas elaboradas en
Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la N . . L . Mejorar la comunicacion del gobierno municipal .
: o y entrevistas a funcionarios municipales, para informar a . . maximo
ciudadania conozca los programas y acciones que . B . . 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% . P .
. . L la ciudadania de los beneficios y logros realizados por . N 2 dias hdbiles/Total de entrevistas o
implementa el gobierno municipal N . acciones que impulsa . "
el Gobierno Municipal. discursos de temas coyunturales factibles a
convertirse en versiones
estenograficas)*100
% de controles remotos de radio y
. PR s " . . L . L televisié lizados=(NU d frol
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Realizacion de controles remoto de radio y television, Mejorar la comunicacién del gobierno municipal r:new\g::sndree(r]c;;?o Oiefe:;?;:o ¢ controles
ciudadania conozca los programas y acciones que  |para informar a la ciudadania de los beneficios y 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% Y

realizados/Total de controles remotos de
radio y television autorizados para su
realizacién)*100

Responsable de generar la informacién:

Informacién en Proceso
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INICIO TERMINO 470, TRIMESTRE
% de entrevistas realizadas en tiempo y
N . . . forma a funcionarios municipales= (No. De

" " . s Realizacién oportuna de entrevistas con funcionarios . . . . - N N .

Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la L N N L. Mejorar la comunicacion del gobierno municipal entrevistas realizadas en tiempo y forma a

. B y municipales en medios de comunicacion, para . . ) . L
ciudadania conozca los programas y acciones que |, . . - 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100% 100% funcionarios municipales / Total de
. N o informar a la ciudadania de los beneficios y logros . N N N N .
implementa el gobierno municipal N . . acciones que impulsa entrevistas a funcionarios municipales que

realizados por el Gobierno Municipal y .
han sido autorizadas para su
realizacién)*100
Utilizar diferentes mecanismos de difusiéon para que la Elaboracién de Resumen Ejecutivo Diario (Monitoreo Mejorar la comunicacién del gobierno municipal "

. B y . o . . . No. de reportes entregados en tiempo y
ciudadania conozca los programas y acciones que  |de Prensa, Radio, Television y Digitales), para mantener | 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 875 875 ) : .

. © " o . N L . N forma a los funcionarios municipales
implementa el gobierno municipal bien informados a los funcionarios municipales. acciones que impulsa

™ . . RN Elaboracion de la sintesis informativa para ponerla a . . L . .

Utilizar diferentes mecanismos de difusién para que la |~ . . . Mejorar la comunicacién del gobierno municipal " . .

N - y disposicion de fitulares de las dependencias y . . No. de sintesis informativas Impresas
ciudadania conozca los programas y acciones que B L ) . 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 366 365 .

. . L organismos municipales, con el fin de mantener bien . . elaboradas en tiempo y forma
implementa el gobierno municipal . . . L acciones que impulsa

informados a los funcionarios municipales.
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la [Formulacion de Sintesis Ejecutiva Jerarquizada, para Mejorar la comunicacién del gobierno municipal " - . .

. . . L . . . . No. de Sintesis Ejecutivas Jerarquizadas
ciudadania conozca los programas y acciones que  |mantener bien informados a los funcionarios 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 828 875 elaboradas en fiempo y forma
implementa el gobierno municipal municipales. acciones que impulsa POy
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Realizacién de Andlisis de Cantidad y Calidad Semanal Mejorar la comunicacién del gobierno municipal

. - . . N N N . . No. de reportes semanales de conteo de
ciudadania conozca los programas y acciones que  |por dependencia publicados en prensa escrita, radio, | 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 52 52 impactos elaborados
implementa el gobierno municipal television y digitales, para orientar a acciones que impulsa P

% de demandas canalizadas en méximo
. P . . . 10 minut la instancis dient
Utilizar diferentes mecanismos de difusion para que la |Operacion del programa de respuesta répida para Mejorar la comunicacién del gobierno municipal O minufos ala instancia C(.)"emon iente

. . N . . . . = (No. de demandas canalizadas en
ciudadania conozca los programas y acciones que  |atender la demanda ciudadana captada a través de | 02/01/2012 | 31/12/2012 |con la ciudadania respecto a los programas y 100 100% maximo 10 minutos a la instancia
implementa el gobierno municipal los medios de comunicacion. acciones que impulsa . .

correspondiente/ Total de peticiones
captadas a través de los
. . . N N Aumentar la confianza y mejorar la percepcion de
Verficar el cumplimiento de politicas y lineamientos Control del presupuesto de otros gastos de operaciéon los ciudadanos sobre el gobierno municipal % de gasto ejercido = (Gasto ejercido/
para la optimizacion de recursos materiales y N p P N g P 02/01/2012 | 31/12/2012 . g . . pal. 100% 24.70% edeg ) )
financieros (Comunicacién Social) aumentando la eficiencia y eficacia $4,144,740.00 de gasto presupuestado)*100
gubernamental

Responsable de generar la informacién:
Informacién en Proceso




