
   

 

 
Programa REFIM 

 
Variable 3.6.3 / Sistema de Retroalimentación de los Empleados para con el Ayuntamiento 

 
REPORTE 2012 

PORCENTAJE DE QUEJAS DEL PERSONAL QUE FUERON ATENDIDAS RESPECTO A LAS QUEJAS 
RECIBIDAS A TRAVÉS DEL COMITÉ DE EQUIDAD DE GÉNERO 

 
 

AÑO 2012 
TOTAL DE QUEJAS 

ATENDIDAS 
TOTAL DE QUEJAS 

RECIBIDAS 
QUEJAS ATENDIDAS 

MES QA QR % 

ENERO 0 0 0% 

FEBRERO 0 0 0% 

MARZO 0 0 0% 

ABRIL 1 1 100% 

MAYO 4 4 100% 

JUNIO 1 1 100% 

JULIO 5 5 100% 

AGOSTO 0 0 0% 

SEPTIEMBRE 
  

 
OCTUBRE    

NOVIEMBRE    

DICIEMBRE    
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