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l. Introduccion

El gobierno municipal ha emprendido la tarea de simplificacion de la Administracién Publica en todas sus
Dependencias, con el propdsito de establecer sistemas, métodos y técnicas administrativas que permitan el
cumplimiento eficaz y eficiente de todas sus atribuciones.

Por lo anterior, el Manual de Organizacion de la Direccidén de Prevencién del Delito y Atencién a Victimas
establece; las funciones encomendadas al personal adscrito a la misma para orientar y coordinar sus
actividades diarias proporcionando una vision completa de las funciones a desarrollar.

El presente Manual de Organizacién tiene como objetivo establecer una estructura organizacional real y formal
de la Direccién de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas que permita regirse bajo un principio de orden,
evitando la duplicidad de funciones entre otras Unidades que conforman la propia Dependencia. Asimismo,
tiene como finalidad responder a las necesidades que requiere la Direccidn, en relaciéon a los perfiles,
habilidades y conocimientos del personal que la integra para el correcto cumplimiento de las funciones
encomendadas, por lo que se considera un instrumento de apoyo que promueve el buen ejercicio
administrativo y operativo de la misma.

A través de este Instrumento, se identifican y dan a conocer las facultades y obligaciones en un marco de
legalidad, que corresponde realizar a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal, por conducto de
la Direccion de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas, contemplando en su contenido; introduccion, base
legal que nos rige, organigramas, objetivos y funciones que le dan identidad a esta Direccion adscrita a la
Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

El disefio y la difusion del presente manual obedecen a la intencion de especificar por escrito, su organizacién
contribuyendo a fortalecer la coordinacién del personal que la compone, ilustrando su identidad dentro del
contexto general al que corresponde, y ser Util como material de consulta y conocimiento al personal de nuevo
ingreso, y/o a los integrantes de cualquier otra adscripcion de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito
Municipal. Asimismo, el contenido quedara sujeto a modificaciones cada que la normatividad aplicable y/o
tareas al interior de las Unidades Administrativas, signifiquen cambios en sus atribuciones y en su estructura a
fin de que siga siendo un instrumento actualizado y eficaz.

Asimismo, y con la intencion de fomentar un entorno de respeto e igualdad entre el personal de la Direccion de
Prevencion del Delito y Atencion a Victimas se consideran los principios basicos de igualdad y equidad que
deben existir entre hombres y mujeres para su dptimo desarrollo personal y profesional.

Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este Manual, al género masculino lo es también para el
género femenino, cuando de su texto y contexto no se establezca que es para uno y otro género.
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Il. Marco Juridico-Administrativo

Federal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero 1917
Ultima reforma publicada en el D.O.F el 27 de mayo de 2015

e Ley de Amparo Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos
Diario Oficial de la Federacion. 10 de enero de 1936
Ultima reforma publicada en el D.O. F el 14 de julio de 2014

e Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos
Diario Oficial de la Federacion, 11 de enero 1972
Ultima reforma publicada D.O.F, 22 de mayo de 2015

o Ley Federal del Trabajo
Diario Oficial de la Federacion, 10 de abril 1970
Ultima reforma publicada D.O.F, 12 de junio de 2015

o Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
[)iario Oficial de la Federacion 02 de enero de 2009
Ultima reforma publicada D.O.F, 29 de octubre de 2013

Estatal

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla. 02 de octubre de 1917
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 20 de noviembre de 2013

e Ley de Seguridad Publica del Estado de Puebla.
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 19 de junio de 2009
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 27 de noviembre de 2014

e Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla 29 de Junio de 1984
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 2 de enero de 2012
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e Ley de Prevencion, Atencion y Sancidn de la Violencia Familiar para el Estado de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 06 de abril de 2001

e Coddigo de Defensa Social para el Estado Libre y Soberano de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla, 2 de febrero 1984
Ultima reforma publicada P.O.E.P. 4 de enero de 2012

e Cobdigo de Procedimientos en Materia de Defensa Social para el Estado Libre y Soberano de
Puebla.
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 23 de diciembre 1986
Ultima reforma publicada P.O.E.P. 13 de marzo de 2015

e Cadigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla.
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 30 de abril 1985
Ultima reforma publicada P.O.E.P. 9 marzo de 2015

e Coddigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla.
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 9 de agosto de 2004
Ultima reforma publicada P.O.E.P. 30 de diciembre de 2013

e Coddigo del Justicia para Adolescentes del Estado Libre y Soberano de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla, 06 de septiembre de 2006
Ultima reforma publicada P.O.E.P. 17 de junio de 2011

Municipal

e Ley Organica Municipal.
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 23 de marzo de 2001
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 31 de marzo de 2014

e Cobdigo Reglamentario para el Municipio de Puebla.
Periddico Oficial del Estado 31 de diciembre de 2004
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 03 de febrero de 2015

e Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla, 10 de julio de 2014
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[II. MISION, VISION Y POLITICAS DE CALIDAD
MISION

Ser la Institucion confiable que mantenga a las familias poblanas en un ambiente de tranquilidad, armonia y
paz social, dentro de un marco de Derecho.

VISION

Consolidar a la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal como una institucion del capital humano
con alto sentido de los valores basados en la profesionalizacion, la legalidad, la objetividad, la eficiencia, la
honradez y el respeto a los derechos humanos apoyados en esquemas de corresponsabilidad, prevencion asi
como en la incorporacion de nuevas tecnologias sustentables que sirvan para la coordinacion en materia de
seguridad con visién metropolitana y la disminucién del indice delictivo en el Municipio.

POLITICAS DE CALIDAD

Puntualidad: Es obligarse a cumplir una tarea o accion en un tiempo determinado, demuestra verdadero
compromiso con la organizacion.

Precision: Al implementar medidas preventivas y aseguramiento de transgresores de servidores publicos, es
importante llevar a cabo una minuciosa investigacion.

Legalidad: Su observancia asume una importancia vital en el desempefio de las funciones de todo servidor
publico responsable de salvaguardar la seguridad fisica y patrimonial de los individuos que conforman la
dinédmica sociedad.

Honestidad: La honestidad debe distinguir a los encargados de preservar la seguridad publica. La calidad en
el servicio depende de que los responsables de preservarla sean honestos.

Lealtad: Los servidores adscritos a cualquier area de la seguridad publica tienen el compromiso fundamental
de ser leales con la institucion a quien se deben. Por ello, en el desempefio de su funcién deben tener
presente que los ciudadanos tienen el derecho de reclamar su lealtad y un servicio de calidad.

Vocacion de servicio: Los elementos de seguridad publica, independientemente de su jerarquia, deben tener
una clara vocacion al servicio para realizar su trascendente labor; con respeto integridad y dedicacion.

Profesionalismo: Actuar en todo momento con el conocimiento cientifico, la técnica, la ética profesional, la
buena voluntad y vocacién al servicio para cumplir con la noble misién encomendada.

Disciplina: La observancia de las leyes, reglas y ordenamientos es primordial para el correcto funcionamiento
de la institucion.
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Respeto: Actuar en funcion a la tolerancia, comprension, empatia y reconocimiento al ser humano por su
propia naturaleza, independientemente de su condicidn social y econdmica, raza, religion, apariencia fisica o

SEX0.

Solidaridad: Actuar inspirados en los principios de cooperacion, ayuda mutua, trabajo en comunidad y

humanismo.
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

Nivel | Direccion de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas N;’ de PIazgs
VI | Director/a 1
IX | Analista Consultivo A 1
Xl | Analista A 1
VIII | Subdireccion Técnica

Subdirector/a Técnico/a 1
Departamento de Prevencion del Delito
IX | Jefe/a de Departamento 1
Xl | Analista A 3
Xl | Analista B 1

XVIII | Policia 3° 1

XXI | Policia 2° 2
XV | Policia 3

Departamento de Atencion a Victimas
IX | Jefela de Departamento 1
X | Coordinador Especializado 1
Xl | Analista A 1
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V. ORGANIGRAMA GENERAL

Direccién de Prevencion del Delito y
Atencion a Victimas

Subdirecién Técnica

Departamento de Prevencion del Delito

Departamento de Atencién a Victimas

10
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VI. DESCRIPCION DE LA DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y ATENCION A VICTIMAS

ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Y ATENCION A VIiCTIMAS

Director/a de Prevencion del Delito y
Atencion a Victimas

Analista Consultivo A (1) Analista A (1)

Objetivo General

Disefar, implementar y evaluar los programas para la prevencion del delito en el Municipio de Puebla,
fomentando la participacion ciudadana y la atencion a victimas del delito.

11
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Descripcion Del Puesto

Nombre del Puesto

Director/a de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas

Nombre de la Dependencia

Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

Area de Adscripcion

Direccién de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas

A quien Reporta

Secretario/a de Seguridad Publica y Transito Municipal

A quien Supervisa

Analista Consultivo A (1)

Analista A (1)

Subdirector/a Técnico/a

Jefe/a de Departamento de Atencién a Victimas
Jefe/a de Departamento de Prevencion del Delito

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Licenciatura y/o Maestria en Ciencias Sociales, Administracion
Publica y/o Derecho

Conocimientos Basicos:

Psicologia, Derecho, Administracion y Gestion Publica, Politicas
Publicas, Politica Criminolégica.

Habilidades:

Liderazgo, Solucién de conflictos, Manejo de Personal, Toma de
Decisiones, Estrategias de Operatividad,

Descripcion Especifica de Funciones

Delincuencia.

Municipio de Puebla.

1. Disefar, implementar y evaluar las acciones, planes, programas y politicas en torno a la Prevencién
del Delito con la Participaciéon Ciudadana y la Atencién a Victimas de un Delito y de la Violencia y la

2. Cumplir con el Plan Municipal de Desarrollo Municipal dentro del Eje 2 Comunidad Segura.

3. Dirigir y aprobar los planes, programas y acciones para la Prevenciéon del Delito fomentando la
participacién de la ciudadania en el Municipio de Puebla.

4. Dirigir y aprobar los planes, programas y acciones para la Atencion a Victimas de un delito en el

5. Asegurar que la Atencién a Victimas de un delito se lleve a cabo dando una correcta orientacion y un

12
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10.
1.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

trato adecuado al ciudadano.

Determinar las medidas preventivas en materia de Seguridad Publica que se presentaran en los
medios de comunicacion.

Desarrollar y organizar programas de orientacion y formacién para la prevencion del delito, dirigidos
principalmente a jovenes y nifios del Municipio de Puebla.

Fomentar la cultura de seguridad vial en el sector educativo dirigido a toda la comunidad estudiantil:
alumnos, docentes y padres de familia.

Vigilar el cabal cumplimiento de los acuerdos realizados por el Secretario con la ciudadania que
requieran atencidn adecuada y oportuna por parte de la Direccion.

Supervisar el seguimiento a las acciones implementadas y los mecanismos de evaluacién de metas.
Vigilar que los departamentos de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas a su cargo desarrollen
en coordinacion con las demas areas de apoyo de la Secretaria, el material dedicado a la prevencion
del delito, con base en las sugerencias e investigaciones que realicen las instituciones publicas y
privadas.

Dirigir eficientemente los recursos asignados a la Direccion para la implementacion de todos los
programas, planes y acciones.

Informar permanentemente al Secretario sobre el curso de las acciones realizadas por la Direccion.
Vigilar la aplicacion de los programas, proyectos y la ejecucion de acciones de la Direccion y la propia
Secretaria en materia de servicios a la comunidad consolidando la participacion ciudadana.

Difundir dentro de los programas implementados orientacion juridica a los miembros de la comunidad
para el mejor ejercicio y proteccion de sus derechos.

Fomentar la participacion vecinal en las campafias para la prevencion de los hechos delictivos en sus
colonias y barrios del Municipio de Puebla.

Mantener un mecanismo permanente de atencion con la ciudadania a través de los diversos eventos
que se lleven a cabo para la implantacién de los programas.

Dirigir y coordinar apoyado por el Subdirector Técnico a los Jefes de Departamento para que el
desempefio del personal a su cargo ejecute de manera adecuada sus funciones.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

Reportar a la Jefatura del Estado Mayor Policial mediante informes, las actividades inherentes al
cumplimiento de instrucciones giradas por el C. Secretario.

Reportar los avances de las metas programas de conformidad con los Presupuestos basados en
Resultados (PbR) autorizados a la Jefatura del Estado Mayor Policial.

Reportar a la Jefatura del Estado Mayor Policial mediante informes el cumplimiento de los
compromisos adquiridos por el Gobierno Municipal establecidos con el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica respecto de apoyos SUBSEMUN.

Reportar a la Jefatura del Estado Mayor Policial mediante informes las actividades inherentes al
cumplimiento de los esquemas internos de calidad y mejora continua (en este tipo de temas entra la
Certificacion CALEA).

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

13
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Descripcion Del Puesto

Nombre del Puesto Analista Consultivo A

Nombre de la Dependencia Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
Area de Adscripcion Direccion de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
A quien Reporta Directora de Prevencion del Delito y Atenciéon a Victimas
A quien Supervisa No aplica

Especificaciones del Puesto

Preferentemente Licenciatura en Administracion, Economia,

Escolaridad: : e )
Sistemas, Derecho, Contaduria Publica o carrera afin
Conocimientos Basicos: Gestion, informatica, estadistica y analisis de informacion
- Proactivo, toma de decisiones, capacidad para solucion de
Habilidades:
problemas, trato con el personal.

Descripcion Especifica de Funciones

1. Integrar y analizar la informacion estadistica de los programas en materia de prevencién del delito y
atencion a victimas.

2. Sistematizar los procesos de informacion recibida en la Direccidn, para el cumplimiento en tiempo y
forma.

3. Supervisar los avances de las acciones comprometida para el cumplimiento de los programas de la
Direccion.

4. Apoyar a la Direccion para coordinar la ejecucion de los objetivos y metas comprometidas
anualmente.

5. Integrar los informes semanales y mensuales de los resultados de los programas de prevencion del
delito y atencién a victimas.

6. Coordinar la informacion que en el ambito de competencia le corresponde a la Direccién y que deba
reportarse para la noticia Administrativa de la Secretaria

7. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia

14
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VI, DESCRIPCION DE LA SUBDIRECCION TECNICA DE PREVENCION DEL DELITO Y ATENCION A
VICTIMAS

ORGANIGRAMA DE LA SUBDIRECCION TECNICA

Subdirector/a Técnica

Objetivo General

Coadyuvar en el disefio, implementacion y evaluacién de los programas para la prevencion del delito en el
Municipio de Puebla, fomentando la participacion ciudadana y la atencién a victimas del delito.

15
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Descripcion del Puesto

Nombre del Puesto Subdirector/a Técnico/a (1)

Nombre de la Dependencia Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
Area de Adscripcion Direccién de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
A quien Reporta Director/a de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
A quien Supervisa No aplica

Especificaciones del Puesto

Licenciatura y o Maestria en Ciencias Sociales Administracion

Escolaridad: PUblica y/o Derecho.

Psicologia, Derecho, Administracion y Gestion Publica,

Conocimientos Basicos: ” - o o
Politicas Publicas, Politica Criminolégica.

Liderazgo, Solucion de conflictos, Manejo de Personal, Toma

Habilidades: de Decisiones, Estrategias de Operatividad,

Descripcion Especifica de Funciones

1. Analizar, disefiar, controlar, implementar y coordinar la operacién de programas encaminados a la
prevencion del delito y a la atencion de victimas.

2. Coordinar a los departamentos de Prevencion del Delito y Atencién a Victimas

3. Supervisar la elaboracién de estadisticas, graficas, mapeos criminoldgicos y victimologicos realizados
por el personal adscrito a la Direccidn asi como por empresas especializadas.

4. Evaluary dar seguimiento de las victimas atendidas y canalizadas a las instituciones de procuracion y
administracion de justicia, asi como a las Asociaciones Civiles con las que se trabaje de manera conjunta,
fungiendo como enlace de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal.

5. Dar atencion inmediata y seguimiento a las solicitudes de Prevencion del Delito y Atencién a Victimas
realizadas por los ciudadanos y por las dependencias de los 3 niveles de gobierno, enlazandolos a los
programas existentes en la materia.

16
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6. Disefar sistemas de medicion de resultados en materia de prevencion del delito escolar.
7. Supervisar la actuacion de los capacitadores en temas de prevencion del Delito y Atencion a Victimas.
8. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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VIIl. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCION DEL DELITO.

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCION DEL DELITO

Jefe/a de Departamento de Prevencién
del Delito

Analistas A (3)

Analista B (1)

Policia Segundo (1)

Policia Tercero (1)

Policia (1)

Objetivo General

Dar seguimiento a los programas para la prevencion del delito en el Municipio de Puebla, fomentando la

participacién ciudadana.
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Descripcion del Puesto
Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Prevencién del Delito (1)
Nombre de la Dependencia: Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
Area de Adscripcion: Direccién de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
A quien reporta: Director/a de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
Analista A (3)
. _ Analista B (1)
A quien supervisa: Policia Segundo (1)
Policia Tercero (1)
Policia (1)
Especificaciones del Puesto
—— Licenciatura y/o Maestria en Ciencias Sociales Administracion
Escolaridad: o P . .
Publica y/o Derecho o educacion media superior
Conocimientos Basicos: Gestion publica y marco juridico.
Habilidades: Liderazgo, manejo de personal, toma de decisiones.

Descripcion Especifica de Funciones

Coordinarse con el Subdirector Técnico para llevar a cabo el disefio e inspeccion de los planes,
programas y acciones para la Prevencion del Delito fomentando la participacién de la ciudadania
en el Municipio de Puebla.

Coadyuvar al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo Municipal dentro del Eje 2
Comunidad Segura.

Coadyuvar con el Subdirector Técnico en el desarrollo y elaboracidn de programas de orientacion
y formacion para la prevencion del delito, dirigidos principalmente a jévenes y nifios del Municipio.

Coadyuvar con el Subdirector Técnico en el desarrollo, ejecucion y aplicacion de programas,
proyectos y acciones en materia de servicios a la comunidad consolidando la participacién
ciudadana.

Coadyuvar con Subdirector Técnico para fomentar la cultura de seguridad vial en el sector
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10.

1.

educativo dirigido a toda la comunidad estudiantil: alumnos, docentes y padres de familia.

Desarrollar en coordinacion con las demas areas de apoyo de la Secretaria, el material dedicado a
la prevencion del delito, con base en las sugerencias e investigaciones que realicen las
instituciones publicas y privadas.

Coadyuvar con el Subdirector Técnico en la difusion en los medios de comunicacién y en la
comunidad en general, de las medidas preventivas en materia de Seguridad Publica.

Cumplir los acuerdos realizados por el Secretario con la ciudadania que requieran atencion
adecuada y oportuna por parte de la Direccion.

Organizar y evaluar a los elementos que se encuentren incorporados en los Programas:
Comunidad Colonos Alerta, Escuela Segura, Alcoholimetro Colegiado, y otros que surjan
posteriormente, para que desempefien de manera ética y profesional sus labores.

Informar permanentemente al Subdirector Técnico y al Director sobre el curso de las acciones
realizadas por el Departamento.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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IX. DESCRIPCION DEL JEFE DE DEPARTAMENTO DE ATENCION A VICTIMAS.

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION A VICTIMAS

Jefe/a de Departamento de Atencion a
Victimas

Coordinador/a Especializado/a Analista A (1)

(1)

Objetivo General

Dar seguimiento a los programas establecidos para a la atencion a victimas del delito en el Municipio de
Puebla, fomentando la cultura y participacién ciudadana.
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Descripcion del Puesto

Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Atencion a Victimas (1)

Nombre de la Dependencia: Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal

Area de Adscripcion: Direccion de Prevencion del Delito y Atencidn a Victimas

A quien reporta: Director/a de Prevencion del Delito y Atencion a Victimas
Coordinador/a Especializado/a (1)

A quien supervisa: Analista A (1)

Especificaciones del Puesto

—— Licenciatura y/o Maestria en Ciencias Sociales Administracion
Escolaridad: o
Publica y/o Derecho
Conocimientos Basicos: Intervencion en Crisis, Victimologia, Criminologia
Habilidades: Dominio de grupo, liderazgo, toma de decisiones

Descripcion Especifica de Funciones

1. Desarrollar e implementar los, programas y acciones para la Atencién a Victimas de un delito en el
Municipio de Puebla.

2. Asegurar que la Atencién a Victimas de un delito se lleve a cabo dando una correcta orientacién y un
trato adecuado al ciudadano.

Dar seguimiento del proceso legal o psicoldgico que se brinde a victimas del delito

4. Desarrollar programas de orientacion y atencion a victimas, dirigida principalmente a la poblacién
vulnerable de ser victima de delitos

5. Coadyuvar con el Subdirector Técnico y el Director en el cabal cumplimiento de los acuerdos
realizados por el Secretario con la ciudadania que requieran atencion adecuada y oportuna por parte
de la Direccion.

6. Dar seguimiento a las acciones implementadas y los mecanismos de evaluacion de metas del
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privadas.

realizadas por el Departamento.

personal a su cargo. para que desempefien de manera ética y profesional sus labores.

7. Apoyarse con las demas areas de la Secretaria, para el disefio de material dedicado a la Atencién a
Victimas, con base en las sugerencias e investigaciones que realicen las instituciones publicas y

8. Coadyuvar con el Jefe de Departamento de Prevencién del Delito y el Subdirector Técnico en la
difusién de los programas implementados para llevar a cabo una orientacion juridica a los miembros
de la comunidad para el mejor ejercicio y proteccion de sus derechos.

9. Informar permanentemente al Director y al Subdirector Técnico sobre el curso de las acciones

10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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X. DIRECTORIO
Unidad Administrativa Titular Correo Electrénico Teléfono
Direccion de Prevencion del | Isabel Guadalupe dpav_sspytm@hotmail.com | (222) 303-85-00
Deliro y Atencion a Victimas Salinas Delgado Ext. 71032y
71036
Boulevard San Felipe # 2821
Col. Rancho Colorado.
Subdireccién Técnica Angela Ginebra Por asignar (222) 303-85-00
Padilla Gonzalez Ext. 71035
Boulevard San Felipe # 2821
Col. Rancho Colorado.
Departamento de Prevencion Mauricio Mastachi Por asignar (222) 303-85-00
del Delito Molina Ext. 71037
Boulevard San Felipe # 2821
Col. Rancho Colorado.
Departamento de Atencién a Mariana Rodriguez Por asignar (222) 303-85-00
Victimas Villa Ext. 71034
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