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I PRESENTACION

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN —-DF) es uno de los Fondos que conforman el Ramo 33. Su objetivo es
fortalecer las administraciones publicas municipales, para lo cual sus recursos deben destinarse
prioritariamente al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos
por concepto de agua y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de
sus habitantes.

Los destinos previstos para el Fondo estan definidos en el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF),
que sefiala que se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de
aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudaciéon locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus
habitantes, por lo que la direccionalidad del Fondo queda a consideracién de los municipios. Esta situacién ha
dado lugar a que los rubros de gasto corriente y de operacion tengan una presencia significativa, en
detrimento de los proyectos de alto impacto para el desarrollo municipal, como seria deseable.

El H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla (el Municipio) en apego a la LCF, recibe recursos de Ramo 33
para ejercerlos de conformidad con las Reglas de Operacion. Para el afio 2015, el Municipio de Puebla tiene
un presupuesto original asignado de $800,876,031.00 correspondientes al FORTAMUN-DF, (Decreto del 17
de Diciembre 2014), el cual fue asignado a las siguientes Dependencias y Entidades:

PRESUPUESTO ASIGNADO Y PAGADO POR DEPENDENCIA FORTAMUN-DF 2015

Asignado
Dependencia Presupuestal Pagado
205 TESORERIA MUNICIPAL 61,545,936.92 61,545,936.92
209 SRIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERV. PUBLICOS 159,049,255.29 | 159,000,000.00
213 SRIA. DE SEGURIDAD PUB. Y TRANSITO MPAL. 278,361,242.71 | 278,302,083.01
217 ORGANISMO OPERADOR DEL SERV. DE LIMPIA 302,644,765.15 | 302,644,765.15
Total 801,601,200.07 | 801,492,785.08

En cumplimiento al Art.110 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el Municipio contrato los
servicios de un Evaluador Externo (Galaz Yamazaki Ruiz Urquiza, S.C.), para efectos de realizar una
evaluacion de metas y logros en el ejercicio de los recursos de FORTAMUN - DF 2015. El método de
evaluacion utilizado por el Evaluador Externo es el de Evaluacion de Consistencia y Resultados, el cual se
lleva a cabo con base en los términos y referencias emitido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). La evaluacion se divide en seis etapas de analisis como se muestra
a continuacion:
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1. Disefio

2. Planeacion y Orientacion a Resultados
3. Cobertura y Focalizacion

4. Operacion

5. Percepcion de la Poblacién Atendida
6. Medicién de Resultados

Para efectos de la evaluacion de resultados, el cumplimiento se evalta con una calificacién de 1 que significa
que el apartado tiene una ponderacién con el minimo criterio de cumplimiento hasta una calificacién de 4 que
representa una ponderacion de que el apartado cumple con el maximo criterio.

ATENTAMENTE
Galaz, Yamazaki,Ruiz Urquiza, S.C.

Contador Pablic Ccrlif‘ cado en Disciplina en
Contabilidad y Auditoria Gubernamental ante el 1.LM.C.P. No: 570
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Il. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
OBJETIVO GENERAL
Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa (Fondo de Aportaciones para el

Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal FORTAMUN -DF
2015) con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestién y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion con la planeacion
municipal, sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como
las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales;

e |dentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion hacia resultados;

o Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los
avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa (ROP) o en
la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus
mecanismos de rendicidn de cuentas;

e |dentificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el
grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados analiza la capacidad institucional, organizacional y de gestion de
un programa. La evaluacion contiene seis etapas de analisis:
Disefio.

Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la planeacién municipal,
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

Planeacion y Orientacién a resultados
Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacia resultados.
Coberturay focalizacion.

Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

Operacion.

Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa o en la normatividad
aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicién de cuentas.
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Percepcion de la poblacion atendida.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

Medicién de Resultados.
Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue creado.

Los principales usuarios de la evaluacién son las Dependencias y Entidades a cargo de la operacién de
dichos programas.



Deloitte

. EVALUACION FINAL.

ETAPA 1.- DISENO
ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede
ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Anélisis Final
Ponderacion segun CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
5 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Evaluacion:

Los recursos FORTAMUN —-DF son destinados al fortalecimiento financiero de los Municipios, destindndose a
satisfacer requerimientos diversos con base en las reglas de operacion, siendo la distribuciéon por
Dependencia o Entidad en el Municipio de Puebla para el afio fiscal 2015 la siguiente:

PRESUPUESTO ASIGNADO Y PAGADO POR DEPENDENCIA FORTAMUN-DF 2015

Asignado
Dependencia Presupuestal Pagado
205 TESORERIA MUNICIPAL 61,545,936.92 61,545,936.92
209 SRIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERV. PUBLICOS 159,049,255.29 159,000,000.00

213 SRIA. DE SEGURIDAD PUB. Y TRANSITO MPAL.

278,361,242.71

278,302,083.01

217 ORGANISMO OPERADOR DEL SERV. DE LIMPIA

302,644,765.15

302,644,765.15

Total

801,601,200.07

801,492,785.08

FUENTE: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla

De la evaluacion a la informacién y documentacion proporcionada se ponderé en un nivel 4 de cumplimiento,
debido a que los recursos de FORTAMUN-DF en el afio 2015 fueron destinados a los rubros establecidos en
el Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), que sefiala que los recursos se destinardn a la
satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
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de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
Justificacion:

En la Tesoreria Municipal se asignaron recursos FORTAMUN-DF 2015 para el pago de deuda bancaria por
$63,537,030., de los cuales al 31 de diciembre de 2015 se efectuaron como sigue:

Capital Interés CAP Total
Crédito Interacciones $32,106,073.23 $16,096,464.76 $363,083.00 $48,565,620.99
Crédito BBVA Bancomer $ 5,681,260.00 $4,174,279.46 $ - $ 9,855,539.46
Crédito Scotiabank $ 1,958,388.00 $1,119,788.47 $ 46,600.00 $ 3,124,776.47
$61,545,936.92

Por parte de la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos los recursos asignados de FORTAMUN-DF
2015 fueron ejercidos principalmente en dos conceptos:

e Aportacion municipal del convenio de colaboracion para la construccion del Parque Lineal Universitario
en la modalidad tripartita por $15,000,000., proyecto que fue ejecutado por el Gobierno del Estado de
Puebla.

e Servicio de alumbrado publico, que consiste en un contrato con la empresa CITELUM México, SA de CV,
para la modernizacion, complementacién, renovacién y mantenimiento preventivo y correctivo del parque
luminario de alumbrado publico en el Municipio de Puebla, destinAndose para éste proyecto, recursos
FORTAMUN-DF 2015 por $144,000,000.

_ DR UNA PARTE, EL GGBEERNO DEL ESTADO
IE:PY POR CONDUCTQ DEL  SEGRETARIO DE FINANZAS Y .
,‘ I, R ‘;,iﬁVERQ~EEEW%ET%& A ‘QUIEN. EN LO SUGESIVG SE LE
HNARA. ;EL " GOBIERNO' 'DEL ' ESTADO™, ‘POR .OTRA PARTE LA - BENEMERITA
UWERB@ADAHTQMQM DE PUEELA; REPRESENTADA POR SU RECTOR.JOSE ALFONSO
. 'ESPARZA-QRTIZ, A'QUIEN EN LO SUGESIVO SE LE DENOMINARA “LA BUAP”, ¥ POR OTRA
?._lmt;clm@ DE PUEBLA, REPRESENTADO-POR SU PRESIEJENTE MUNIGIPAL:
( OSE - ANTONIO GALl FAYAD, EN LO.SUCESIVO “EL MUNICIPIO” A
ANBQ_ ACTUAN EN FORMA GONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PAR‘I‘ES”
A LAFIRMA ‘COMO TESTIGO DE HOMOR EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL -
PUEBLA, "RAFAEL WORENO VALLE 'ROSAS; INSTRUMENTO QUE SE .
GELEBRA AL ?EH@RIBE LQSSIG.UIEN'EES ANTECEDENTES DEG‘LAEAGIDNES Y:CLAUSU’LAS* .

SN AMTECEBENTES

1.De carrFoerrmsEaﬁ con e1 artfculc 8-1 de kx Gonst&tue‘;gén Polftica, Uei I&etade- Lrbre ¥ &ehsram de F‘ueh}a
le Administragin. Pablica debe 'ser eficaz, eficiente, cengrughte y planeard el desarrollo -econdmico y

) ﬁ% del Esta:ds, paraqwa ae.a mteg:af squri:braﬂo ygaﬁmfmaa fos: prmfxpws de fede;ahsmb ¥ justicia

FUENTE: Secretarla de Infraestructura y Servmos Publicos del H. Ayuntamlento del Mun|C|p|o de Puebla
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Los recursos destinados a la Secretaria de Seguridad Puablica y Transito Municipal (SSPyTM), fueron
aplicados tomando como referencia el Anexo Técnico al Convenio Especifico de Adhesion, el cual define
dentro de los Programas de Prioridad Nacional, que debe haber una aportacién que el beneficiario debe
cubrir para el cumplimiento de los objetivos, mismos que fueron aportados para la implementacion de un
programa de mejora de las condiciones laborales del personal operativo policial. En éste caso el problema o
necesidad se determina como una situacion que puede ser revertida ya que el objetivo del programa es hacer
gue los elementos de la policia municipal se mantengan en su puesto y se vinculen a la Corporacién. En
dicho Convenio se indica que debe cumplir el principio de anualidad, estableciendo los calendarios referidos
dentro del mismo anexo.

Otra parte de los recursos asignados al programa estan destinados para la operacién del Organismo
Operador de los Servicios de Limpia del Municipio (OOSL), donde se identifica como necesidad a resolver el
servicio publico de la recoleccion de residuos solidos.

En el caso del OOSL el problema se formula como un hecho negativo respecto al alto indice de residuos
solidos urbanos en el Municipio y se presenta como sigue:

Altos costos para la
Recoleccion de
Residuos

Altoindice de
Enfermedades

Altoindice en
Inundaciones

Disminucionde la
Vida til del Relleno
., sanitario
Incremento de Focos Alta generacion de
de infeccion fauna nociva

Obstruccion de
Alcantarillas

\ \ \

Alto indice de Residuos Sélidos Urbanos en el Municipio de Puebla

Falta de cultura
civica

Falta de programas
de Recoleccion
Diferidas 3R’S

Incumplimiento de
las leyes regulatorias

Falta de Mobiliario
Urbano para la
Disposicion de RSU

\

Falta de campafias

de concientizacion

sobre la Disposicion
de RSU

Falta de Educacion
en Disposicion de
Residuos Sélidos

de RSU

Falta de reformas a
las Leyes regulatorias
para la disposicion

FUENTE: Organismo Operador de los Servicios de Limpia del Municipio de Puebla

Sugerencia:

Falta de Tecnologias
para el eficiente
servicio de Barrido
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Continuar con la asignacion de recursos en cumplimiento con la Ley de Coordinacion Fiscal, asi como con la
evaluacion y seguimiento de los resultados de la aplicacion de recursos del Fondo.

2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion, caracteristicas y ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
c) El plazo para su revisién y su actualizacién.

Andlisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios
1 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
e El diagnéstico no cuenta con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
5 e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
e El diagnéstico cuenta con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
3 : o e .
o El diagndstico cuenta con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema, y
4 e El diagnéstico cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacién proporcionada, se ponderd en un nivel 4 de cumplimiento,
ya que conforme al Articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal, los recursos del FORTAMUN-DF pueden
destinarse a cualquier rubro que establezcan los municipios, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, a necesidades de infraestructura basica y servicios publicos, asi como a la atencién
de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

Los recursos de este Fondo, por lo tanto, se destinaron principalmente a la satisfaccion de los requerimientos
municipales.

Justificacion:

En cumplimiento con el Articulo 37 de la LCF, los recursos del Fondo se destinaron a la satisfaccién de
necesidades del Municipio de Puebla, siendo en los rubros de cumplimiento de sus obligaciones financieras,
al mantenimiento de infraestructura, a la prestacion de servicios publicos como alumbrado publico y servicios
de limpia, asi como a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus
habitantes.

Como ejemplo, en el caso de los recursos asignados a la SSPyTM, de manera general el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece a través de las Reglas de Operacién del
SUBSEMUN DF, los Programas de Prioridad Nacional que deben atenderse con los recursos asignados.
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| ANEXO TECNICO DEL CONVENIO ESPECIFICO DE ADHESION PARA EL OTORGAMIENTO DEL -
SUBSEMUN CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A LOS 03 DIAS DEL MES DE
FEBRERO DE DOS MIL QUINCE

PARTICIPANTES

£l SECRETARIADC FIECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA, EN LO SUCESIVO "EL SECRETARIADO", REPRESENTADO POR LOS CC. CARLOS FELIPE
ORTEGA RUBIO, SECRETARIO EJECUTIVC ADIINTO DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA; RICARDO CORRAL LUNA, TITULAR
DEL CENTRO NACIONAL DE INFORMACION: ELIAS RAFFUL VADILLO, TITULAR DEL CENTRO NACIONAL DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA: MARIA
DE :ESUS RUIZ PINA, ENCARGADA DEL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DEL CENTRO NACIONAL DE CERTIFICACION ¥ ACREDITACION; RICAROO MIGUEL MEDINA FARFAN,
DIRECTOR GENZRAL DE VINCULACION Y SEGUIM!ENTO, Y HOMERO GALEANA CHUPIN, DIRECTCR GENERAL DE APOYOQ TECNICO.

€. PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANQ OE PUEBLA EN LO SUCESVO LA ENTIDAD FEDLRATIVA™, REPRESENTADO POR EL C. JUAN DE LA CERDA KERMIDA,
SECRETARIO EJECUTIVC DEL CONSEIQ ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

EL MUNICIPIO DZ PUEBLA EN LO SUCESIVO "EL BENEFICIARIO" REPRESENTADC POR SU PRESIDENTE MUNICIPAL, EL C. JOSE ANTONIO GALI FAYAD ASISTIDO POR LA C
ARELY SANCHEZ NEGRZTE, TESORERA MUNICIPAL Y EL C. ALEIANDRO OSCAR SANTIZO MENDEZ, SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

OBIETO

ESTABLECER LOS PROGRAMAS. DESTINOS DE GASTO, RUBROS, ACCIONES, TERMINDS, PLAZOS, CUADROS DE METAS Y MONTOS; ASI COMO L.OS CRONOGRAMAS A QUE
SE SUIETARA El FIFRCICIO DE LOS RECURSOS OFL SUBSEMUN Y DE COPARTICIPACION, ESTABLECIDOS EN EL CONVENIO ESPECIFICO DE ADHESION PARA EL

CTORGAMIENTO DEL SUBSENMUN 2015 CELERRADO POR LAS PARTES.
! VIGENCIA
HIZIA EN LA FECHA DE SUSCRIPCION Y CONCLUYE EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015,
EMTERADOS LOS PAATICIPANTES DEL CONTENIDO DEL PRESENTE ANEXO TECNICO, LO SUSCRIBEN EN 4 EJEMPLARES, SIN QUE EXISFA OOLO, LESION, ERROR. MALA FE O
CUALQUIER OTRO VIC'0 DEL CONSENTIMIENTO QUE PUDIERA INVALIDARLO. A
FIRMAS / \
POR “£1. SECRETRRIADO* POR “LA ENTJDAQ FEPERATIVA”
C. CARLOS FELYPS ORTEG C. JUAN DFLA MIDA
SECRETARIO £IZCUTIVO ADJUNTO EJS-UTIVO CEL SISTEM SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSHO € L DE COORDINACIGN DEL SISTEMA
NACIONAL DE SEGURIDALPURLIC NACIONAL 3 AD PUSBLICA
~~
7 , —
/ POR “EL BENEFICIARIO" -
/ » /
4’ /
/
/ C. ELIAS RAFFUL VADILLO
1 CENTRO NAC:DNAL DE PREVENCION DEL DELITO Y PARTICI PACTON— C. 10SE ANTOMBO GALI FAYAD 4 ’
/ CIUDADANA  PRESIBENTE MUNICIPA ///

J [iGUEL MEOINA‘i\ N g
DE VINCULACION ¥ SEGIWMIENTO /

A

Sugerencia:

Continuar con la asignacion de recursos en cumplimiento con la Ley de Coordinacion Fiscal, asi como con la
evaluacion y seguimiento de los resultados de la aplicacion de recursos del Fondo.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
1 intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnostico del
problema.
5 e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
3 intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y
o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.
e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
4 e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del problema, y
o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios
0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y
o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz para atender
la problematica que otras alternativas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacion y documentacion proporcionada se ponderd en un nivel 4 de cumplimiento,
debido a que los recursos de este Fondo se orientaron principalmente a la satisfaccién de los requerimientos
municipales beneficiando a la poblaciéon en general, en cumplimiento con el Articulo 37 de la LCF dando
prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, a la infraestructura basica y servicios publicos asi
como a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

Cabe sefialar que en el caso de la SSPyTM los recursos provenientes de FORTAMUN —-DF, se incorporan al
cumplimiento del programa “Subsidio para la Seguridad en los Municipios y en su caso, a los Estados
cuando tengan a su cargo la funcién o la ejerzan coordinadamente con los Municipios, asi como al
Gobierno del Distrito Federal” (SUBSEMUN -DF), y para su ejercicio se ajustan a las reglas y programas
de operacion de éste.

Justificacion:
En el caso de la SSPyTM, tedéricamente su origen se sustenta en el Acuerdo de elegibilidad y posteriormente
en el denominado “Convenio Especifico de Adhesion para el Otorgamiento del Subsidio a los Municipios y, en
Su caso, a los Estados cuando tengan a su cargo la funcién o la ejerzan coordinadamente con los Municipios,
asi como al Gobierno del Distrito Federal” y su respectivo anexo técnico, a través del cual el Municipio de
Puebla al ser beneficiario del Subsidio y a efecto de complementar los recursos necesarios para el
cumplimiento del objeto del presente "CONVENIQ", se obligan a aportar de sus recursos presupuestarios el
25 (veinticinco) por ciento del total de los recursos federales otorgados, a través de las cuales se da origen a
los documentos que oficialmente cumplen la aplicacion del ejercicio y su debido programa y son:
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1.- Criterios generales conforme a los cuales habran de otorgarse las prestaciones correspondientes de
mejora de las condiciones laborales del personal operativo de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito
Municipal del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2015, y

2.- Programa de mejora de las condiciones laborales del personal operativo de la Secretaria de Seguridad
Puablica y Transito Municipal del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2015.

)

1. PROGRANAS CON PRIORIDAD NACIONAL Y MONTOS DE RECURSOS.

1.1.

Los recursos faderales del SUBSEMUN asignados a "EL RENFEICIARIO” on el Convento bypecifico de Adhesian, seran dostinados para profesionalizar y equipar a

sus cueroos de segundad publica, mejorar la infraestructura de sus corporacianes, asi como al desarrollo v aplicacién de politicas publicas en materia de prevencion

social del gelito con participacion, atendiendao a los Programas con Priondad Nacional, aprobados por &l Consejo Macional de Segundad Publica, de conformidad con

fos montos siguientes:

Programas con Prioridad Nacional

APORTACION FEDERAL

Pravencion Serial dei Oehito con Parucipacion Ciudadana S 17.801.732.58
Fertalecumento de Las Fvaluaciones d2 Control de Corfianza S 7,399,520.00
Profesionanzacon co s Instituciones de Segunidad Pubhcs S 63,807,410.42
Red Nacional de ' . "~municaciones S
Sisterma Nacional de tnfarmacion 3
Servicio ce Lamadas dz Emergercias v Denincia Ancnima S

Total s 89,008,663.00

1.2. Los renufens

ol ates Lo S
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BE
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APORTACION DE “EL BENEFICIARIO"

|
- - — S v
Operacién
. 5 >
’ Tatal 3

2. ACCIONES, DESTINOS DE GASTO, METAS, MONTOS, TERMINOS, PLAZOS Y CRONOGRAMA DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL SUBSEMUN:

“IL BENI
cLesEm

CIARID™
2n el ejerc

ompromete a cumplic las siguentes acciones, destinos de nasto, mae
o de los recrsos del SUBSEMUN, destinados a desarrallar 1os Programa con Priandad Nacional caonvenidos de .a forma sipuiente

"ag, mart

2.1. PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA ¥ LA DELINCUENCIA CON PARTICIPACION CIUDADANA.

A Acciones;

Generar Lna cullura de prevencdn saaal que Incada soure 10s CoNtextos a4 resgos socib .,

nconamicos, demograficos, urbanos v

sundicos aue propiCian o agravan 2 vialencia y la oo widad dehictiva, a fin de madificar la estructura de compenamientos de la

saciedad, por medo de 1a promaocion < un ejercicio progctive de la audadania en la peneracion de entormos sepuros v libres de

v olencia.

B. Destinas de Gasto:

“EL BENEFICIARIO" ejercera los recursos del SUBSEMUN en los destines de gasto siguientes, confanme a lo establecido en las Reglas del .
SUBSEMUN, asi ccmo en 1a Guia para ol desarrollo de proyectos de prevenson social del delito con participacion cudadana:

C. Metas y Montos:

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA CON PARTICIPACION

CIUDADANA

Unidad de medida Meta Costo Unitario Total
Destino Sub-Destino Concepto
Prev. Social Violencia y
Delincuencia con Part, Equipamiento del area de _
Equipamiento PROGRAMA 1 $250,000.00 5250,000.00

Ciudadana-lovenes en
Ricsgo

prevencion lacal

4

—_—
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1 a< acciones estaslecidas on cada une de los propramas de pnoridad nacional deberan apepar: 4 Ias v

drminns y plazos ns!aficmclos en la Refglas

3. ACCIONES, DESTINOS DE GASTO, METAS, MONTOS. TERMINOS, PLAZOS Y CRONOGRAMA DE LOS RECURSOS COPARTICIPACION.

“EL BENEFICIARIO™ se compramet

(ecursos de coparticipacion, destinados a aesarroilar los Programas con Prios dad Nacional convenidos de la forma

3.1 PROFESIONALIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA.

A. Acciones:
+ Kealizar la reestruCluracnn y homaologacon salanal

asegurar Lue 195 nivele
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Frofesional de Carrera Policial.

« Aplicar | reestructuracidn y homaiogacian salarial, intefando al salario de los elementos Operatvos,
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-

institucionales de prestacinnes

B. Destinos de Gasto:
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C. Cuadro e iVietas y Montos:
' profesionalizacidn de las Instit nes de Segundad Publica
b a deIng =eqenics acliziale} Unidad de medida Meta
15 ; .
— —
Destino Sub-Destino Concepto
Profesionalizacion de las .
Instituciones de Seguridad Mejara de las Programa de Mejara de las
ure ra
¢ 5ee grama ! PROGRAMA 1

condiciones laborales

I Condiciones taborales
(coparticipacion])

Publica-MCL

(Coparticipacion)

TOTAL

8. GASTOS DE OPERACION.

YOl o atihrarls

A, Acciones:
« Etoeneficiacin pod-z augnar maxano SO0, 0L 17 {sesema mn e 0o/
tra yviatrr ¢~ - ccordad oy fuar ~canos que asistan a roun e de tral 3jn v eonf.

admunistracion de! SUBSEMUN. Fn caso de 2xistir remanentes, & desta imn a wr o

presentes Reglas

B. Destinos de Gasto:

Gastos de D:eraucr

« mastos de envio de docuimentagion,

. reiacianadas directamente con la

w de la copanicipacidén en términe s de fas —

Cuslxlu Unitario Total
|
i
| |
|
$22,192,187.00 522,192,187.00
o $22,192,187.00

(LR 67.00G.00 —71 100 ML a2 uaaaddos en §
C. Cuad?u’a@Mélaf‘v”h‘d’ﬁm’ﬂi"‘"" igades y ientionas ieumones de iay coviarancias |
L CIERTEDE M L E R [ T
Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Pablica -
Unidad de medida | Meta Costo Unitario Total -
Destino Sub-Destino Concepto .
Profesionalizacién de las Meiora de | |
ejora de las
Instituciones de Seguridad GASTOS DE ik
. condici lab G ds io 9.978.7 59,978.7'
Pilsiica-CL o r;t.:rlms :‘1 olralcs astos de Operacion OPERACION 1 $59.978.75 s 8.75
. coparticipacio
(Coparticipacion) P pacion ‘
\. TOTAL i : $59,978.75
™ - , B
h
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En el caso del OOSL, con base en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115 se
establece como competencia municipal la atencion de servicios publicos, entre los cuales se encuentra el de
la seguridad publica, asimismo en la Ley Organica Municipal establece en su Articulo 199 que las
administraciones municipales tendran a su cargo los siguientes servicios publicos, ademas de los que el
Congreso del Estado determine, segin sus condiciones territoriales, socioeconémicas, capacidad
administrativa y financiera:

Agua Potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales.
Alumbrado Publico.

Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos.

Mercados y centrales de abasto.

Panteones.

Rastros.

Calles, parques, jardines y su equipamiento.

Seguridad Publica.

En el caso del OOSL, en la actualidad se tiene un sistema que presta el servicio a las principales calles,
avenidas y bulevares del Municipio de Puebla, en dos modalidades:

e Barrido Manual, corresponde a un servicio de limpieza y chapeo de calles, avenidas y bulevares,
divididos en 7 sectores; asi mismo apoyan en Jornadas de Limpieza en Espacios Publicos, Juntas
Auxiliares, Unidades Habitacionales, Colonias, Rios y Barrancas.

e Barrido Mecanico, la tecnificacién de las actividades coadyuva a eficientar el servicio prestado, se
programa el servicio en las principales vialidades del Municipio, considerando las de mayor afluencia.

Asi mismo se cuenta con personal de supervision en los diferentes sectores de Puebla los cuales realizan la
recolecciéon de bolsas que la ciudadania deposita fuera del horario establecido.

Se retomd en el barrido mecanico, la limpieza de maceteros, papeleros, postes y monumentos en toda la
ciudad de Puebla, asi como también el lavado de metros cuadrados con las méquinas quita grafitis y chicles.

De igual forma, el OOSL tiene concesionados los servicios de recoleccion y transporte al sitio de disposicién
final de los residuos generados en el sector oriente del Municipio de Puebla con la empresa Servicios
Urbanos de Puebla, S.A. de C.V., y en sector poniente con la empresa Promotora Ambiental del Centro, S.A.
de C.V. Para efectuar los pagos durante el afio 2015 a las empresas concesionadas, fueron destinados
recursos del FORTAMUN-DF.

También se tiene un contrato de concesién del servicio de disposicién final de los residuos generados en el
Municipio de Puebla con la empresa Rellenos Sanitarios RESA, S.A. de C.V., los pagos realizados durante el
afio 2015, fueron cumplidos con recursos del FORTAMUN-DF.

Cobertura territorial y funcional actual del servicio

La generacion de desechos sélidos es parte indudable de las actividades que realiza cotidianamente una

sociedad. Resulta esencial la atencion de manera coordinada sociedad y gobierno, sobre los temas
ambientales
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Ubicacion Numero Porcentaje Cubierto
Parques y Jardines 356 100%
Panteones 32 100%
Juntas Auxiliares 17 100%

A fin de dar cumplimiento de manera eficaz y eficiente en la atencién de temas ambientales, se trabaja de
manera permanente en el fomento de una nueva cultura ambiental basada en la corresponsabilidad social,
para la cual se apuesta a que los nifios y jévenes del Municipio jueguen un papel preponderante como
agentes de cambio. Fortaleciendo estas bases se llevan a cabo acciones de educacién ambiental mediante
cursos Y talleres bajo la dindmica de las 3RS. En dicha actividad se dan a conocer también la ubicacion de
las campafas y puntos limpios esto con la finalidad que la ciudadania conozca los puntos de depdsito de
material reciclable.

Causas del déficit

El Organismo Operador del Servicio de Limpia del Municipio de Puebla, tiene como Mision: Brindar el manejo
de los residuos con sentido social a través del redso, reduccion y reciclaje, promoviendo la calidad de vida en
armonia con el medio ambiente.

Ante la insuficiencia presupuestal en el Municipio de Puebla, se ha trabajado con responsabilidad cumpliendo
con las tareas basicas de atencién a los ciudadanos, sin mencionar que existen proyectos de mejora
contemplados en el Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018.

Hoy en dia, ante el incremento de la poblacién en la Ciudad de Puebla, considerado el 4° Municipio més
poblado de la Republica Mexicana con una poblacion de 1,539,819 habitantes (), se acrecienta la demanda
de los servicios publicos que las personas requieren en su vida diaria; razon suficiente para que el
Ayuntamiento generara estrategias que eficienten su actividad cotidiana, ya que a que la ciudadania espera
que sus necesidades sean resueltas, sobre todo en un gobierno municipal con altas expectativas como la
presente administracién. La informacidon reportada puede ser validada mediante documentacion bajo
resguardo del OOSL. (Informacién validada por el Despacho Externo)

Sugerencia:

Continuar con los procesos de evaluacion y actualizacion periddica de las necesidades que tiene el Municipio
de Puebla, priorizando el uso de los recursos FORTAMUN-DF para cubrir las necesidades y requerimientos
de conformidad con la LCF y sus reglas de operacion que se emitan.

! http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/pue/poblacion/default.aspx?tema=me&e=21
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ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS OBJETIVOS NACIONALES Y LOS SECTORIALES

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial
o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
Analisis Final:
Ponderacion segiun CONEVAL.:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con los
1 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
¢ No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propésito con los
2 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
e Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con los
3 objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con los
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

e El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Evaluacion:

Del andlisis a la informacion y documentacién proporcionada, se ponderd el cumplimiento en un nivel 4, ya
que el propésito del programa FORTAMUN-DF 2015 esté vinculado con los objetivos del Municipio de Puebla
plasmados en el “Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018".

Justificacion:

La generacion de desechos sélidos es parte indudable de las actividades que realiza cotidianamente una
sociedad, por lo que resulta esencial la atencién de manera coordinada sociedad y gobierno, sobre temas
ambientales.

Como parte fundamental de los objetivos del OOSL se encuentra coadyuvar a mantener una buena imagen
urbana del Municipio, beneficiando a todos los sectores de la poblacion.

En este sentido, la integracion de la sustentabilidad al desarrollo turistico se ha convertido en un requisito que
el mercado y la demanda, han impuesto para atraer segmentos interesados en el desarrollo de las
actividades de este sector.

De igual manera la Gestién Integral de los Residuos Soélidos Urbanos (GIRSU) implica un conjunto de

actividades coherentes e interrelacionadas que se traducen en acciones concretas de manejo de los residuos,
cuya consecuencia inmediata es la disminucion de la cantidad de RSU que se entierra en los rellenos

18




Deloitte

sanitarios. Ello deriva necesariamente en una mayor proteccién ambiental y una mejor calidad de vida para la
poblacién.

En el caso de los recursos asignados a la SSPyTM, el propésito del Programa donde se asignan los recursos
FORTAMUN-DF, esta alineado a los Programas de Prioridad Nacional establecidos en la XXXI Sesion del
Consejo Nacional de Seguridad Publica misma que se rige a través del Plan Nacional de Desarrollo, asi como
al propésito y meta del Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Puebla en su Programa 22 Desarrollo
integral de las fuerzas de seguridad publica.

XXX1 SESION DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

INFORME DE ACTIVIDADES DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA
NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA CORRESPONDIENTE AL PERIODO
DICIEMBRE 2010 A SEPTIEMBRE DE 2011.

El eje rector 1, “Estado de Derecho y Seguridad” del Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012, establece una serie de objetivos y estrategias tendientes a garantizar el Estado de
Derecho, con el fin de proteger los derechos de los ciudadanos y proporcionar un clima
de orden y paz para el desarrollo del pais.

Dicho eje rector dirige sus esfuerzos hacia areas estratégicas entre las que destacan, la
prevencion de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana; el
fortalecimiento de las instituciones responsables de prevenir investigar y perseguir el
delito; la corresponsabilidad de los tres 6rdenes de gobierno y los poderes publicos
respectivos; la generacion de informacion e inteligencia, el combate al crimen organizado,
la cultura de la legalidad, la proteccion a los derechos humanos y la cooperacion
internacional.

El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, alinea su estrategia

al Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y al Programa Sectorial de Seguridad Publica

2007-2012. En ese sentido, de acuerdo con la Ley General del Sistema Nacional de

. Seguridad Publica, se han puesto en marcha una serie de acciones y programas bajo

' una vision sistémica, coordinando a las instancias federales con las Entidades

Federativas y los Municipios. Para ello, se ha puesto especial énfasis en la creaciéon de

politicas, programas y proyectos que fortalezcan las instituciones responsables de

perseguir e investigar el delito, particularmente a los cuerpos policiacos estatales y

municipales; la evaluacion y certificacion de los elementos que conforman el Sistema

Nacional de Seguridad Publica; la prevencion del delito y la participacion ciudadana; la

informacién confiable que facilite la operaciéon de policias y ministerios publicos, asi como

la transparencia y rendicion de cuentas de los operadores de las instituciones de
seguridad publica.

Con fundamento en el Articulo 18, fraccion VI de la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, a continuacion se exponen las principales actividades realizadas por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica en el periodo
diciembre 2010 a septiembre 2011:

A. SECRETARIADO EJECUTIVO ADJUNTO.

Seguimiento al acuerdo 05/XXX/11 del Consejo Nacional de Seguridad Publica.

El pasado 30 de junio del afo en curso, en la XXX Sesién Ordinaria del Consejo Nacional
. de Seguridad Publica, se acordo la instalacion de grupos de trabajo para el cumplimiento

del Acuerdo 05/XXX/11. Dicho acuerdo establece lo siguiente:
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Sugerencia:

PROGRAMA 22

Desarrollo integral de las fuerzas
de seguridad publica.

238

OBJETIVO

Contar con cuerpos policiales profesiona-
les para mejorar la seguridad publica y re-
cuperar la confianza de los habitantes en
las autoridades.

ESTRATEGIA

Ejecutar un programa especializado para
la profesionalizacién de las fuerzas de se-
guridad publica, en sus instancias de ca-
rrera policial, capacitacién, certificacién y
controles de desempefio.

META

Incrementar el estado de fuerza a tres mil
elementos policiales durante el periodo de
gobierno; realizando la aplicacién y actua-
lizacion de controles de confianza para cu-
brir el 100% del personal de la Secretaria
de Seguridad Publica y Transito Municipal.

Vigilar que los propositos del programa estén vinculados con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo

2014-2018.
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5. ¢Con cuales objetivos, ejes y temas del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el
objetivo sectorial relacionado con el programa?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

De la evaluacioén a la informacion y documentacion proporcionada se determina que cumple con este tema
debido a que como ejemplo, el programa esté correctamente alineado al Plan Nacional de Desarrollo vigente
en el punto 4.4 México Prospero.

Justificacion:

Como ejemplo, el programa de recoleccion de residuos sélidos, se alinea con el Objetivo sectorial del

programa alineado con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) asi como con el Plan Municipal de Desarrollo
2014-2018 del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla (PMD) como sigue:
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Coma ya se ha sefalado, en este documento de planeacidn se prio-
riza y muestra un cambio de paradigma en la organizacicon y funcio-
namiento de la administracian puablica municipal de Pusbla Capital.

El documento considera un Mmodelo transversal de actuacion qQue

niento de lo
echamiento d
> 1o b no o

N de proyectas productivos con eficiencia y efi

o los recursos publicos

uales o

=Y <
> 2014-2018 que so

sajo estraté-
N de esfuerzos.

Programa Objetivo

V. México Préspero Obijetivo 4.4. Impulsar y orientar un
crecimiento verde incluyente y facilitador
que preserve nuestro patrimonio natural
al mismo tiempo que genere riqueza,

competitividad y empleo.

Plan Estatal de Desarrollo

1. Mas empleo y mayor 1.6 Responsabilidad
inversién para preservar los recursos
naturales

Plan Municipal de Desarrollo

17. Capital Limpia y Ordenada | Eficientar el manejo y disposicién de

residuos solidos.

Sugerencia:

Dar seguimiento a los resultados de la aplicacion de los recursos FORTAMUN -DF, evaluando su
cumplimiento con el Plan de Desarrollo de los tres 6rdenes de Gobierno.
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6. ¢Como estdvinculado el Propésito del programa con las Metas del Milenio?

Andlisis Final
Ponderacion segun CONEVAL.:
¢ Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
Los recursos asignados al Programa no se deben alinear a las Metas del Milenio.

Justificacion:
No aplica alinear al menos una de las Metas del Milenio.

Sugerencia:
Nada que comentar, debido a que las Metas del Milenio no tienen alguna relacién con el Fondo evaluado.
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7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problemay cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cuentan con una de las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
2 o . .
e Las definiciones cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
3 L - .
e Las definiciones cuentan con tres de las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 L L. .
e Las definiciones cuentan con todas las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

Del andlisis de la informacion y documentacion proporcionada, se ponderé en un nivel 4 de cumplimiento,
debido a que en el caso de los recursos aplicados en la SSPYyTM existe un listado de cada persona que fue
beneficiada con el programa “Mejora de las Condiciones Laborales”. En lo que respecta a las otras
Dependencias y Entidades, los recursos de este Fondo se orientan principalmente a la satisfaccion de los
requerimientos municipales beneficiando a la poblacién en general, por lo que no existe un padrén especifico
de beneficiarios.

Justificacion:

Como ejemplo en la Direccién Administrativa de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
cuenta con el listado de cada uno de los elementos operativos a los cuales se les destiné el programa de
Mejora de las Condiciones Laborales en el ejercicio 2015 a través el recurso FORTAMUN-DF. La
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metodologia esta establecida en las Reglas de Operacion Especificamente en la Regla Décimo Séptima
ultimo parrafo. El plazo esta establecido en el principio de anualidad del ejercicio del recurso SUBSEMUN
2015.
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DECIMA QUINTA.- Aplicacion del SUBSEMUN en los destinos de gasto del Programa Sistema Nacional
. de Informacion de Seguridad Publica (Bases de Datos).

I Los destinos de gasto establecidos en la regla MNovena, apartado E, en el Programa Sistema
Nacicnal de Infermacion de Seguridad Publica, deberan estar crientados para dar cumplimiento a las
siguientes obligaciones:

a. Integrar y capacitar al personal del area de analisis, consulta y captura de la informacion, en el
marco del Sistemma Nacional de Informacion de Seguridad Publica.

b. Suministrar los Informes Policiales Homologados por cada evento policial en los términos de
la Ley, la normatividad y lineamientos aplicables, asi como capacitar al personal policial para
tal efecto y realizar las acciones necesarias para incorporarlos al Sistema Nacional de
Informacion de Seguridad Publica a través de la Red Nacional de Telecomunicaciones.

c. Inscribir y mantener actualizados de manera permanente en el Registro Nacional, los datos
relativos a los integrantes de su corporacion policial, conforme a lo dispuesto en la Ley.

i En relacion con este Programa, el beneficiario debera realizar un proyecto, en el formato que para tai
efecto este publicado en la pagina de Internet del Secretariado Ejecutivo
(www._secretariadoejecutivo.gob.mx), cuya elaboracion se hara de forma anticipada y previa a la
ejecucion de los proyectos que incluyan la adquisicion de bienes y/o servicios. Los proyectos
deberan ser revisados y aprobados por el C4 Estatal o el area estatal correspondiente y deberan ser
enviados a la Direccion General de Vinculacion y Seguimiento a mas tardar el 4 de mayo de 2015,
quien los turnara al Centro Nacional de Informacion para que realice el analisis y emita el dictarmen
correspondiente en un plazo maximo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la recepcion
de éstos. :

DECIMA SEXTA.- Aplicacion del SUBSEMUN en los destinos de gasto del Programa Servicio de
Llamadas de Emergencia 066 y de Denuncia Anénima 089.

I Los destinos de gasto establecidos en la regla Novena, apartado F, en el Programa Servicio
de Llamadas de Emergencia 066 y de Denuncia Anonima 089, deberan estar orientados para dar
. cumplimiento a las siguientes obligaciones:

a. Coordinarse con las autoridades estatales para la operacion del servicio de atencion de
llamadas de emergencia a través del Codigo de Servicio Especial para la Atencién
de Llamadas de Emergencia.

b. Los beneficiarios que administren y operen un Centro de Atencion de Llamadas de
Emergencia autorizado, deberédn de remitir a través del C4 Estatal, la estadistica de las
llamadas de emergencia mes con mes, dividido por tipo de incidente en el formato
proporcionado por el Centro Nacional de Informacién.

C. Homologar los servicios de atencion de llamadas de emergencia al Codigo de Servicio
Especial autorizado en coordinacion con personal del C4 Estatal.

. En relacion con este Programa el beneficiario debera realizar un proyecto, en el formato que para tal
efecto esté publicado en la pagina de Internet del Secretariado Ejecutivo
(www.secretariadoejecutivo.gob.mx), cuya elaboracion se hara de forma previa a la ejecucion de los
proyectos que incluyan la adquisicion de bienes y/o servicios. Los proyectos deberan ser revisados y
aprobados por el C4 Estatal y deberan ser enviados a la Direccidon General de Vinculacion y
Seguimiento a mas tardar el 4 de mayo del 2015, quien los turnara al Centro Nacicnal de
Informacion para que realice el analisis v emita el dictamen correspondiente en un plazo maximo de
30 (treinta) dias naturales contados a partir de la recepcidon de éstos.

SECCION Il

DE LOS RECURSOS DE COFARTICIPACION

DECIMA SEPTIMA.- Los beneficiarios destinaran los recursos de ESDaMGIPEGION de conformidad con los
destinos de gasto siguientes:

IR Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica:
A. Reestructuracién y homologacion salarial de los elementos policiales, con base en los criterios
. generales para su aplicacion que a continuacién se describen:

a) Adopcion de la jerarquizacion terciaria;

Sugerencia:

Dar seguimiento a los resultados de la aplicacion de los recursos FORTAMUN -DF, evaluando su

cumplimiento con el Plan de Desarrollo de los tres 6rdenes de Gobierno.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron de
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie
en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Anadlisis Final

Ponderacion segun CONEVAL.:

Nivel Criterios

1 e Lainformacién de los beneficiarios cuentan con una de las caracteristicas establecidas.

2 e Lainformacién de los beneficiarios cuentan con dos de las caracteristicas establecidas.

3 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cuentan con tres de las caracteristicas establecidas.

4 e Lainformacién de los beneficiarios cuentan con todas las caracteristicas establecidas.

Evaluacion:

Con base en la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 4, ya que
los recursos de este Fondo se orientan principalmente a la satisfaccion de los requerimientos municipales
beneficiando a la poblacién en general, por lo que no existe un padrén especifico de beneficiarios.

Justificacion:

Como ejemplo en las reglas de operacién para el otorgamiento de SUBSEMUN para el ejercicio fiscal 2015,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién, el 30 de enero de 2015, sefialan en la Seccién Il de los
Recursos de Coparticipacion inciso B, ultimo parrafo lo siguiente: "El proyecto de programa de mejora que los
beneficiarios propongan al Secretariado Ejecutivo debera establecer como criterio para su aplicacion, que los
elementos de las instituciones policiales hayan aprobado las evaluaciones de control de confianza y se
encuentren vigentes”.
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b)

gl

Incrementos por grado con porcentajes fijos de entre el 20 (veinte) por ciento v el 25
{veinticinco) por cienlo, que aseguren ingresos proporcionales entre lodos los grados del
esquema de jerarquizacion terciana, v

Establecer un incremento fijo de entre el 5 (cinco) por ciento v el 10 (diez) por ciento en
labuladores, por especialidad, nesgo y complejidad.

B. Frograma de mejora de las condiciones laborales del personal operative, que privilegiara el
fortalecimignto de los sistemas institucionales de prestaciones y en el cual se deberan
considerar los siguientes conceptos:

aj
b)

c)

d)
e)
f)
g}

h)
]
i
k)

Seguro de gastos médicos mayores:;
Potenciar el seguro de vida;

Atencién meédica para casos de emergencia o para programas médicos menores del
personal operativo (atencidn bucal, lentes, obesidad, hipertensién, entre otros. );

Fondo de retiro o de ahorro para el retiro de policias;
Mivelacion académica, la cual considera el pagoe de cursos, examenes y litulacion;
Becas para elfla conyuge e hijos de los elementos operativos;

Apoyo para gaslos funeranios del personal operativo fallecido en cumplimiento de su
deber;

Apoyo econdmico a viudas de personal operativo fallecido en cumplimiento de su deber;
Apoyo para la remodelacidn, construccion y adguisicion de vivienda;

Apoyo educativo (Otites y uniformes escolares), y

Vales de despensa.

El proyecto de programa de mejora que los beneficiarios propongan al Secretariado Ejecutivo deberd
establecer como criteno para su aplicacion, que los elementos de las inslituciones policiales hayan aprobado
las evaluaciones de control de confianza y se encuentren vigenies.

. DECIMA OCTAVA.- Aplicacién de los recursos de [ESMIBIBEEIBH = los rubros de gasto.
. Reestructuracion y homologacion salarial de los elementos policiales:

A, Los beneficiarios que reciban el SUBSEMUN por primera vez, destinaran el 100 (cien) por
ciento de los recursos de EODSMGIDAGION =1 proceso de reesiructuracion y homologacion
zalarial de los elementos de las corporaciones policiales.

B. Consgiderando gue la homologacién salarial es un programa con tendencia al incremento de
percepciones, los beneficianos de los ejercicios fiscales anteriores deberan destinar los
recursos de la EODATISIDAGION = diche programa conforme a las siguientes directrices:

El apoyo otorgado consiste en el otorgamiento de recursos econémicos destinados para el Apoyo Educativo
(utiles y uniformes escolares), a través de una tarjeta denomina Si Vale, para cada uno de los beneficiarios, a
través de un archivo electronico el cual incluye los siguientes datos: No. progresivo, No. de control, nombre
del beneficiario, categoria, lugar de adscripcion, numero de tarjeta Si Vale (conformada por 16 digitos), el
monto econémico a otorgar, entre otros, asi como la némina. El resultado emitido por el Centro Unico de
Evaluacion de Control de Confianza el cual se encuentra clasificado como Informacion Confidencial y se
registré en base de datos electrénica. (Documentacion revisada por el Despacho Externo)
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GOBIERND MUNICIPAL t

PUEBLA

OFICIO: N° S.S.P.Y.T.M./02555/2015

LIC. RAFAEL DE JESUS HIGUERAS LOZANO
DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

DEL H. AYUNTAMIENTO

PRESENTE

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo derivado de las “Reglas para
el otorgamiento’de subsidios a los Municipios v, en su caso, a los Estados cuando tengar a su
cargo la funcién o la ejerzan coordinadamente con los Municipios, asf como al Gobierno Distrito
Federal, para la seguridad publica en sus demarcaciones territoriales, (SUBSEMUN ejercicio
fiscal 2015)” , asi como a los Recursos de Coparticipacion mencionados en la regla DECIMA
SEPTIMA que Corresponden aportar al municipio, respecto del Programa de Mejora de las
Condiciones Laborales del Personal Operativo de esta Secretaria, inciso j) Apoyo educativo
(Utiles y uniformes escdlares), me permito remitir a usted el listado de personal operativo a

incluir en esta : asi mismo adjunto al presente copia del oficio 0.P./0296/2015,
dirigido al Mtro. Ricardo Medina Farfan, Director General de Vinculacion y Seguimiento del
. Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional, y signado por el Dr. Antonio Gali Fayad, Presidente

Municipal, en el cual le da a conocer que se realizaran dos dispersiones referente a este recurso.

Lo anterior a fin de que nos proporcione las |laves presupuestales, y se transfieran los recursos

correspondientes, para que dicho pago se efectué el proximo & Septiembre del afio en curso.

Sin otro particular por el momento agradeciendo de afitemano tqdas sus atenciones, me despido y
quedo de Usted.

" Q-4 SEP 205

< P ANGS
DIRECCION mrzlé:‘?i:;__‘.'..um
R EREFARIODE SEG

(S MTRO RAFAEL RUIZ CORDERQ - Secres

t MTRO AUSMIMTRA AMO/rpb
\
. \

e w  QUEIASY DENUNCIAS
S 018001 VIGILA

8aa4a52

Blvd. San Felipe No. 2821, Col. Rancho Colorado, Puebla, Pue. / 01 (222) 303 85 00 ext. 71018

Sugerencia:
Dar seguimiento a la informacién de beneficiarios, evaluando que su actualizacién se mantenga pertinente.
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9. Si el programa recolecta informacién socio-econémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

Cumple ya que no aplica analisis de evaluacion debido a que el Fondo evaluado no estéa dirigido a medir
informacion socio-econémica de los beneficiarios.

Justificacion:
No aplica

Sugerencia:
Nada que comentar.
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ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la Matriz
de Indicadores para Resultados (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Andlisis Final

Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios

1 e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

2 e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

3 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del programa.

Evaluacion:
De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
ya que en el documento del programa presupuestario 2015, es posible identificar el resumen narrativo de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), el cual incluye el fin, el propésito, los componentes y las
actividades.

Justificacion:

El Municipio tiene implementado el modelo de Presupuesto basado en Resultados (PbR), derivado de esta
metodologia se realizan programas presupuestarios para cada una de las areas de la Administracién
Municipal, orientando sus acciones hacia los resultados que la poblacién espera obtener, tal es el caso de lo
gue a continuacién se detalla de un programa presupuestario.
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MUNICIPIO DE PUEBLA

2015

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015

Nombra del Programa Prog. 22 Desarrollo integral de las fuerzas

g
FECHA DE APROBACION |
1011272014

e seguridad pablica

Unidad(es) Responsable(s) Secrelaria de Seguridad Publica y Transito
Costo Total del Programa $115,872.559.10

Programa del Sistama Contable en el que reglstrd el recurso

unicipal

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION DiGITO CONCEPTQ
Finalidad 1 Gobierno
Funcién 1.7 Asuntos de Orden Publico y de Seguridad Interior
Subfuncién 171 Policia
Sub/Subfuncién !

DATOS DE VINCULACI

N AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

4 Politicainterna,

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL D& DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES) !
Eje 4, Objelfivo Gral. 4, Eslrategia Gral. 4 ¥,
NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVC O LINEA GICA) 71

y justicia

Programa 22. Objelivo 22, E 22 513 ¥

N NARRATIVG & |
FIN 3 |

Contribuir a lograr que el Municipio se posicione com

© un Municipio seguro para 1a convivencia y desarrcho de la sociedad &) |

INDICADOR (a nivel Fin) Variacion porcentual del promedio diaric de|

&
[elitos cometicos en el ambite municipal durante et uitime ano de Ja aum‘misuagon respecto,
i #

Instituto

(Nombre) a 2013
- {{Promedio diario de delitos comelidos en el = f
FORMULA DE ambito municipal del afo 2018/ Promedio DIMENSION A 3 i
CALCULO diario de delitos cometidos en el Ambito TIPO DE FORMULA VARIACION PORCENTUAL EFICACIA
municipal del afto 2013)-1)"100 & |
FRECUEN] 5 §
VARIABLES NOMERE UNIDAD DE| GlADE, ToTas srcancod
MEDIOA | MEDICIO PROGRAMADO | tme | ke | (mar | ase | sav [ suw | s | ago sep ocr | wow oic -
N 3
Promedio diario ]
de delitos 7
comelidos en el PROGRAMADD. 1
VARIABLE 1 25, §
smbito Delitos | Anual | yamasie 1 0 |
municipal del - ti
fio 2018 ¢
afio - -15.34%
Promedio diario & ()
de delitos & 17
VARIABLE 2 :::iz“s enel | pelitos | Anual | "reasares’ 2953 &
municipal del ¥ 5
afo 2013 3 2
FRECUEN CALENDARIG - REALZADO. i“
astEs UNIDAD DE| CIA DE TaTAL vy
VARIABLE NOMBRE MEDIDA | MEDICIO | AEaLzass EWE Fea | [mam | aeR | mav sun A | AGo sep oct wow L2 o i
N
T
Promedio diario [
de delitos
dos en el REALIZADO
VARIABLE 1 ;‘:n";iw Delitos  [Anual | amiasce s l
municipal del
ano 2018 l
Promedio diario
de delitos
cometidas en el " REALZADG
VARIABLE 2 ambito Delitos | Anual VARLABLE 7
municipal del
- |afo 2013
PROPOSITO
El gobierno municipal de Puebla opera Dajo un modielo que incentiva la prolesionalizacion de los cuerpos de seguridad
‘"°'°‘D°’[‘N‘:;“"" Fropssita) | porcentaje de elementos policiales profesionalizados respecto a la fuerza policial al final de la administracion
(Numero de elementos policiales ENBION A
FORMULADE | o olesionalizados a 2015/Total de elementos | TIPO DE FORMLLA PORCENTAJE o
policiales al final de la administracién)*100
Municipal de Planeacion IMPLAN del Municipio de

http://www.pueblacapital.gob.mx/images/transparencia/obl/17progs/pp.admin1418.15.pdf

Sugerencia:

Puebla.

Dar seguimiento a la evaluacion de resultados con base en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
disefiada para el Programa.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e Mas del 0% y hasta el 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
2 e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
3 e Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacién proporcionada continda la ponderacién del cumplimiento
en un nivel 3, ya que cumple con un 75% de las caracteristicas establecidas como son: Nombre, definicién,
método de calculo, unidad de medida, frecuencia de mediciéon y metas, faltando unicamente “la linea Base y
Comportamiento del indicador”.

Justificacion:

En la MIR 2015 estan registrados claramente seis de los ocho indicadores establecidos, mismos que
representan el bien o servicio que el FORTAMUN —DF proporciona a la Administracién Municipal, ya que
estan constituidos por el financiamiento de proyectos para:

Alumbrado Publico.

Limpia, recoleccidn, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos.
Seguridad Publica.

Pago de Deuda publica

Infraestructura basica
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Fuente: MIR 2015 del FORTAMUN -DF.

Sugerencia:

Cumplir con los requerimientos establecidos por CONEVAL para la elaboracion de la MIR en la elaboracién

de programas del afio 2016.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.
Analisis Final

Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios
1 e Mas del 0% y hasta el 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
2 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
3 o Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
4 e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacion y documentacién proporcionadas, ponderd el cumplimiento en un nivel 4,
ya que las metas de los indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida, estan orientadas a impulsar el
desempefio y son factibles de alcanzar en los plazos considerando los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.

Justificacion:
Como ejemplo se presenta el formato del programa presupuestario 22 Desarrollo Integral de las Fuerzas de
Seguridad Publica.
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COMPONENTE 1 (bienes yio servicies, dirigidos al beneficiario)

LA 2 Sistema Municipal de proteccion civil garantizando un modelo de prevencién, atencién de emergencias y
reestablecimiento, fortalecido

‘ 'N'(J,:i:ii?1 Porcentaje de acciones realizadas de prevencion y atencion en materia de Proteccion Civil. |
| ACTIVIDADES |
COMP%NENTE DESCRIPCION

1 [LA1,3,8, 9y 11 Realizar 88 actividades de prevencion en materia de proteccion civil

2 |LA 5y 6 Realizar 14 acciones de mantenimiento de los sistemas de alerta y monitoreo para contingencias

Cc1 3 |Atender 666 eventos de contingencias y/o emergencias no médicas presentadas en el Municipio. (Bajo demanda)

4 [Otorgar 431 apoyos a personas afectadas por las contingencias presentadas en el Municipio. (Bajo demanda)

Fuente: Elaborado por Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN del Municipio de Puebla.
http://www.pueblacapital.gob.mx/images/transparencia/obl/17progs/pp.adminl418.15.pdf

En los programas presupuestarios derivado del modelo de Presupuesto basado en Resultados, se sefalan
los plazos, metas y montos a utilizar durante el ejercicio fiscal, asi como la calendarizacién de las actividades
por componente.
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Sugerencia:

Puebla.

Continuar aplicando las caracteristicas establecidas en el Manual para el Disefio y la Construccién de
Indicadores emitido por CONEVAL para los programas futuros.
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ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

13. ¢Con cudles programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Anadlisis Final

Ponderacion segin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacion proporcionada se determina que cumple con el tema
evaluado ya que especifica claramente los programas federales con los que el programa tiene
complementariedad y/o coincidencias, en apego al catadlogo de programas federales emitido por la Secretaria
de Gobernacién del Gobierno Federal.

Justificacion:

Como ejemplo se cita el programa municipal presupuestario 22 “Desarrollo Integral de las Fuerzas de
Seguridad Publica” que se vincula con el programa federal “Fortalecimiento a las capacidades institucionales”
coordinado por la Secretaria de Gobernacion a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Sugerencia:

Continuar alineando el programa FORTAMUN -DF del Municipio con el programa federal, identificando sus
coincidencias y complementos, incluso con otros programas federales establecidos.
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ETAPA 2.- PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS
INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las siguientes
caracteristicas:
a) Es resultado de ejercicios de planeacioén institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del programa.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Anadlisis Final

Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.
2 e El plan estratégico tiene dos de las caracteristicas establecidas.
3 e El plan estratégico tiene tres de las caracteristicas establecidas.
4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé en un nivel 4 de cumplimiento,
debido a que cada Dependencia y Entidad que recibe recursos FORTAMUN-DF crea su propio plan
estratégico y el desarrollo y ejecucion de su programa presupuestario, y es a través del Instituto Municipal de
Planeacion (IMPLAN) que se tiene establecido un programa de evaluacién de resultados con seguimiento
trimestral, mostrando los resultados alcanzados. Los programas presupuestarios establecen a los
responsables de su ejecucion asi como la MIR para cada programa.

Justificacion:

En los programas presupuestarios se establecen las metas y responsables, asimismo, mediante el sistema de
evaluacion del IMPLAN, cada trimestre se le da seguimiento y evaluacién a cada uno de los programas, lo
cual permite orientar los esfuerzos para dar cumplimiento a los programas y al Plan Municipal de Desarrollo
2014-2018.
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PUEBLA

2014 - 2018

Sugerencia:
Continuar con los procesos de evaluacion y actualizacion periddica de los programas presupuestarios.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, siguen un
procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.
¢) Tienen establecidas sus metas.
d) Serevisan y actualizan.

Andlisis Final

Ponderacion segiin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e Los planes de trabajo anuales tienen una de las caracteristicas establecidas.
2 e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Los planes de trabajo anuales tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
debido a que el programa cuenta con planes de trabajo anuales elaborados por el Instituto Municipal de
Planeacién (IMPLAN), que son resultado de planeacién institucional, son conocidos por los principales
responsables del programa, se tiene metas establecidas y se revisan y actualizan cada trimestre.

Justificacion:

En los programas presupuestarios se establecen las metas y responsables, asimismo mediante el sistema de
evaluacion del IMPLAN cada trimestre se le da seguimiento y evaluacién a cada uno de los programas, lo
cual permite orientar los esfuerzos para dar cumplimiento a los programas y al Plan Municipal de Desarrollo
2014-2018.
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Sugerencia:

Dar seguimiento a la evaluacion de los programas presupuestarios que son ejercidos con recursos
FORTAMUN-DF, documentando el logro de los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo
2014 — 2108 y por cada Dependencia y Entidad ejecutora.
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DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:
a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones sobre cambios
al programa son los resultados de evaluaciones externas.
b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento.
c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus resultados.
d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacién
y/o evaluacién.

Andlisis Final

Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e El programa utiliza informes de evaluacién externa y tiene una de las caracteristicas
establecidas.
2 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e El programa utiliza informes de evaluacidbn externa y tiene todas las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

Existe el programa anual de evaluacion en el cual se evallan a todos los programas presupuestarios del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, adicionalmente el programa FORTAMUN-DF fue evaluado por la
Direcciéon de Evaluacion, Subsecretaria de Evaluaciéon de la Secretaria de Finanzas y Administracién del
Gobierno del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2013 y publicando los resultados en
https://www.evaluacion.puebla.gob.mx/SEED/

Los resultados de la evaluacién han sido atendidos por las Dependencias involucradas en coordinacién con
IMPLAN, por lo que se ponderé el cumplimiento en un nivel 4.

Justificacion:

Existe el programa anual de evaluacion en el cual se evallan a todos los programas del Ayuntamiento.
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Asimismo se publica el calendario de informes trimestrales de los Fondos como lo muestra el calendario de
registro, validacién y publicacion de los informes trimestrales para el ejercicio 2015
CALENDARIO DE REGISTRO, VALIDACION Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES

EN EL SISTEMA DE FORMATO UNICO (SFU)
PARA EL EJERCICIO 2015

TRIMESTRE | TRIMESTREI TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
ACTIVIDAD RESPONSABLE = FECHA | FECHA FECHA | FECHA |« FECHA | FECHA | FECHA | FECHA
INCIO  TERMINO INICIO TERMINO INICIO TERMINO INICIO  TERMINO
1 |Captura de informacion Municipic de Puebla | 01-abr-15 | 15-abr-15 | 01-jul-15 | 15-ul-15 | 01-0ct-15 | 15-0ck-15 | 04-ene-16 | 15-ene-16
Revisién de informscidn Gobiemo del Estado) 4o o 15 | 20.abr-15 | 164u-15 | 204u-15 | 16-0ct15 | 20-cct-15 | 18-ene-16 | 20-ene-16

capturada de municipios o de Puebla

3 S;'::f:;z’z”“ porpariedela |\ iivio de Pusbla | 21-abr-15 | 23-abr-15 | 21u-15 | 234u-15 | 21-oct15 | 23-cct15 | 21-ene-16 | 22-ene-16
4 |Cierre definitive del SFU Nota, SHCP 25-abr-15 | 25-abr-15 | 25-ul-15 | 25-ul-15 | 25-oct-15 | 25-oct-15 | 25-ene-16 | 25-ene-16

Publicacién en pagina de internet
en medio de difusion local Nota,

o

Municipio de Puebla | 28-abr-15 | 04-may-15 | 27-jul-15 | 31-ul-15 | 26-oct-15 | 30-oct-15 | 26-ene-16 | 01-feb-16

Nota,: Con base en numeral Vigésimo Quinto de los Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de Operacion de los recursos del Ramo General 33, donde se detalla el Calendario para el registro de avances en
el SFU, se resalta que el cierre definitivo del SFU es a més tardar el dia 25 del mes siguiente al cierre de un trimestre, en congruencia con lo estipulado en el numeral
Vigésimo Noveno de los mismos el cual a la lefra dice: "La informacion que se encuentre disponible en el SFU a parlir de los 25 dias nafurales posteriores al cierre
del timestre que se informe, seré definifiva para todos los efectos conducente.”

Nota,: Con base en el articulo 85 fraccion |l de la Ley Federal de Pr )y Resy bilidad H: daria donde se menciona que los Municipios pondréan a
disposicion del plblico en general a través de sus respectivas paginas electronicas de Internet o de otros medios locales de difusion, a més tardar a los 5 dias
hébiles posteriores a la fecha en la que el Ejecutivo Federal entregue los informes tri considerando para ello |a fecha de cierre del Sistema.

Fuente: http://www.pueblacapital.gob.mx/xvii-programas-de-trabajo-anual

El programa FORTAMUN-DF fue sujeto de Evaluacion al desempefio por instancias externas que en éste
caso fue la Direccion de Evaluacién, Subsecretaria de Evaluacién de la Secretaria de Finanzas y
Administracién del Gobierno del Estado de Puebla, por el afio fiscal 2013.
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D I .tt
Evaluacién Complementaria del FORTAMUN 2013

3.2 Describir las RECOMENDACIONES de acuerdo a su relevancia:

Derivado de los anélisis y valoraciones realizadas en cada tema que ocupa a ésta evaluacion, y con la finalidad de atender los

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) detectados, se propone al Municipio de Puebla, las siguientes recomendaciones:

1. Formalizar y difundir una estrategia orientada al cumplimiento de los objetivos particulares de fin y proposito del FORTA-
MUN, que coadyuve al incremento de los recursos propios de la Hacienda Publica Municipal, y en la cual se establezcan me-
tas relacionadas con los dmbitos de accién del fondo, que a su vez permitan valorar sus alcances y contribucién al Fortaleci-
miento Municipal en el corto, mediano y largo plazo.

2. Considerar en sus instrumentos de planeacion, la importancia de la evaluacion de los indicadores de desempeifio, anélisis que
le permitird conocer en qué medida se estan cumpliendo los objetivos del fondo, asi come la magnitud de los alcances e im-
pacto del FORTAMUN. Para tales fines, adicionalmente se sugiere que la informacion que se capture en el SFU, siga reportan-
dose de manera oportuna, congruente con los elementos de cada nivel de la MIR, y consistente con la informacién registrada

en otros instrumentos de resultados asociados con la rendicién de cuentas del fondo

3. Realizar evaluaciones del fondo en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacién valiosa y atil para la toma de deci-
siones, inciden en el desarrollo institucional y en la creacion de valor publico. Cabe mencionar, que de acuerdo a los linea-
mientos que rigen los Fondos Federales del Ramo 33, las evaluaciones pueden ser de consistencia y resultados, especificas de

desempefio, de procesos o de impacto.

FUENTE: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-
federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales

Sugerencia:

Continuar con la ejecucién del Programa Anual de Evaluaciones, asi como promover la Evaluacion al
desempefio por parte de instancias externas a la Administracién Municipal para cada ejercicio fiscal, para lo
cual se sugiere que debe ser coordinado por el Instituto Municipal de Planeacion a través de la Departamento
de Evaluacién, con la participacion de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades que ejecutan
los recursos FORTAMUN-DF, evaluando las acciones y actividades que deban implementarse para mejorar la
gestion.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o
institucionales de los dltimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido solventados acorde con lo
establecido en los documentos de trabajo y/o institucionales?

Analisis Final

Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios

1 e Mas del 0 y hasta el 49% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de mejora
estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

2 e Del 50 al 69% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estan siendo
implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

3 e Del 70 al 84% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estan siendo
implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

4 e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y/o las acciones de mejora estan
siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

Evaluacion:

De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 3,
debido a que después de la evaluacién al programa del afio 2013, fue hasta el afio 2015 que se llevd a cabo
la siguiente evaluacion, sin realizarse la Evaluacion de Desempefio a FORTAMUN-DF 2014.

En adicibn y con base no se han implementado mecanismos para dar seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos y/o institucionales de los Ultimos tres afios.

Justificacion:

Los resultados de la evaluacién al desempefio de FORTAMUN-DF 2013, se encuentran disponibles en la
pagina de internet del Municipio de Puebla: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-
federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-
de-recursos-federales

50


http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales
http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales

Deloitte.

=

PUEBLA

SECRETARIA DE FINANZAS
Y ADMINISTRACION

Informe de Resultados

de la Evaluacion Complementaria
del Fondo de Aportaciones para el

Fortalecimiento de los Municipios
FORTAMUN-2013

Municipio:

Puebla

Subsecretaria de Planeacion
Direccion de Evaluacion

51



Deloitte
Evaluacién Complementaria del FORTAMUN 2013

3.2 Describir las RECOMENDACIONES de acuerdo a su relevancia:

Derivado de los andlisis y valoraciones realizadas en cada tema que ocupa a ésta evaluacion, y con la finalidad de atender los

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) detectados, se propone al Municipio de Puebla, las siguientes recomendaciones:

1. Formalizar y difundir una estrategia orientada al cumplimiento de los objetivos particulares de fin y propésito del FORTA-
MUN, que coadyuve al incremento de los recursos propios de la Hacienda Publica Municipal, y en la cual se establezcan me-
tas relacionadas con los ambitos de acciéon del fondo, que a su vez permitan valorar sus alcances y contribucién al Fortaleci-

miento Municipal en el corto, mediano y largo plazo.

2. Considerar en sus instrumentos de planeacién, la importancia de la evaluacién de los indicadores de desempefio, anélisis que
le permitird conocer en qué medida se estdn cumpliendo los objetivos del fondo, asi como la magnitud de los alcances e im-
pacto del FORTAMUN. Para tales fines, adicionalmente se sugiere que la informacién que se capture en el SFU, siga reportdn-
dose de manera oportuna, congruente con los elementos de cada nivel de la MIR, y consistente con la informacién registrada

en otros instrumentos de resultados asociados con la rendicién de cuentas del fondo

3. Realizar evaluaciones del fondo en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacién valiosa y til para la toma de deci-
siones, inciden en el desarrollo institucional y en la creacién de valor pablico. Cabe mencionar, que de acuerdo a los linea-
mientos que rigen los Fondos Federales del Ramo 33, las evaluaciones pueden ser de consistencia y resultados, especificas de

desempefio, de procesos o de impacto.

Sugerencia:

Se debe establecer un seguimiento para evaluaciones anuales y de los resultados de ASM publicados,
respecto a los programas federales, que ayuden para la toma de decisiones sobre &reas de oportunidad, con

base en los mecanismos emitidos por CONEVAL.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que a la fecha se han
implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento a los aspectos susceptibles
de mejora derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la
Administracién Publica Federal de los ultimos tres afios, se han logrado los resultados
establecidos?

Analisis Final

Ponderacion segin CONEVAL:

e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

La evaluacion se determina como No Cumple toda vez que no existe evidencia de que se han implementado
mecanismos para el seguimiento a los ASM derivados de informes y evaluaciones a los programas
presupuestarios de la Administracion Publica Federal.

Justificacion:
Segun documento emitido por CONEVAL el 08 de marzo de 2011, se deberan implementar los mecanismos
para el seguimiento de ASM derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios

federales.
Fuente: http://www.shcp.gob.mxEGRESOS/PEF/sed/MSASM_2011.pdf

Sugerencia:

Se deben implementar los mecanismos para el seguimiento a los ASM de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal, identificando los programas presupuestarios
municipales donde se ejercen recursos provenientes de los Programas o Fondos Federales.
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19. ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacidon(es) externa(s) de los ultimos tres afios no han sido
atendidas y por qué?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

No Cumple debido a que las recomendaciones de la Evaluacion al Desempefio realizada para el ejercicio
2013, no fue atendida de manera oportuna la evaluacion del Fondo para cada ejercicio fiscal, toda vez que no
existe evidencia de haberse realizado para el ejercicio fiscal 2014.

Justificacion:
Los resultados de la Evaluacion al Desempefio de FORTAMUN-DF 2013, se encuentran disponibles en la
pagina de internet del Municipio de Puebla

http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-
locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales

Sugerencia:

Se debe establecer un seguimiento para evaluaciones anuales y de los resultados de ASM publicadas
respecto a los programas federales que ayuden para la toma de decisiones sobre areas de oportunidad, asi
como realizar evaluaciones del Fondo en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacién valiosa y util
para la toma de decisiones y la priorizacion de recursos del Fondo.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en la
tematica ¢ qué temas del programa considera importante evaluar mediante instancias externas?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

De la evaluacidon externa efectuada al ejercicio de recursos FORTAMUN-DF 2013, se rescatan las
recomendaciones siguientes:

Derivado de los andlisis y valoraciones realizadas en cada tema que ocupa a esta evaluacién, y con la
finalidad de atender los ASM detectados, se propone al Municipio de Puebla, las siguientes
recomendaciones:

1.- Formalizar y difundir una estrategia orientada al cumplimiento de los objetivos particulares de fin y
proposito del FORTAMUN-DF, que coadyuve al incremento de los recursos propios de la Hacienda
Pdblica Municipal, y en la cual se establezcan metas relacionadas con los dmbitos de accion del
Fondo, que a su vez permitan valorar sus alcances y contribucidn al Fortalecimiento Municipal en el
corto, mediano y largo plazo.

2. Considerar en sus instrumentos de planeacién, la importancia de la evaluacién de los indicadores de
desempefio, analisis que le permitira conocer en qué medida se estan cumpliendo los objetivos del
Fondo, asi como la magnitud de los alcances e impacto del FORTAMUN-DF. Para tales fines, se
sugiere que la informacion que se capture en el Sistema de Formato Unico (SFU) del Portal Aplicativo
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), siga reportindose de manera oportuna,
congruente con los elementos de cada nivel de la MIR, y consistente con la informacién registrada en
otros instrumentos de resultados asociados con la rendicion de cuentas del Fondo.

3. Realizar evaluaciones del Fondo en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacion valiosa y
util para la toma de decisiones, inciden en el desarrollo institucional y en la creacién de valor puablico.
Cabe mencionar, que de acuerdo a los lineamientos que rigen los Fondos Federales del Ramo 33, las
evaluaciones pueden ser de consistencia y resultados, especificas de desempefio, de procesos o de
impacto

No Cumple debido a que no muestra evidencia de la realizacion de Evaluacion al Desempefio del
FORTAMUN-DF 2014.

Justificacion:

No se contrataron los servicios de Evaluador Externo para el ejercicio fiscal 2014, debido a que la evaluacion
del ejercicio 2013 fue realizada durante el segundo semestre 2014 y se tomd la decision de ejecutar las
evaluaciones durante el periodo en que se ejercen los recursos del FORTAMUN-DF, para estar en
condiciones de dar seguimiento oportuno a las observaciones y recomendaciones que emita el Evaluador
Externo.

Sugerencia:

Realizar evaluaciones del FORTAMUN-DF en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacion valiosa y
util para la toma de decisiones y la priorizacion de recursos del Fondo.
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DE LA GENERACION DE INFORMACION

21. El Programa recolecta informacion acerca de:
a) Lacontribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias, con fines de
comparacién con la poblacién beneficiaria.
Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e El programa recolecta informacién acerca de uno de los aspectos establecidos.
2 e El programa recolecta informacién acerca de dos de los aspectos establecidos.
3 e El programa recolecta informacion acerca de tres de los aspectos establecidos.
4 e El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos establecidos.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
debido a que el programa solo recolecta informacion sobre las contribuciones a los objetivos del programa
institucional, sin embargo los recursos de este Fondo, se orientan principalmente a la satisfaccion de los
requerimientos municipales, por lo que no es requisito efectuar evaluaciones socio-econémicas ya que los
beneficiarios son la poblacién en general.

Justificacion:

Como ejemplo del cumplimiento del objetivo en el PbR, se sefiala el momento de pago de la ndmina donde se
otorga el apoyo al elemento operativo en activo de la SSPyTM, ejerciendo los recursos de copatrticipacién.
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a Usted opinicén técnica en materia de Programa de Mejora de
Municipio de Puebla. Puebla, en los siguientes

Meéxico, 3.

Me permito proporcionar
Condiciones Laborales (Otras prestaciones) del
Términos:

1. COMPETENCIA
competente para conocer del presente asunto de
conformidad con lo establecido en los articulos 1, 4, 10 fraccidn Vil y 18 fracciones XXIV y XXV de la

Ley General del Sisterma Nacional de Seguridad Pablica: 6 fraccidn Wi, 17, 19 fraccidGn XIX w 22
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3
cjercicio y avance de los recursos del SUBSEMLUN,
de la aplicacién de los recurzo= 2015.

LR cordial saludo.

aprovecho el conducts pars enviar

Sin otro particular,

o TEChICo

Frograma de Mejors de Ins Condiciones Laborales “tr

Sugerencia:
Continuar con el cumplimiento de los reportes respecto de las acciones y servicios realizados

recursos del programa.

con los
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DE LA GENERACION DE INFORMACION

22. El programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes las integran.
c) Estéa sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestidn, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes.
e) Esté actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Analisis Final

Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e La informacion que recolecta el programa cuenta con una o dos de las caracteristicas
establecidas.
2 e Lainformacion que recolecta el programa cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
3 e La informacion que recolecta el programa cuenta con cuatro de las caracteristicas
establecidas.
4 ¢ Lainformacion que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
ya que en el caso de los recursos ejercidos por la SSPyTM, el programa ejecutado recolecta informacion
sobre las contribuciones a los objetivos del programa institucional, asi como los tipos y montos asignados al
programa, como se muestra en los reportes enviados al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica. Por las demas Dependencias y Entidades ejecutoras, cada trimestre se recolecta
informacion sobre el avance en el logro de objetivos y metas de cada programa presupuestario, que es
evaluado por el IMPLAN.

De acuerdo a las caracteristicas en cuanto a oportunidad, calidad y congruencia de la informacion registrada
en la Ficha Técnica de Indicadores del PASH, se observé que el Municipio de Puebla:

e Realiz6 la captura oportuna de metas y logros de los indicadores correspondientes a la MIR del

FORTAMUN-DF 2015, reportando en el SFU de acuerdo a la periodicidad establecida para cada uno.

e Report6 todas las metas y logros de acuerdo a la unidad de medida sefialada para cada indicador.

e Publico en la pagina web oficial del Ayuntamiento, reportes trimestrales de los indicadores del Fondo,
cuyos datos son consistentes con los registros publicados por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Justificacion:

Se tiene un seguimiento que reportar trimestralmente en el SFU de la SHCP, sobre el avance financiero de
los recursos del Fondo. De igual forma se reporta de manera trimestral sobre los recursos aplicados por la
SSPyTM al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica en acciones y servicios
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relacionados donde se destinan los recursos del programa, el avance de las metas y compromisos asi como
la evidencia documental de su cumplimiento.

EN EL SISTEMA DE FORMATO UNICO (SFU)
PARA EL EJERCICIO 2015

RESPONSABLE

CALENDARIO DE REGISTRO, VALIDACION Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES

TRIMESTRE |

FECHA
INICIO

FECHA
TERMINO

TRIMESTRE Il

FECHA
INICIO

FECHA
TERMINO

TRIMESTRE Il

FECHA
INICIO

FECHA
TERMINO

TRIMESTRE IV

FECHA
INICIO

FECHA

TERMINO |

v en medio de difusion local Neta »

1 [Captura de informacién Municipio de Puebla | 01-abr-15 | 15-abr-15 | 01-jul-15 154ul-15 | 01-oct-15 | 15-0ct-15 | 04-ene-16 | 15-ene-16

o |Revision de informacion Gobiemo del Estado | 4o v 45 | 20-abr-15 | 164u-15 | 204ul15 | 16-0ct15 | 20-0ct-15 | 18-ene-16 | 20-ene-16
capturada de municipios o de Puebla

3 |Obsenvaciones porparte dela |y iy de Puebla | 21-abr-15 | 23-abr15 | 214ul-15 | 23qul-15 | 21-0ct-15 | 23-0ct45 | 21-ene-16 | 22-ene-16
Federacion

4 |Cierre definitivo del SFU Nota , SHCP 25-abr-15 | 25-abr-15 | 254ul-15 25-ul-15 | 25-0ct-15 | 25-oct-15 | 25-ene-16 | 25-ene-16

5 |Publicacion en pagina de infemet |\ uooio do puenla | 28-abr-15 | 04-may-15 | 274u-15 | 31jul15 | 26-0ct15 | 30-0ct15 | 26-enet6 | O1-feb-16

Sugerencia:

del timestre que se informe, sera definitiva para todos los efectos conducente.”

Nota,” Con base en numeral Vigésimo Quinto de los Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de Operacion de los recursos del Ramo General 33, donde se detalla el Calendario para el registro de avances en
el SFU, se resalta que el cierre definitivo del SFU es a mas tardar el dia 25 del mes siguiente al cierre de un trimestre, en congruencia con lo estipulado en el numeral
Vigésimo Noveno de los mismos el cual a la letra dice: "La informacion que se encuentre disponible en el SFU a partir de los 25 dias naturales posteriores al cierre

Continuar con el registro de informacién en la ficha técnica de indicadores en el PASH respecto de las
acciones y servicios realizados con los recursos del Fondo.
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ETAPA 3.- COBERTURA Y FOCALIZACION
ANALISIS DE COBERTURA

23. EIl programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion
objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio del programa.

Anélisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Evaluacion:

Se pondera en nivel 4 ya que el Programa no requiere identificar criterios del tipo de poblaciéon que se deba
atender con los recursos del FORTAMUN-DF. Para este Fondo, cualquier habitante conforma en si la
poblacién objetivo y por lo tanto, también conforma la poblacién potencial.

Justificacion:

Los recursos del programa se destinan a cubrir necesidades de la poblacién en general, destinandose de la
siguiente forma:

PRESUPUESTO ASIGNADO Y PAGADO POR DEPENDENCIA FORTAMUN-DF 2015

Asignado
Dependencia Presupuestal Pagado
205 TESORERIA MUNICIPAL 61,545,936.92 61,545,936.92
209 SRIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERV. PUBLICOS 159,049,255.29 | 159,000,000.00
213 SRIA. DE SEGURIDAD PUB. Y TRANSITO MPAL. 278,361,242.71 | 278,302,083.01
217 ORGANISMO OPERADOR DEL SERV. DE LIMPIA 302,644,765.15 | 302,644,765.15
Total 801,601,200.07 | 801,492,785.08

FUENTE: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
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de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

24. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar
con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

Se pondera en Cumple ya que el Programa no requiere identificar criterios del tipo de poblacién que se deba
atender con los recursos del FORTAMUN-DF. Para este Fondo, cualquier habitante conforma en si la
poblacién objetivo y por lo tanto, también conforma la poblacién potencial.

Justificacion:

La cobertura del programa es en el Municipio de Puebla y la poblacion beneficiada es la poblacién en general,
debido a que la finalidad del Fondo es fortalecer las finanzas del Municipio, priorizando su uso en servicios
publicos como alumbrado publico, recoleccién de residuos sélidos, infraestructura urbana y seguridad publica.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién
de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la poblacién
atendida, ¢cudl ha sido la cobertura del programa?

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

Se pondera en Cumple ya que el Programa no requiere identificar criterios del tipo de poblaciéon que se deba
atender con los recursos del FORTAMUN-DF. Para este Fondo, cualquier habitante conforma en si la
poblacién objetivo y por lo tanto, también conforma la poblacién potencial. La cobertura del programa ha sido
en las Juntas auxiliares, colonias y zona centro del Municipio de Puebla.

Justificacion:
La cobertura del programa es en el Municipio de Puebla y la poblacion beneficiada es la poblacién en general,
debido a que la finalidad del Fondo es fortalecer las finanzas del Municipio, priorizando su uso en servicios

publicos como alumbrado publico, recoleccion de residuos sélidos, infraestructura urbana y seguridad publica.

Sugerencia:

Evaluar la posibilidad de que con la informacion recolectada, pueda permitir adicionar en el mapa, la
informacion respecto al nimero de beneficiarios atendidos por el programa, el tipo de poblacion beneficiada
(sexo, edad, etc.) y demas informacién que pueda ser utilizada para una evaluacién mas detallada del logro
de los obijetivos.
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ETAPA 4.- OPERACION

ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir con los
bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operaciéon del programa.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
De la evaluacién a la informacién y documentacién proporcionada se determind que cumple, ya que los

recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio de Puebla a la
comunidad en general, principalmente en la recoleccion de residuos, el alumbrado publico, el mantenimiento
de infraestructura urbana y apoyo a la prevencion del delito.

Justificacion:

La cobertura del programa es el Municipio de Puebla, y la poblacién beneficiada son sus habitantes, ya que la
asignacion de los recursos del Fondo se destinaron para la prestacion de servicios publicos como alumbrado
publico, recoleccién de residuos sélidos, fortalecimiento a las finanzas municipales para el pago de deuda,
infraestructura urbana y asignacion de recursos para hémina de seguridad publica.

Respecto a los recursos asignados a la SSPyTM, la poblacion beneficiada se define en el Anexo Técnico al
Convenio Especifico de Adhesidn, dentro de los Programas de Prioridad Nacional.
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Sugerencia:
Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacién Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién
de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

Presidente Municipal y Enlace
Subsemun realizan concertacién de
recursos donde se define que se
realizara un Programa de Mejora de
las Condiciones Laborales

Se realizan Criterios de las Criterios
de Aplicacién y Programa y se
solicita validacién al SESNSP

Enlace Subsemun notifica a la
Direccién Administrativa la
validacién del programa y su

ejercicio

PROCESO CLAVE
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Solicitud de apoyos

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas
y especificas en el caso de personas morales)

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios

1 e El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

. u [ ion si iz u [
2 El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos Yy las caracteristicas de los solicitantes.

e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de

4 apoyos Y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacién sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente
de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacion proporcionada se determiné un nivel 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general, principalmente en la recoleccion de residuos, el alumbrado publico, el mantenimiento de
infraestructura urbana y apoyo a la prevencién del delito.

Justificacion:
Se tiene un seguimiento que reportar trimestralmente en el SFU de la SHCP, sobre el avance financiero de
los recursos del Fondo.

CALENDARIO DE REGISTRO, VALIDACION Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES C"udad
EN EL SISTEMA DE FORMATO UNICO (SFU) dE'Progreso

PARA EL EJERCICIO 2015

TRIMESTRE I TRIMESTRE N TRIMESTRE Wl TRIMESTRE IV
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA
INICIO  TERMINO _ INICIO  TERMINO _ INICIO  TERMINO  INICIO  TERMINO
1 |Captura de informacion Municipio de Puebla [ 01-abr-15 15-abr-15 01-jul-15 15-jul-15 01-oct-15 15-oct-15 0O4-ene-16 | 15-ene-16
 |Rewision de informacion Gobiemo del Estado | g 1 45 | 20.abr-15 | 16-ul-15 | 204ul-15 | 16-0ct-15 | 20-0ct-15 | 18-ene-16 | 20-ene-16

capturada de municipios o de Puebla
Observaciones por parte de la
Federacion

Municipio de Puebla | 21-abr-15 | 23-abr-15 21-jul-15 23-jul-15 21-oct-15 23-oct-15 | 21-ene-18 | 22-ene-16

4 [Cierre definitivo del SFU Nota , SHCP 25-abr-15 | 25-abr-15 25-jul-15 25-jul-15 25-oct-15 25-0ct-15 | 25-ene-16 | 25-ene-16

Publicacién en pagina de internet

- y Municipio de Puebla | 28-abr-15 | 04-may-15 [ 27jul-15 | 31jul-15 | 26-0ct-15 | 30-oct-15 | 26-ene-16 | 01-feb-16
v en medio de difusion local Nota »
I s

Nota,: Con base en numeral Vigésimo Quinto de los Lineamientos para Informar sobre los Recursos Federales transferidos a las Entidades Federativas, Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de Operacion de los recursos del Ramo General 33, donde se detalla el Calendario para el registro de avances en
el SFU, se resalta que el cierre definitivo del SFU es a mas tardar el dia 25 del mes siguiente al cierre de un trimestre, en congruencia con lo estipulado en el numeral
Vigésimo Noveno de los mismos el cual a la letra dice: "La informacion que se encuentre disponible en el SFU a partir de los 25 dias naturales posteriores al cierre
del imestre que se informe, sera definitiva para todos los efectos conducente.”

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:
a) Corresponden alas caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
1 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
2 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
3 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
4 apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada se determiné un nivel de 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general, principalmente en la recoleccion de residuos, el alumbrado publico, el mantenimiento de
infraestructura urbana y apoyo a la prevencion del delito.

Justificacion:

La cobertura del programa es el Municipio de Puebla, y la poblacién beneficiada son sus habitantes, ya que la
asignacion de los recursos del Fondo se destinaron para la prestacion de servicios publicos como alumbrado
publico, recoleccién de residuos sélidos, fortalecimiento a las finanzas municipales para el pago de deuda,
infraestructura urbana y asignacion de recursos para némina de seguridad publica.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacién Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las siguientes caracteristicas:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacidn objetivo.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
C) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios
1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo tienen una de las caracteristicas establecidas.
5 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de apoyo tienen dos de las caracteristicas establecidas.
3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo tienen tres de las caracteristicas establecidas.
4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de apoyo tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada se determind un nivel de 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general, principalmente en la recoleccién de residuos, el alumbrado publico, el mantenimiento de
infraestructura urbana y apoyo a la prevencion del delito.

Justificacion:
Al ser un recurso federal se toman como base las reglas de operacion para el ejercicio del recurso, siendo
éstas el documento normativo que rige la operacién de dicho Fondo.

Cada trimestre se recolecta informacion sobre el avance en el logro de objetivos y metas de cada programa
presupuestario de las Dependencias y Entidades que ejercen recursos FORTAMUN-DF, que es evaluado por
el IMPLAN.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacion de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:
Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigledad en

a)

b)
c)
d)

su redaccion.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Andlisis Final

Ponderacion segin CONEVAL.:

Nivel Criterios
1 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.
5 e Los procedimientos para la seleccibn de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 e Los procedimientos para la seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada se determind un nivel de 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general, principalmente en la recoleccion de residuos, el alumbrado publico, el mantenimiento de
infraestructura urbana y apoyo a la prevencion del delito.

Por acuerdo del Cabildo Municipal se autoriza el presupuesto de egresos de cada afio, el cual considera la
distribucion de los recursos FORTAMUN -DF

Justificacion:
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o PREERY

GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE PUEBLA

PERIODICO OFICIA

LAS LEYES, DECRETOS Y DEMAS DISPOSICIONES DE CARACTER OFICIAL SON

Autorizado como correspondencia de segunda clase por la Direccion de Correos
con fecha 22 de noviembre de 1930

TOMO CDLXXVI "CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA DSH?}EE&E@
OMO CD MIERCOLES 31 DE DICIEMBRE DE 2014 “SECCION
Supizrio

GOBIERNO MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, de fecha 10 de diciembre de 2014, que aprueba el Dictamen presentado
por los integrantes de la Comision de Patrimonio y Hacienda Publica, por el que
expide el Presupuesto de Egresos del Honorable Ayuntamiento de! Municipio de
Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2015

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién
de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccién

de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de elegibilidad y
requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de seleccion de
proyectos y/o beneficiarios.

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:

Nivel Criterios

e Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las

2 e .
caracteristicas establecidas.
3 e Los mecanismos para verificar la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De la evaluaciéon a la informacién y documentacion proporcionada se determind un nivel de 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general.

Justificacion:

La asignacion de los recursos del Fondo se destiné para la prestacion de servicios publicos como alumbrado
publico, recoleccién de residuos sélidos, fortalecimiento a las finanzas municipales para el pago de deuda,
infraestructura urbana y asignacion de recursos para némina de seguridad publica.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacién Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién
de los sistemas de recaudacién locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
C) Estan difundidos pablicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las

2 Ay :
caracteristicas establecidas.
3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada se determind un nivel de 4, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general.

Justificacion:

La asignacion de los recursos del Fondo se destind para la prestacion de servicios publicos como alumbrado
publico, recoleccién de residuos sélidos, fortalecimiento a las finanzas municipales para el pago de deuda,
infraestructura urbana y asignacion de recursos para hémina de seguridad publica.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes, identificando los programas
presupuestarios en los que se asignan los recursos FORTAMUN-DF para dar seguimiento al logro de
objetivos.
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega
de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los documentos
normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
C) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:

Nivel Criterios
1 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen una
de las caracteristicas establecidas.
5 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen dos
de las caracteristicas establecidas.
3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen tres
de las caracteristicas establecidas.
4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios tienen
todas las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

De conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal, Articulo 36, se sefialan los mecanismos para la
asignacion de recursos FORTAMUN-DF, por lo tanto, de la informacién y documentacién proporcionada, se
pondero el cumplimiento en un nivel 4.

Justificacion:

La asignacion de los recursos del Fondo se destiné para la prestacion de servicios publicos como alumbrado
publico, recolecciéon de residuos sélidos, fortalecimiento a las finanzas municipales para el pago de deuda,
infraestructura urbana y asignacion de recursos para némina de seguridad publica.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacion del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacioén locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.
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34. Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estéan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios
1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.
5 e Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada, se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
ya que presenta documentos que muestran los indicadores de servicios publicos 2015 que se prestan por
parte del Municipio de Puebla, de la misma forma existe evidencia en la pagina de internet que se encuentran
difundidos publicamente.

Justificacion:

Se apega a lo establecido en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su
Reglamento.

Se difunden en la pagina de transparencia en la pagina oficial del H. Ayuntamiento de Puebla los indicadores
de los servicios publicos que presta el H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla, donde se integran los
recursos del Fondo:
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UEBLA rogreso SERVICIOS PUBLICOS.
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g TEMA: INDICADORES DE  SERVICIOS
- Ciudad PUBLICOS 2015 QUE SE PRESTAN.
UEBLA % Proareso SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y
PUEBLA g SERVICIOS PUBLICOS.
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Octubre 2015

75



Deloitte

TEMA: INDICADORES DE SERVICIOS

, PUBLICOS 2015 QUE SE PRESTAN.
11D Ciudad SECRETARIA_ DE INFRAESTRUCTURA Y
de 3
.P.UEBL.Al Pr ogreso SERVICIOS PUBLICOS.
s:;:,’:gﬁﬂm PANIEON N°".DE CREMACIONES 76 130 77 80 a2 530 20 ST 68
g:i’f’;i’?%:éi T:JS,;I’ICCXSP:I’:KIMOS N°.DE CREMACIONES 32 40 20 27 185 218 1w 20 16
CREMACION DE RESTOS ARIDOS &2 = s s 22 2 2 2
EL P’Ah'rEcw MUNICIPAL : ™ | o crEmaciones . 4 = b b 2 % = &
JORNADAS DE DIGNIFICACION Y
MEJORAMIENTO DE PANTEONES EN N°.DE JORNADAS 15 20 1 19 22 0 0 2
JUNTAS AUXILIARES
Nombre y cargo del ble de g la inf

Nohemi Mardene Hemandez Diaz
Jefa del Departamento de Vinculacion Administrativa

Nota: Debido al cambic de estructura organica que entro en vigor con fecha del 10 de FEBRERO del 2014, se modificaron los conceptos asi como la integracion de
nuevos conceptos marcados de los indicadores de los servicios que presta esta secretaria

Octubre 2015

FUENTE: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-
de-las-aportaciones-federales-y-locales/3911-informes-trimestrales-de-ejercicio-2015-de-recursos-federales

Sugerencia:

Mantener los procedimientos establecidos para la ejecucibn de obras y acciones, identificando
permanentemente mejores practicas que permitan ejecutar los procesos de forma més eficaz y eficiente.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecuciéon de
obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Nivel Criterios

1 ¢ Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

5 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada, se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
ya que cumple con todas las caracteristicas para el seguimiento a la ejecucion de obras y acciones.

Justificacion:
Se tienen las cédulas béasicas de obra que contienen la informacion general, ademas las geo referencias con
la ubicacion de las obras.

Para el caso de Obra Publica el Unico ejecutor es la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos. Cada
departamento realiza sus cédulas basicas dependiendo del tipo de obra que se ejecute.

Sugerencia:

Mantener los procedimientos establecidos para la ejecucion de obras y acciones, identificando
permanentemente mejores practicas que permitan ejecutar los procesos de forma mas eficaz y eficiente.
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MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los dltimos tres afios
gue han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
De la evaluacion a la informacion y documentacion proporcionada, se ponderé que cumple ya que cada afio

se han apegado a las reglas de operacion del FORTAMUN-DF en la asignacion de recursos a los conceptos
gue sefiala primordialmente la Ley de Coordinacién Fiscal como son la recoleccion de residuos, el alumbrado
publico, el mantenimiento de infraestructura urbana y apoyo a la prevencién del delito.

Justificacion:
Al ser un recurso federal se toman como base las reglas para la operacion de los recursos, siendo éstas el
documento normativo que rige la operacion de dicho Fondo.

Sugerencia:

Continuar con el cumplimiento de asignacién de recursos de conformidad con la Ley de Coordinacion Fiscal y
las reglas de operacién del Fondo, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion
de los sistemas de recaudacioén locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

78



Deloitte

ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el programa para la
transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué
estrategias ha implementado?

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
De la evaluacion a la informacion y documentacién proporcionada se determind que cumple, ya que explica

los problemas que se han presentado y las acciones que se han implementado como acciones de mejora.

Justificacion:

La Tesoreria Municipal es la Dependencia encargada de recibir y transferir los recursos del FORTAMUN-DF,
los cuales de conformidad con la Ley de Coordinaciéon Fiscal, se public6 el calendario de ministraciones en el
Periddico Oficial del Estado de Puebla el 30 de enero de 2015.

=

"

PERIODICO OFICIAL

LAS LEYES, DECRETOS ¥ DEMAS DISPOSICIOMES DE CARACTER OFICLIAL SO
OBELISGATORIAS POR EL S00L0O HECHO DE SER PUBLICADAS EMN ESTE PERIODRIO

GOBIEENO CONSTITUCTIONAT., DEL
ESTADO DE PUEBIL.A

Autorizado como cormespondencia de segunda clase por la Direccion de Cormmeos
con fecha 22 de noviembre de 1930

“CUATROWECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA" MUMERC 21
TORCO SO =0 WIERMES 30 DE ENERC DE 2015 TERCERA
SECCHDMN
ST

FOBIERMO DEL ESTADD
SECRETARLA DE FINANZAS Y ADMINIS TRACKIN

ACIFERDO del Director de Deuda Pablica en la Unidad de Inversidn de la Subsecretaria de
Egresos. de la Secretaria de anzas :,-Admnsh—amm ded Gobbsermo del Estado, por = gues hace del conocamienta
de los Gobiermos Municipales =1 clario 1al de ministraciones del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios yw de las Demarcaciones Termitorales del Distrito Fedaral (FORTAMUN-DF), psra
=l Hercicso Fiscal 2016,

ACUERDD del Deector de Deuda Publu::i en la Unidad de Inwersion de la Subsecretaria e

b= las Demarcaciones Termtoriales oel Distritc. Federal [FORTAMUIN- DF} para = Bercicio Fiscal 20150

ACUERDOD del Director de Dewda Fublica en la Uinidad de Inversion de la Subsecretaria de
Egresos. de la Secretaria de Finanzas v .A.::h'r'unlslmm e Gobdermeo ded Estado, por el gue establsce yw da a
conocer el Calendario de Fechas en gue se ministraran mensualmente a los Ayuntamientos de los Municipeos de
iz Entdad, los recursos de Fondo de Aportaciones para el Fortalecemientn de los Municipios y de las Demarcaciones
Temtoriales del Distrite Federal (FORTAMUM-DF ). v para |la Infrasstuctiura Social Municipal wde las Demarcacicones
Ternl:ﬂrlﬂe-s del Distrito Federal (FISMDOF)., para & Bercicea Fiscal 201-5 comespondientes al Ramo General 33,
“Aporiaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios™.

ACIUUERDO del Director de deuda Publica en la Unidad de Inversion de la Subsecretaria de
Egresos. de la Secretaria de Finanzas y Admimistracion ded Gobisrmo del Estado, por = gque hace del conocimiento
e los Gobiermos Municipales, el calendario mensual de ministraciones del Fondo de Aportaciones para |la
Infraestuctiura Soccial Municipal v de las Demarcaciones Termitoriales del Distrito Federal (FISMDF | para el ejescicio
Fiscal 2015

ACIUERDO del Director de Deuda Publica en la Unidad de Inversiaon de la Subsecretaria de

Eg'\escrs de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Sobismo del Estado. por el gue establecs la metodologia,

distribucian v lineamientos de los recursos ded Fondo de Aportaciones para la Infrasstruecthura Social
Munu:ﬂpal de ks Dermarcaciones Temtoriales del Distrito Federal (FISMDF)L. para el Bercicio Fiscal 2015
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Cuando se realiza aportacion municipal en una obra del programa que ejecuta el Gobierno del Estado, existe
la problemética en cuanto a la informaciéon de los avances Fisico Financieros para realizar los informes
respectivos del SFU, por lo que se ha implementado que la informacién se requiera mediante oficio y se da
seguimiento para que se proporcione dicha informacién.

Sugerencia:
Implementar minutas de acuerdos y dar seguimiento continuo para hacer mas eficiente el envio de la
informacién por ambas partes.
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EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA
Eficiencia y Eficacia

38. EI programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en los siguientes conceptos:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.
b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles,

edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000 y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblaciéon atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacién se deben de

considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Nivel Criterios

1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno los conceptos
establecidos.

5 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

4 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Evaluacion:

De la evaluacién a la informacion y documentacion proporcionada, se ponderd el cumplimiento en un nivel 2,
ya que solamente desglosa los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios del
FORTAMUN-DF en dos conceptos, siendo “Gastos de Operacién y Gastos en Capital”.

Justificacion:
Metodologia: El Honorable Ayuntamiento de Puebla, durante el mes de enero y mediante la publicacién del
Periddico Oficial del Estado, conoce la radicacion mensual de recursos del FORTAMUN-DF para el ejercicio
fiscal vigente. Dicha radicacion se establece a partir del mes de febrero de cada afio, considerando una de
forma mensual, para un total de 12 radicaciones.

PRESUPUESTO EJERCIDO FORTAMUN-DF 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 POR CAPITULO

Pagado

Fondo Presupuestal

Sanciones por
retraso de
obra

Pagado
Financiero

10304 FORTAMUNDF 2015 801,492,785.08

801,492,785.08

1000-SERVICIOS PERSONALES

271,449,670.52

271,449,670.52

2000-MATERIALES Y SUMINISTROS

13,069.03

13,069.03

3000-SERVICIOS GENERALES

150,839,343.46

150,839,343.46

4000-TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

317,644,765.15

317,644,765.15

6000-INVERSION PUBLICA -

9000-DEUDA PUBLICA

61,545,936.92

61,545,936.92

FUENTE: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla
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SEGUNDO. Para el Ejercicio Fiscal 2015, el Estado ministrarda mensualmente a los Ayuntamientos de los
Municipios de los fondos citados en el parrafo anterior, los recursos que les correspondan. conforme al signiente:

Calendario de Fechas de Pago 2015

Fondo de Aportaciones para Fondo de Aportaciones para
Calendario la Infraestructura Social Municipal el Fortalecimiento de los Municipios
de Fechas y de las Demarcaciones Territoriales y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FISMDF) del Distrito Federal (FORTAMUN-DF)
Fecha Fecha Fecha .
Mes de radicacion de transferencia de radicacion Fecha de ma11§f§1‘§1101a
L a los Municipios
en el Estado a los Municipios en el Estado
Enero 30 09 de febrero 30 09 de febrero
Febrero 27 06 de marzo 27 06 de marzo
Marzo 31 09 de abril 31 09 de abril
Abril 30 08 de mayo 30 08 de mayo
Mayo 29 05 de junio 29 05 de junio
Tunio 30 07 de julio 30 07 de julio
Julio 31 07 de agosto 31 07 de agosto
Agosto 31 07 de septiembre 31 07 de septiembre
Septiembre 30 07 de octubre 30 07 de octubre
Octubre 30 09 de noviembre 30 09 de noviembre
Noviembre 30 07 de diciembre
Diciembre 11 18 de diciembrel

Win s
FUENTE: Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 36 y Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Puebla.
Para llevar a cabo el mecanismo de transferencia el Responsable Administrativo de la Dependencia o Entidad

genera el documento de presupuesto, donde se analiza y registra en el Sistema de Control Financiero y
Presupuestal Armonizado SUMA-SAP.

Una vez generado el registro, la orden de pago se remite al Departamento de Ordenes de pago, para realizar
el pago via transferencia bancaria (SPEI) o en su caso mediante cheque nominativo.

Sugerencia:

Implementar el desglose completo de los gastos en los que incurre el Fondo para generar los bienes o la
prestacion de los servicios.
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Economia

39. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa y qué proporcién del
presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

Analisis Final
Ponderacion segiin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
De la evaluacién a la informacion y documentacién proporcionada se determind que cumple, ya que
demuestra la fuente de financiamiento del FORTAMUN-DF 2015.

Justificacion:
El Honorable Ayuntamiento de Puebla, durante el mes de enero y mediante la publicacién del Periédico

Oficial del Estado, conoce la radicacién mensual de recursos del FORTAMUN-DF para el ejercicio fiscal
vigente.

GOBIERNO CONSTITUCTIONATL. DEL
ESTADO DE PUEBLA

PERIODICO OFICIAL

LAS LEYES, DECRETOS ¥ DEMAS DISPOSICIOMNES DE CARACTER OFICIAL SO
OBLIGATORLIAS PPOR EL SO0 HECHO DE SER PUBLMCADNS EN ESTE PERIODRCSO:

Auvtorizado como comespondencia de segunda clase por la Direccion de Comeos
con fecha 22 de nowviembre de 1930

CUATRO VECES HEROICA PLUEBLADE ZARAGOZA" MNUMERO 21
TORO COL X0 WVIERMES 30 DE EMNERC DE 2015 TEFRCERA
SECCHIM
S ELIIICTT I

GOBIERMNO DEL ESTADOY
SECRETARLA DE FINANZAS Y ADMINIS TRACKIMN

ACUERDO del Director de Deuda Fiablica en la Unidad de Inversion de la Subsscretaria de
Egresos,_ de la Secretaria de Finanzas y Administracidn del Gobisrmo: del Estado, por 2 gue hace del conocamiento
de los Gobiernos Municipales = calendario mensual de ministraciones del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento d= bos Municipios yw de las Demarcaciones Teamitoriales ded Distrito Fedeaeral (FORTAMUMNM-DF), para
= Bercicen Fiscal 2015

ACUERDO del Diector de Deuda Publu::a en la Unidad de Inwersion de la Subsecretaria e

Formmuila, distribucicn w lineamiento de kos recursos del Fondo de Aportaciones para el Foralecamienio de kos Municpios
=1 Ias Demarcacionss Termtoriales del Distrito Fedaral (FORTARMUIN-DF). para = Barcacio Fiscal 2015,

ACIUUERDO d=l Director de Dewda Pablica en la Unidad de Inversidn de ka Subsecretaria de
Egresos. de la Secretaria de Finanzas y Ax:h'r'lnlstlaclan el (Gobesrmen ded Estado, por 2l gue estabdecs w da a
conocer el Calendaric de Fechas en gue s& ministraran mensualmente a los Ayuntamientes de los Munll::pmrs ke
= Entd=d. los recursos de Fondo de Aportaciones para el Foralecamiento de bos Municipios y de las Demarcaciones
Taerritoriales del Oistrito Federal (FORTAMUMNM-DF ). v para la Infrasstructura Social Municipal wde las Demancaciones.
Terntorlﬂe-s del Distrito Federal (FISMDF), para & Bercicio Fiscal 2015, comespondientes al Ramo General 33,
“Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios™.

ACIUERDO del Director de deuda Pablica en la Unidad de Inversidn de la Subsecretaria de
Epresos_ de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobicmo del Estado, por 2 que hace del conocimisntos
e los Gobiermos Municipales, = calendario mensual e Ministraciones ded Fondo de Aportaciones para la
Infraestuctura Social Municipal y de las Demarcaciones Temitoriales del Distrito Federal (FISMDF . para el ejencicio
Fiscal 2015.

ACIUERDOD del Director de Dewuda Publica en la Unidad de Inversion de la Subsscretaria de
Eg'\es.crs. de la Secretariade Finanzas wAdministracion dal Gobiemo del Ecstado, por el gue ectablecs la metodologia,
formmida, distribucion v lineamientos de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infrasstrectura Social
Municipal de las Demarcaciones Temitorales del Distrito Fedaral (FISMDF). para el Bercicsn Fiscal 2015.
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FUENTE: Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 36 y Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Puebla.

Sugerencia:
Dar seguimiento al control de fuentes de financiamiento del programa.

CVE
MUNICIFIO ANUAL ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMERE| OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE

MPAL.

114 |PUEELA B00.676,031.00 | 66,730,660.25 | 66,730,660.25 | 66,730.660.25 | 66,730,669.25 | 66,730,660.25 | 66.730,669.25 66025 | 66,730.660.25 | 66,730,660.15 | 66,730.660.25 | 66,730,660.25 | 66,730.660.25

115 |QUECHOLAC 24501, 345.00 204927875 | 204927875 2,049, 2049.2 204027875 | 204927875 | 204927875 | 204027875 | 20402 204927875

116 |QUIMIXTLAN 11,065,351.00 0211258 | 92011258 | en211258 | 91211258 | o: 9211258 | 2211258 | 82211258 | 92211258 | 022, 92211262
RAFAELLARA

117 730850300 | 60904042 | 609,04042 | 60904042 | 60004042 | 60004042 | 60904042 | 60004042 | 60004042 | 60904042 | 60004042 | 60004042 | 609,049.38
GRATALES
LOS REYES DE

118 ) 13,200,384.00 1,107,532.00 1,107,532.00 1,107,532.00 1,107,532.00
JUAREZ
SAN ANDRES

119 51230370.00 435328158 | 435328158 | 439328158 | 435320158 435328158 | 435328158 | 435328158 | 435328150 8156 | 435328162
CHOLULA
SAN ANTONIO

120 . DIAR0A2 | 22148042 | 22148042 | 2040042 | 22148042 | 22148042 | 22148042 | 22148042 | 22148042 | 22148042 | 22148042 | 22148033
CANADA
SANDEGOLA

121 [MESA 588,765.00 4006375 | 4906375 4006375 | 4006375 | 4006375 | 4006375 4006375 4006375 40,063.75 4006375 | 490675 | 4906375
TOCHIMILTZRNGO
SANFELIPE

12 400256200 | 40854683 | 40854683 | 40054683 | 40854603 | 40854683 | 40059683 | 40854683 | A0BSH6EI | 40854683 | 40854683 | 40854683 | 40854687
TEOTLALCTNGO
SAN FELIPE

123 . 2,142,855.00 17857125 | 17857125 | 17857125 17857125 | 17857125 | 17857125 | 17BSTL2S | 17857125 | 17857125 | 17857125
TEPATLAN
SAN GABREL

124 61647308 | 61647308 | 62647308 | 62647308 | 62647308 | 62547308 | 62647308 | 62647308 | 62647308 | 62647308 | 62647308 | 62647312
CHILAC
SAN GREGORIO

125 35400858 | 35410858 | 39400858 | 35410858 | 35410858 | 3590888 | 35410858 | 35410858 | 35400858 | 35400858 | 35400858 | 35410862
ATZOMPA
SAN JERONIMO

126 303016400 | 25251367 | 25251367 | 25251367 | 25251367 | 25251367 | 25251367 | 25051367 | 25251367 | 25251367 1551367 | 25251363
TECUANIPAN
SAN JERONIMO

127 196445700 | 16370475 | 16370475 | 16370475 | 16370475 1870475 | 16370475 | 16370475 | 16370475 163,70475
XAYACATLAN

128 |SANJOSECHIAPA | 420613400 3051117 | 3505117 | 35051117 3051117 | 35051117 | 35051117 | 35051117 35051117 | 35051013
5AN JOSE

129 . 650488300 | 55040602 | 55040692 | 55040692 | 55040692 | 55040692 | 55040692 | 55040697 | SS040692 | 55040692 | 55040692 | $50.40692 | 55040688
MIAHUATLAN

130 |SANIUANATENCO | 1776607.00 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 148058.08 | 14805808 | 14805808 | 14805808 | 1480812
SAN JUAN

131 453,536.00 3770467 | ITIOHET | ITI0467 | 3TI0467 | 3779467 | 3770467 | 3770467 37,704 67 ITT0467 | 3779467 | 3770467
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SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el programa tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la
informacioén capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores
de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las aplicaciones

o sistemas.
Nivel Criterios
1 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen una de las caracteristicas
establecidas.
5 e Los sistemas o aplicaciones informéticas del programa tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e Los sistemas o0 aplicaciones informéticas del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacion proporcionada, se ponder6 el cumplimiento en un nivel 4
debido a que el Municipio de Puebla registra y controla los recursos de Fondo a través de la Tesoreria
Municipal quien se encarga de su dispersion de conformidad con el presupuesto de egresos del Municipio,
siguiendo la normativa interna para la ministracién de recursos.

Justificacion:
El control financiero y presupuestal de los recursos de Fondo estan a cargo de la Tesoreria Municipal, los

cuales se registran en el Sistema Contable Gubernamental, cumpliendo las reglas de operacién para su
registro y control.

| FORTAMUN-DF 2015 | IMPORTE |
PRESUPUESTO ASIGNADO 800,876,031.00
PRESUPUESTO PAGADO 801,492,785.08
- 616,754.08
RENDIMIENTOS 928,178.82
CHEQUES EN CIRCULACION 4,831.96

RENDIMIENTOS NO EJERCIDOS 316,256.70
FUENTE: Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla

Sugerencia:

Mantener el control presupuestario de los recursos del Fondo en el Sistema Contable Gubernamental.
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CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. (Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes) y
de resultados (Fin y Propésito) de la Matriz de Indicadores de Resultados del programa respecto
de sus metas?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
De la evaluaciéon a la informaciéon y documentacion proporcionada se determiné que cumple, ya que

demuestra el avance de los indicadores de servicios y de gestion de la MIR 2015.

Justificacion:
En el portal de internet del Municipio de Puebla se reporta trimestralmente las acciones ejecutadas con
recursos FORTAMUN-DF.

Informes sobre la Situacidén Econdmica,

las Finanzas Publicas y la Deuda Publica Primer Trimestre 2015

DATOS DEL PROGRAMA.
Programa - FORTAMUN Ramo 33 Aportaciones Federales para Entidades Dependencia 446 - Direccidn General Enfoques Ninguno
presupuestario 005 Federativas y Municipios Coordinadora de  Programacion  y transversales
del Fondo Presupuesto "A"

Clasificacion Funcional

Finalidad 2 - Desarrollo Social Funcién 2 - Vivienda y Servicios a la Subfuncién 7 - Vivienda y Servicios a la Actividad 6 - Fondo de Aportaciones para el
Comunidad Comunidad ituci F i de los i w de las|
Demarcaciones Termtoriales del  Distrito
Federal
RESULTADOS
INDICADORES AVANCE
= Weta Programada Responsable del
NIVEL OBJETIVOS S . . Unidad de = Realizado al Avance % al | Registro del
Denominacién Método de cilculo Dimensisn- - " e
medida Frecueneia Anual al periodo pericdo periodo
LEiMGET) AT SEEWNLIENto 3 0% TECITz0r JEGeTale: TD0ICE =0 o] DISTCICD T (PR 2 Por 2 ey = x R 1Y TR Sranicipa
recibidos a través del FORTAMUN DF. municipio o demarcacién teritorial / Monto Eficacia-
amual aprobado del FORTAMUN DF al Trimestral

municipio o demarcacion termitorial)*100.  El
meato sjercide del FORTAMUN DF por el
municipio o demarcacion temitorial e acumulade
al periodo que sz reporma.

Actividad Porcenmje de Avance en b Metas | (Sumatonia de =18 (Avance de las memas Forcentare Geston- 100.00 N WA NIA Muicipal
porcentuales de i / Mes programadas Eficacia-
porcentuales de 1)} * 100. i= programa, obma o Trimestral
accién  E=enésimo programa. obra o accibn.
Los porcemmjes comespondiemtes a las dos
varisbles son acumulados al periodo que se

reporma
[Componente “Apliar los recursos faderales idos Indice de Logio Operative {Sumatonia de 1.0 (Recusses ejercidos por Porcentaje  Estrategico- 100.00 LT NA NIA Municipal
en b satisfaccion de sus requenmientos. «cada programa. obra o accion / Total de recursos Eficacia-
dando prioridad a los destinos previstos sjercidos del fondo ) * (Avance de las metas Trimestral
enla LCF. porcentuales de i Metas  programadas
porcenmuales de i )} * 100, i= programa, obra o
accién beendsimo programa. obi o accion.

Los montos ¥ porcentajes correspondientss a las
variables son acumulados al periodo que se
repom

Fuente: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-
federales-y-locales/3911-informes-trimestrales-de-ejercicio-2015-de-recursos-federales

Sugerencia:
Continuar con los procesos de evaluacion y actualizacion periddica de los programas presupuestarios.
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RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. EIl programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes

caracteristicas:

a)las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electronica de manera
accesible, amenos de tres clics.

c)Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al beneficiario como
al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacidn de respuesta a
partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién

Puablica (IFAI).
Nivel Criterios
1 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.
5 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.
Evaluacion:

De la evaluacién a la informacion y documentacion proporcionada, se ponderd el cumplimiento en un nivel 4,
ya que se explican los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas del programa evaluado.
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Justificacion:

5.4 Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)

En los municipios de Jiquipilas, San Cristobal, Tapachula (Chiapas); Chilpancingo (Guerrero);
Tepen (Hidalgo); Zapopan (Jalisco); Apodaca, Escobedo, Santa Catarina (Nuevo ledn); Puebla,
Teotlalcingo, Albino Zertuche (Puebla); Benito Juarez y Solidaridad (Quinatana Roo) existid un
proceso de planeacion para apoyar la definicion de prioridades v la toma de decisiones para la
operacién v manejo de los recursos del fondo; mientras, en Pénjamo (Guanajuato); Zihuatanejo,
Iguala (Guerrero); Tula (Hidalgo) v Tehuacan (Puebla) si bien se conté con dicho proceso, no
se obtuvieron los resultados esperados; asimismo, para los municipios de Carmen (Campeche),
Metepec (México); Acapulco v Taxco (Guerrero) v Pachuca vy Tulancingo (Hidalgono exisud
dicho proceso.

En los mumcipios de Jiquipilas, San Cristébal v Tapachula (Chiapas); Pénjamo (Guanajuato):
Apodaca. Escobedo (Nuevo Leén); Puebla, Teotlalcingo (Puebla) y Benito Judrez y Solidaridad
(Quintana Roo) tenen plenamente identficados los beneficlos econémicos, sociales y reglonales
que impactaron a la poblacién objetivo con el uso de los recursos del fondo; asimismo, en Mete-

98
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RESUMEN EJECUTIVO DE LA CONSULTORIA PARA REALIZAR EVALUACIONES DEL RAMO 33

Informes sobre la Situacion Econémica, las Finanzas Piblicas y la Deuda Pablica

ENTIDAD: Puebla

PERIODO: Primer Trimestre 2015

Ciclo de Clave Progrens

Entidad Mmicipio Tipo de Registro Tipo de Recurso Descripeion Rame Clave Ramo Dezcripoion Programs Conven

Recurso Programa .

Bopeci

APORTACIONES FEDERALES PARA FORTRMUNDE

Fusbla Fusbla 2.- FARTIIA 2018 APORTACIONES FEDERALES - 2 ENTIDEDES FEDERATIVAS ¥ 1 TORTAMON 1005 - i
MUNICIEIOE

APORTACIONES FEDERALES PARA FORTRMUNDE

Fuebla Fuzbla 2.- FARTIDA 2018 APORTACIONES FEDERALES - 2 ENTIDADES FEDERATIVAS ¥ a3 TORTAMIN 1005 - i
MUNICIEIOE

APORTACIONES FEDERALES PARR FORTAMUNDE

Fuebla Fuebla 2.- FARTIIA 2015 APORTACIONES FEDERALES - 2 ENTIDEDES FEDERATIVAS ¥ 1 FORTAMIN 100 - s
MINICIPIO3

APORTACIONES FEDERALES PARA FORTRMINDE

Pushla Fushla 2.- EARTIIR 2018 APORTACIONES FEDERALZS - 2 ENTIDADES FEDERATIVAZ ¥ k] TORTEMIN 005 - .
MIINICIRIO3
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Dentro de la pagina de transparencia del portal de internet del Municipio de Puebla se publica trimestralmente
informacion sobre indicadores de desempefio y avances fisico financieros en la aplicacion de los recursos
FORTAMUN-DF asi como los principales resultados del programa, y dentro del mismo portal se cuenta con
un sistema de atencién para quejas y denuncias, asi como un nimero telefénico.

FUENTE:http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-
locales/3911-informes-trimestrales-de-ejercicio-2015-de-recursos-federales
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GOBIERNO MUNICIPAL c,.udad
PUEBLA “Progreso
L ]

(Euscar @

INICIO AYUNTAMIENTO TRAMITES Y SERVICIOS TRANSPARENCIA TURISMO NOTICIAS TEMAS

AYUNTAMIENTO SISTEMA DE ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS

Nuestros Principios

El Ayuntamiento de Puebla pone a tu disposicion |a linea de Atencion a Quejas y Denuncias contra Servidores Publicos Municipales

01800 1 VIGILA
844452

Semblanza del Presidente

Escribele al Presidents

Llama desde cualquier teléfono de manera gratuita, las 24 horas del dia
Regidares A través del nimero gratuito 01800 1 844452, asi como de la cuenta de Twitter @VigilaPue y del correo electronico
C contraloriaciudadana@pueblacapital. gob.mx, contards con mayores herramientas para presentar con inmediatez tus quejas y denuncias contra
omisiones

servidores publicos del municipio.

Crganigrama
Gabinete

Juntas Auxiliares

Convocatoria

« XXI. Indicadores de Gestion

« XXII. Los tramites, requisitos
y formatos

« XXIII. Preguntas Frecuentes

« XXIV. Informacion Relevante

INFORMACION

RELACIONADA:

mex

HISTORIAL DE
EVALUACIONES OFICIALES
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hlinfomex pueblacapital.gob.mx:84/infomex2_5/Default.aspy

Sistema de Solicitudes de Informacién del Gobierno del Municipio de Puebla

I NIl
— GOBIERNO MUNICIPAL—

Viernes 27 de Noviembre de 2015
Inicio

Ingresa aqui tu solicitud. A través del sistema Infomex podrds conocer la informacion publica que se
o Mbicpal d encuentra en manos del Gobierno.

. . ¢Aiin NO tienes un usuario? registr &
— GOBIERNO MUNICIPAL —
P Si ya te registraste anteriormente, ingresa al
L3 H i sistema con tu nombre de usuario y contraseiia.
@ Nombre de

Ciudad s '
%Progreso TGS

&Olvidaste tu contraseiia?

®, Consulta aqui las solicitudes de informacién, y sus ~ ® Si quieres preguntar al Gobierno Federal o a
respuestas, que han realizado otras personas a través  algun otro estado de la Repiblica Mexicana,
del Sistema de Informacién Electronica Infomex,

cia en Linea

Descarga

A
P ~dobe Aciobat Reader

Sugerencia:

Continuar con la supervisién de los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas para tener un
optimo control de los mismos.

91



Deloitte

ETAPA 5. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacién
atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden alas caracteristicas de sus beneficiarios.
C) Los resultados que arrojan son representativos.

Nivel Criterios

1 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida no tienen al
menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

2 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida tienen el inciso
a) de las caracteristicas establecidas.

3 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccién de la poblacion atendida tienen el inciso
a) de las caracteristicas establecidas y otra de las caracteristicas.

4 e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblaciéon atendida tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacion proporcionada se determind un nivel de 3, ya que los
recursos se destinan al fortalecimiento de los servicios y bienes que presta el Municipio a la comunidad en
general, sin embargo aln no se han implementado instrumentos para medir el grado de satisfacciéon de su
poblacién atendida, respecto de los servicios publicos que son prestados con recursos FORTAMUN-DF.

Justificacion:

El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, reconoce a la Contraloria Ciudadana como el
mecanismo de los beneficiarios de manera organizada, para verificar el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicaciéon de los recursos publicos asignados.

La Contraloria Municipal a través de la Contraloria Social, coordina la verificacion de los resultados de
satisfaccion de beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social, sin embargo se esta en proceso de
implementar mecanismos de verificacion de satisfaccion de servicios publicos.

Sugerencia:

Implementar mecanismos de verificacion a través de sondeos de percepcion ciudadana mediante encuestas
de satisfaccién respecto a servicios publicos y beneficios, realizando un andlisis oportuno de los resultados de
las encuestas, asi como de la apertura de buzones fijos que se tienen instalados para la recepcién de quejas
y denuncias en la totalidad de las Dependencias y Entidades Municipales.

Los mecanismos deben ser implementados por las Dependencias y Entidades ejecutoras de los programas y
verificados de forma aleatoria por la Contraloria Municipal.
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ETAPA 6. MEDICION DE RESULTADOS

44. ;COmo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propdésito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que
muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

De la evaluacion a la informacién y documentacién proporcionada se determiné que cumple, ya que se
explica la forma de documentar los resultados a nivel Fin y Propdsito con indicadores de la MIR.
Justificacion:

Los resultados a nivel fin y propésito son documentados mediante indicadores de la MIR, verificados por el
Instituto Municipal de Planeacion de forma trimestral.
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Fuente: Instituto Municipal de Planeacion

Sugerencia:

Continuar con los procesos de documentacion, evaluacidon y actualizacion periddica de los
presupuestarios.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito, inciso a) de la
pregunta anterior, ¢ cudles han sido sus resultados?

Nivel Criterios
1 ¢ No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propésito.
2 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin o de Propésito.
3 e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
4 e Los resultados son suficientes para sefalar que el programa cumple con el Propésito y
contribuye al Fin.

Evaluacion:

De la evaluacién a la informacién y documentacion proporcionada, se ponderé el cumplimiento en un nivel 4,
ya que existen resultados positivos y suficientes del programa a nivel fin y propésito.

Justificacion:
Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son una importante herramienta que permite registrar y
presentar informacién sustantiva de manera sencilla y clara. De esta forma, el puablico en general, puede
consultar la estructura esencial del programa o programas que sean de su interés, comprender de manera
sencilla su légica causal, asi como identificar los elementos relacionados con el cumplimiento del objetivo de
los Programas.

COMPONENTES

PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS 201[5 YACTIVIDADES
EJE 5 BRSOV AR ¥ O
RESULTADOS
PROGRAMA 30

FORTALECIMIENTO DE
LAS FINANZAS
MUNICIPALES

COMPONENTES
ACTIVIDADES

o3 Ciudad
PUEBLA “Progreso
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIDS 2015 COMPONENTE

AVANCES DEL PERIDDO ENERD-
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Sugerencia:

Continuar con los procesos de documentacion, evaluacion y actualizacion periodica de los
presupuestarios.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s) que no sea(n) de impacto y que
permite(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con el Fin y el Propésito del programa, inciso b)
de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo, antes y
después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la situacién actual de
los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los
resultados se refieren al Fin y Propdsito y/o caracteristicas directamente relacionadas con
ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los
beneficiarios del Programa.

Nivel Criterios
El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
1 identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa y tiene(n)
una de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
2 identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, y tiene(n)
dos de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
3 identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propdésito del programa, y tiene(n)
tres de las caracteristicas establecidas.
El programa cuenta con evaluacién(es) externa(s), que no son de impacto, que permite(n)
4 identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, y tiene(n)
todas las caracteristicas establecidas.
Evaluacion:

El programa no cuenta con evaluacion externa, diferente a evaluaciones de impacto, que permite identificar
uno o varios hallazgos de estudios o evaluaciones relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa.

Sugerencia:

Implementar mecanismos de verificacién a través de sondeos de percepcion ciudadana mediante encuestas
de satisfaccion respecto a servicios publicos y beneficios, realizando un andlisis oportuno de los resultados de
las encuestas, asi como de la apertura de buzones fijos que se tienen instalados para la recepcion de quejas
y denuncias en la totalidad de las Dependencias y Entidades Municipales.

Los mecanismos deben ser implementados por las Dependencias y Entidades ejecutoras de los programas y
verificados de forma aleatoria por la Contraloria Municipal.
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47. En caso de que el programa cuente con evaluaciéon(es) externa(s), diferente(s) a evaluaciones de
impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito
del programa, ¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

De la evidencia y documentacion proporcionada se pondera que Cumple, ya que en el afio 2013 se realizd
una evaluacién externa diferente a evaluaciones de impacto, que permite identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa FORTAMUN-DF, los cuales reportaron aspectos
susceptibles de mejora que han sido atendidas durante el afio 2015.

Justificacion:

=, m
PUEBLA

SECRETARIA DE FINANZAS
¥ ADMINISTRACION

Informe de Resultados

de la Evaluacion Complementaria
del Fondo de Aportaciones para el

Fortalecimiento de los Municipios
FORTAMUN-2013

Municipio:

Puebla

Subsecretaria de Planeacion
Direccion de Evaluacion

FUENTE: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-
federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales
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Evaluacion Complementaria del FORTAMUN 2013

3.2 Describir las RECOMENDACIONES de acuerdo a su relevancia:

Derivado de los anélisis y valoraciones realizadas en cada tema que ocupa a ésta evaluacién, y con la finalidad de atender los

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) detectados, se propone al Municipio de Puebla, las siguientes recomendaciones:

1. Formalizar y difundir una estrategia orientada al cumplimiento de los objetivos particulares de fin y propoésito del FORTA-
MUN, que coadyuve al incremento de los recursos propios de la Hacienda Publica Municipal, y en la cual se establezcan me-
tas relacionadas con los dmbitos de accién del fondo, que a su vez permitan valorar sus alcances y contribucién al Fortaleci-
miento Municipal en el corto, mediano y largo plazo.

2. Considerar en sus instrumentos de planeacidn, la importancia de la evaluacion de los indicadores de desempeiio, anélisis que
le permitira conocer en qué medida se estan cumpliendo los ohjetivos del fondo, asi como la magnitud de los alcances e im-
pacto del FORTAMUN. Para tales fines, adicionalmente se sugiere que la informacion que se capture en el SFU, siga reportan-
dose de manera oportuna, congruente con los elementos de cada nivel de la MIR, y consistente con la informacidn registrada

en otros instrumentos de resultados asociados con la rendicién de cuentas del fondo

3. Realizar evaluaciones del fondo en cada ejercicio fiscal, ya que éstas aportan informacién valiosa y atil para la toma de deci-
siones, inciden en el desarrollo institucional y en la creacion de valor piblico. Cabe mencionar, que de acuerdo a los linea-
mientos que rigen los Fondos Federales del Ramo 33, las evaluaciones pueden ser de consistencia y resultados, especificas de

desempefio, de procesos o de impacto.

FUENTE: http://www.pueblacapital.gob.mx/v-ejecucion-de-las-aportaciones-federales-y-locales/182-ejecucion-de-las-aportaciones-
federales-y-locales/2955-informes-trimestrales-de-ejercicio-2013-de-recursos-federales

Sugerencia:
Continuar con evaluaciones externas de desempefio al Fondo, con el fin de obtener aspectos susceptibles de
mejora y dar seguimiento en afios siguientes, para obtener un resultado éptimo de dicho Fondo.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

l. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

Il. La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay la informacion
disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la
comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

Il. Se utiliza informaciéon de al menos dos momentos en el tiempo.

V. La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Nivel Criterios
1 e La evaluacion de impacto tiene la caracteristica .
2 e Laevaluacion de impacto tienen las caracteristicas | y Il
3 e Laevaluacion de impacto tienen las caracteristicas I, Il y Ill o las caracteristicas I, Il y IV.
4 e Laevaluacion de impacto tienen todas las caracteristicas establecidas.

Evaluacion:
El programa no cuenta con evaluacién(es) externa(s) con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas
nacionales o internacionales que muestran el impacto de programas similares.

Sugerencia:
No aplica.
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49. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones nacionales e
internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué resultados se han
demostrado?

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:

Debido a que el programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales
gue muestren el impacto de programas similares, no es posible evaluar los resultados obtenidos.

Sugerencia:
No aplica.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué caracteristicas de las
siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas
similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la informacion
disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la
comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utilizainformacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados.

Nivel Criterios

1 e La evaluacion de impacto tiene la caracteristica a).

2 e La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a) y b)

3 e La evaluacion de impacto tiene las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicas a), b) y d).

4 e La evaluacion de impacto tiene todas las caracteristicas establecidas.

Evaluacion:

El programa no cuenta con evaluaciones que comparen un grupo de beneficiarios con uno de no
beneficiarios.

Sugerencia:
No aplica.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las
caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, ¢,cuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

Nivel Criterios

1 e No se reporta evidencia de efectos positivos del programa en sus beneficiarios.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin o el Propésito
2 del programa.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin y el Propésito
3 del programa.

e Se reportan efectos positivos del programa en variables relacionadas con el Fin y el Propdsito
del programa.

4 e Se reportan efectos positivos del programa en aspectos adicionales al problema para el que

fue creado.

Analisis Final
Ponderacion segin CONEVAL.:
e Cumple
e No Cumple

Evaluacion:
Debido a que el programa no cuenta con evaluaciones que permitan comparar un grupo de beneficiarios con

un grupo de no beneficiarios, no se puede evaluar dicha pregunta.

Sugerencia:
No aplica.
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IV. Grafica de Resultados de la Evaluacion
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