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l. Introduccion

El objetivo del presente Manual es el de presentar las atribuciones y funciones de cada uno de
los cargos que conforman la Direccién de Delegaciones Politicas, con el fin de conocer a
detalle el funcionamiento de la direccién, sus interrelaciones, sirviendo como una guia al
servidor publico en funciones y una induccién al nuevo integrante.

De esta forma, el Manual de Organizacién de la Direccion de Delegaciones Politicas de la
Secretaria de Gobernacion, serd un instrumento que establezca los lineamientos para el
adecuado ejercicio del personal que la integra; y sobre todo como un documento de consulta
que permita reorientar el camino para poder alcanzar los objetivos y metas planteados desde
la concepcion de esta Direccion.

Una de las atribuciones y/o funciones de esta Direccién se encontraban asignadas
anteriormente a la Direcciéon de Desarrollo Politico, las cudles fueron otorgadas a la que
actualmente es la Direccién de Delegaciones Politicas de la Secretaria de Gobernacion
respecto de su actuar en las colonias, fraccionamientos y Unidades Habitacionales.

Siendo entonces la Direccién de Delegaciones Politicas la responsable de efectuar entre otras
actividades, las de llevar a cabo el proceso de Renovacién y atenciéon de Mesas Directivas de
las Colonias, Fraccionamientos y Unidades Habitacionales.
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Il. Antecedentes Historicos

En anteriores administraciones existia con diferentes nombres y caracteristicas
administrativas, siendo estos sus antecedentes historicos.

En la gestiéon del Lic. Mario Marin Torres como Presidente Municipal durante el periodo 1999 -
2002, se crea la Direccion General de Participacion Social, siendo este el primer antecedente
histérico de esta Direccion.

En la Administracion 2002-2005 se le denomino Secretaria de Promocion Ciudadana, a mitad
del trienio fue adherida a la Secretaria de Gobernacién convirtiendose en Direccién de
Participacién Ciudadana.

Con posterioridad en la gestion del Doctor Enrique Doger Guerrero como Presidente
Municipal durante el periodo 2005-2008, la Direccién de Participaciéon Ciudadana, se fusiona
con la Direccion de Atencién Ciudadana ( Secretaria General ) prevaleciendo éste ultimo
nombre hasta el final del trienio.

Dentro de la actual gestidn de la Maestra Blanca Alcala Ruiz periodo 2008-2011, en Sesion de
Cabildo del 14 de julio 2008 donde se aprueba la modificacién a la Estructura Organica y su
posterior publicacién en el periédico oficial del primero de agosto de 2008, quedando de la
siguiente forma en lugar de la Direccion de Promocion Ciudadana y Atencidén Politica cambia
por la Direccion de Delegaciones Politicas, asume las funciones de atenciéon a colonias,
quedando bajo su mando dos departamentos.

Se mantiene el Departamento de Promocidon de Valores y Conductas Civicas cuya creacion
fue aprobada en la primera sesién de Cabildo.

Cambia de denominacion el Departamento de Gestién por Departamento de Enlace y
Atencién a Colonias, el cual coordina a las seis Delegaciones Politicas: Amalucan, La Rosa, San
Manuel, Mayorazgo, Reforma y Bugambilias, ademdas de realizar las funciones de
conformacion, atencién y seguimiento a las mesas directivas de vecinos en diversas Colonias,
Unidades Habitacionales y Fraccionamientos del municipio.
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I1l. Marco Juridico

Nivel Federal:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Diario Oficial de la Federacién. 05 de febrero de 1917 y ultimas reformas del 26 de septiembre
de 2008

Nivel Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y soberano de Puebla

Periddico Oficial del Estado de Puebla. 17 de noviembre de 1982 y ultimas reformas del 8 de
octubre de 2008

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla

Periddico Oficial del Estado de Puebla. 29 de junio de 1984 y ultimas reformas del 05 de
agosto de 2005

Nivel Municipal:

Ley Organica Municipal
Periédico Oficial del Estado de Puebla. 23 de Marzo del 2001 y ultimas reformas del 25 de julio
de 2008

Ley de los Trabajadores al Servicio del Ayuntamiento del Municipio de Puebla
Periédico Oficial del Estado de Puebla. 30 de marzo de 1978

Codigo Reglamentario del Municipio de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla. 31 de Diciembre del 2004 y ultimas reformas del 31 de
diciembre de 2008
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IV. Atribuciones

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Diario Oficial de la Federacién. 05 de febrero de 1917 y ultimas reformas del 26 de septiembre
de 2008

Articulo 115. Los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de Gobierno
republicano, representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su
organizacion politica y administrativa el Municipio libre, conforme a las bases siguientes:

ll. los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su
patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y
gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior sera establecer:

a) Las bases generales de la administracion publica Municipal y del procedimiento
administrativo, incluyendo los medios de impugnacion y los 6rganos para dirimir las
controversias entre dicha administracion y los particulares, con sujeciéon a los
principios de igualdad, publicidad, audiencia y legalidad;

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla.
Periodico Oficial del Estado de Puebla. 17 de noviembre de 1982 vy ultimas reformas del 8 de
octubre de 2008

Articulo 105.

La administracion publica Municipal sera centralizada y descentralizada, con sujecion a las
siguientes disposiciones:

[l.-Podran establecer las entidades que juzguen convenientes para realizar los
objetivos de la Administracion Municipal.

lll.- Los Ayuntamientos tendran facultades para expedir de acuerdo con las Leyes en
materia Municipal que emita el Congreso del Estado, los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, regulen las
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materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana y vecinal.

XllI.- Los Ayuntamientos atenderan la administracién por medio de comisiones, entre
las cuales distribuirdn los diversos ramos de aquélla.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla
Periodico Oficial del Estado de Puebla. 29 de junio de 1984 y ultimas reformas del 05 de
agosto de 2005

Articulo 1.- Esta Ley es reglamentaria del Titulo Noveno de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, en materia de:

l.- Responsabilidad de los servidores publicos del Estado y de los Municipios;

Il.- Obligaciones en el servicio publico estatal y municipal;

.- Responsabilidades y sanciones administrativas en el servicio publico;

IV.- Responsabilidades de los servidores publicos sometidos a juicio politico;

V.- Competencia y procedimientos para aplicar sanciones a los servidores publicos;

VI.- Competencia y procedimientos para declarar la procedencia del enjuiciamiento penal de
los servidores publicos estatales y municipales, que gozan de proteccion constitucional; y

VII.- Registro patrimonial de los servidores publicos del Estado y los Municipios.

Articulo 2.- Son Servidores Publicos las personas que desempefien un empleo, cargo o
comisién de cualquier naturaleza, en la Administraciéon Publica Estatal o Municipal, en los
Poderes Legislativo o Judicial del Estado, en las Entidades de la Administracién Publica
Paraestatal, asi como las personas que administren, manejen, recauden, apliquen o
resguarden recursos econdmicos Federales, Estatales o Municipales, sea cual fuere la
naturaleza de su nombramiento o eleccién.

Articulo 3.- Son autoridades competentes para aplicar la presente Ley:

.- El Congreso del Estado;

Il.- La Secretaria de la Contraloria General del Estado;

.- Las dependencias del Ejecutivo Estatal;

IV.- Los Tribunales del Trabajo en los términos de la legislacion respectiva;
V.- Los Ayuntamientos; y

VI.- El Tribunal Superior de Justicia; y

VIl.- Los demas Organos que determinen las Leyes.

Articulo 4.- No podran imponerse dos veces por una sola conducta, sanciones de la misma
naturaleza.

Articulo 5.- Los procedimientos para la aplicacién de las sanciones a que se refiere esta Ley, y
las responsabilidades penales o de caracter civil que dispongan otros Ordenamientos, se
desarrollaran autbnomamente segun su naturaleza, y por la via procesal que corresponda,
debiendo las autoridades que por sus funciones conozcan o reciban denuncias, turnar éstas a
la que deba conocer de ellas.
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Ley Organica Municipal
Periddico Oficial del Estado de Puebla. 23 de Marzo del 2001 y ultimas reformas del 25 de julio
de 2008

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y de observancia general en los Municipios
que conforman el Estado Libre y Soberano de Puebla, y tiene por objeto regular las bases para
la integracion y organizacién en el dmbito municipal del territorio, la poblacién y el gobierno,
asi como dotar de lineamientos basicos a la Administracién Publica Municipal, desarrollando
las disposiciones contenidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
del Estado.

Articulo 2.- El Municipio Libre es una Entidad de derecho publico, base de la divisidon
territorial y de la organizacién politica y administrativa del Estado de Puebla, integrado por
una comunidad establecida en un territorio, con un gobierno de elecciéon popular directa, el
cual tiene como propdsito satisfacer, en el ambito de su competencia, las necesidades
colectivas de la poblacién que se encuentra asentada en su circunscripcién territorial; asi
como inducir y organizar la participacién de los ciudadanos en la promocién del desarrollo
integral de sus comunidades.

Articulo 3.- El Municipio se encuentra investido de personalidad juridica y de patrimonio
propio, su Ayuntamiento administrard libremente su hacienda y no tendrda superior
jerarquico. No habrd autoridad intermedia entre el Municipio y el Gobierno del Estado.

ARTICULO 78.- Son atribuciones de los Ayuntamientos:...

V.- Inducir y organizar la participacién de los ciudadanos en la promocién del desarrollo
integral de sus Comunidades.

Caodigo Reglamentario para el Municipio de Puebla
Periédico Oficial del Estado de Puebla, 31 de Diciembre del 2004, ultimas reformas de 31de
diciembre de 2008

CAPITULO 7 DE LA INTEGRACION, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS MESAS
DIRECTIVAS DE VECINOS DE LAS COLONIAS, FRACCIONAMIENTOS Y UNIDADES
HABITACIONALES

Articulo 112.- Las disposiciones de este Capitulo tienen por objeto regular la integracion,
organizaciéon y funcionamiento de las Mesas Directivas de Vecinos de las Colonias,
Fraccionamientos y Unidades Habitacionales del Municipio de Puebla, mismas que deberan
constituirse conforme a los lineamientos establecidos en este Capitulo.

Articulo 113.- Para los efectos de este Capitulo, se entendera por:

ASAMBLEA GENERAL.- Al maximo o6rgano de representacién vecinal de la colonia,
fraccionamiento o wunidad habitacional, constituida por la reunién de los Vecinos
correspondientes con el fin de que se traten, discutan y resuelvan asuntos de interés comun.

9
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SECRETARIA.- A la Secretaria de Gobernacién Municipal del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla.

DIRECCION.- A la Direccién de Delegaciones Politicas, encargada de ejecutar las facultades
que este Titulo otorga a la Secretaria de Gobernacién Municipal.

MESA DIRECTIVA DE VECINOS.- Al Organo de Representacion de la Asamblea General de
la Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional de que se trate.

VECINO.- Al habitante que reside permanentemente en cualquier inmueble del territorio
de la Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional, por seis meses o mas, lo que en su
caso acreditard con documento oficial idéneo.

114.- La Secretaria a través de la Direccién serd la encargada, en el ambito juridico, de la
integracién, organizacién y vigilancia del funcionamiento de las Mesas Directivas de
Vecinos, teniendo el caracter de conciliador en los conflictos que no puedan ser resueltos
en el seno de las mismas, velando siempre la aplicacion y el cumplimiento de este Capitulo.

La Direccion para cumplir cabalmente con las funciones que le son determinadas
por el presente Capitulo, podrd delegar las facultades que se le confieren en los
funcionarios que designe.

Articulo 115.- Para efectos de este Capitulo y para la delimitacién territorial tanto de la
Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional, se estard a lo dispuesto por la Secretaria
de Administracién Urbana del Municipio de Puebla.

DE SU INTEGRACION Y ORGANIZACION

Articulo 116.- Para ser miembro de la Asamblea General ademds de tener el caracter de
vecino, se debera de estar en pleno ejercicio de sus Derechos Politicos y Civiles, y estar
inscrito en el Registro de Miembros de la Asamblea que por razéon de su domicilio le
corresponda.

Articulo 117.- Las resoluciones de la Asamblea General se tomaran por mayoria de votos.
Cada vecino gozara de un voto. La votacién sera personal, nominal y directa.

Articulo 118.- La Asamblea General estara representada ante el Ayuntamiento por una
Mesa Directiva de Vecinos, la cual debera ser elegida de manera libre y democratica por los
miembros de aquélla, en los términos de lo estipulado en el presente Capitulo.

Articulo 119.- La Asamblea General sesionara en forma ordinaria o extraordinaria;
I. La ordinaria se celebrara cada treinta dias
Il. La extraordinaria se realizard en cualquier tiempo previa convocatoria que realice la
Mesa Directiva de Vecinos por conducto de su Presidente, o bien a peticiéon de por lo
menos el 20% del total de los miembros de la Asamblea General.

Articulo 120.- La convocatoria a sesidon ordinaria se hara por lo menos con cinco dias
naturales de anticipacion a la fecha de su celebracion, y la que cite a sesidon extraordinaria
con tres dias de anticipacién a la realizacion de ella.

10
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Las convocatorias mencionadas en el parrafo anterior, deberan contener en ambos casos el
orden del dia, el lugar, la fecha y la hora donde se verificard la sesién de la Asamblea
General y habra de darse a la misma amplia difusion.

Articulo 121.- Las sesiones ordinarias y extraordinarias se consideraran instaladas con la
asistencia del 50% mas uno de los vecinos miembros de la Asamblea General.

Cuando la sesion se realice en virtud de primera convocatoria y no se reuna el
quérum, se procedera a una segunda convocatoria, para que tenga verificativo a los cinco
dias naturales después de la fecha original y se celebrard con el nimero de vecinos
presentes.

Los acuerdos tomados en primera y segunda convocatoria seran validos para todos,
incluso para ausentes y disidentes.

Articulo 122.- Para llevar a cabo la celebracién de las asambleas ordinarias y
extraordinarias se deberd cumplir con los siguientes requisitos:
a) Tomar lista de asistencia;
b) Declarar si existe quérum o no, y en su caso se procedera conforme a lo
establecido en el presente Capitulo;
c) Leer el orden del dia para su aprobacion;
d) Proceder a la exposicién y andlisis de las razones que motivan la asamblea; y
e) Desahogados los puntos del orden del dia se deberd de levantar el acta
correspondiente, firmando para su validacién, los integrantes de la Mesa Directiva
de Vecinos, debiendo remitir copia de la misma a la Direccién.

DE LAS FACULTADES DE LA ASAMBLEA GENERAL
Articulo 123.- Son facultades de la Asamblea General las siguientes:

I. Nombrar de manera libre y democratica a los miembros de la Mesa Directiva de
Vecinos;

Il. Aprobar las carteras o comisiones permanentes o transitorias que para efectos de su
funcionamiento, desarrollo y ejecucion de los trabajos nombre la Mesa Directiva de
Vecinos;

lll. Conjuntamente con la Mesa Directiva de Vecinos discutir, aprobar y en su caso
modificar sus estatutos, los que en todo caso para su validez deberan registrarse
ante la Direccion, siempre y cuando no contravengan lo dispuesto por las leyes de
orden Publico y lo establecido en el presente Capitulo, en cuyo caso se observara lo
dispuesto por este ultimo;

IV. Determinar las responsabilidades de los miembros de la Mesa Directiva de Vecinos
por incumplimiento de lo establecido en sus estatutos;

V. Establecer el monto y periodos de las aportaciones que estaran a cargo de los
vecinos, en caso de que asi se decida;

VI. Determinar el destino que se dara a las aportaciones;

11
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VII. Establecer el sistema de administracion, operaciéon y mantenimiento del area vecinal
de que se trate;
VIIl. Adoptar las medidas conducentes sobre los asuntos de interés comun que no se
encuentren comprendidas dentro de los estatutos;
IX. Aprobar la realizacién de programas para el cumplimiento de sus fines;
X. Destituir o remover de su cargo a uno o a todos los miembros de la Mesa Directiva
de Vecinos por causas previstas en este ordenamiento; y
XI. Las demas facultades que le sefalen las Leyes y sus estatutos.

INTEGRACION Y ORGANIZACION

Articulo 124.- La Mesa Directiva de Vecinos tiene por objeto salvaguardar los intereses de
los vecinos, asi como apoyar el cumplimiento de los Planes y Programas de Desarrollo
Municipal o bien la realizacién de obras y acciones en beneficio de la colectividad, no
pudiendo bajo ninguna circunstancia existir mas de una Mesa Directiva de Vecinos por
Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional.

Articulo 125.- Las Mesas Directivas de Vecinos se integran por un Presidente, un Secretario,
un Tesorero y dos vocales, los cuales seran electos a través de un proceso democratico de
conformidad con lo establecido en la presente reglamentacion.

Sin perjuicio de lo anterior y para el efecto de funcionamiento interno, las Mesas
Directivas de Vecinos podrdn contar con otras carteras o comisiones permanentes o
transitorias, previo acuerdo de la Asamblea General.

En todos los casos desempenaran su cargo en forma honorifica y con vocacién de
servicio.

Articulo 126.- Por cada propietario sé elegira un suplente, que entrard en funcién en caso
de ausencia, remocién, destitucion o renuncia definitiva del propietario del cargo que
suple; debiendo notificar la Mesa Directiva de Vecinos el cambio a la Direccién, en un
término no mayor de ocho dias naturales contados a partir de la toma de posesién, para
efectos de la acreditacién correspondiente.

Articulo 127.- Los miembros de las Mesas Directivas de Vecinos duraran en su cargo un
periodo de dos afos, pudiendo ser reelectos Unicamente por un término igual al de su
ejercicio.

Articulo 128.- En caso de que sea elegida una nueva Mesa Directiva de Vecinos, la saliente
debera entregar a la entrante, en un término que no exceda de siete dias naturales a partir
del dia de la eleccién, por escrito, con copia a la Direccién, los documentos, valores,
muebles e inmuebles que tuviera bajo su resguardo y responsabilidad, asi como un informe
completo de su administracién. Esta misma disposiciéon se aplicard en los casos de
substitucién de cualquier miembro de la Mesa Directiva de Vecinos.

12
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Articulo 129.- Para ser miembro de la Mesa Directiva de Vecinos que representara a la
Asamblea General de la Colonia, Fraccionamiento o Unidades Habitacionales de que se
trate se deberan reunir los siguientes requisitos:

I. Estar en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos de acuerdo a lo
establecido en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla;

Il. Ser vecino residente por un periodo minimo de 6 meses anteriores al dia de la
eleccién en la Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional a la cual pretende
representar;

lll. No tener antecedentes penales;

IV. Estar Inscritos en el Registro Federal de Electores y contar con credencial para votar
con fotografia.

DE LA ELECCION DE LA MESA DIRECTIVA

Articulo 130.- La Mesa Directiva de Vecinos debera ser nombrada a través de una eleccion
democratica que realicen los miembros de la Asamblea General de acuerdo a las bases que
se establezcan en la Convocatoria que expida la Direccién.

Articulo 131.- La convocatoria a que hace referencia el articulo anterior deberd ser
expedida cuando menos con diez dias naturales anteriores al de la elecciéon y se dara a la
misma amplia difusién.

Articulo 132.- La convocatoria debera contener:

l.- El sefialamiento de la Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional a la que se
convoca;

Il.- La Autoridad Municipal ante quien se debera de presentar la solicitud de registro
de las planillas participantes;

lll.- La fecha limite para la presentacién de las solicitudes de registro de las planillas
participantes;

IV.- Los requisitos que deberan cumplir los aspirantes, ademas de los sefialados en el
presente Titulo;

V.-Los documentos que deberan acompanarse al escrito de solicitud de registro de
la planilla participante;

VI.- El dia y la hora en que se llevara a cabo la entrega de la constancia de registro o
negativa de éste;

VII.- Las bases y términos en que debera de llevarse a cabo la eleccién de la Mesa
Directiva de Vecinos, a la cual se esta convocando;

VIIl.- El dia, hora y lugar en que se llevara a cabo la eleccion; y

IX.- Los demas requisitos que se consideren necesarios.

Articulo 133.- Una vez cumplidas las bases de la Convocatoria y celebrada la eleccion, la
Direccién dictara la resoluciéon correspondiente dentro de los tres dias naturales posteriores
al de la eleccidn, en la cual se acreditara formalmente a los integrantes de la Mesa Directiva
de Vecinos que haya sido electa en cada Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional,
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entregandose la misma, a la Mesa Directiva de Vecinos correspondiente, debiendo quedar
copia en poder de la Direccion.

DE LAS FACULTADES DE LA MESA DIRECTIVA DE VECINOS Y SUS INTEGRANTES
Articulo 134.- Son facultades de la Mesa Directiva de Vecinos las siguientes:

l. Representar a la Asamblea General, ante el Ayuntamiento;

Il. Identificar las demandas y necesidades de la Colonia, Fraccionamiento o Unidad
Habitacional que representan;

[ll. Realizar las gestiones necesarias ante la Autoridad Municipal correspondiente
para que de acuerdo a prioridades, se vayan satisfaciendo las necesidades de la
Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional en la medida de que disponga
de recursos el Ayuntamiento;

IV. Organizar a los vecinos para participar en la realizacion de obras por
cooperacion y actividades que permitan el mejoramiento urbano y social de la
Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional;

V. Participar activamente con su trabajo comunitario en beneficio de sus
representados;

VI. Administrar transparentemente los recursos que obtenga por aportaciones de
los vecinos de la Colonia, Fraccionamiento o Unidad Habitacional que sean
aprobadas en sus Asambleas Generales;

VII. Realizar obras y acciones de beneficio colectivo;

VIIl. Proponer a la Asamblea las carteras o comisiones permanentes o transitorias,
que para efecto de su funcionamiento, desarrollo y ejecuciéon que los trabajos
internos requieran;

IX. Observar estrictamente las disposiciones emitidas por la Autoridad Municipal; y

X. Cumplir con lo establecido en sus estatutos, asi como los acuerdos tomados por
la Asamblea General;

Articulo 135.- Son facultades y obligaciones del Presidente de la Mesa Directiva de
Vecinos:

l.- Representar a la Mesa Directiva de Vecinos, en todas las actividades y gestiones
que le competen;

Il.- Vigilar y organizar el funcionamiento de la Mesa Directiva de Vecinos;

l1l.- Convocar, conjuntamente con la Mesa Directiva de Vecinos, a Asamblea General
Ordinaria cada treinta dias, debiendo tratar cuestiones propias de la Colonia,
Fraccionamiento o Unidad Habitacional;

IV.- Cada seis meses, en sesion ordinaria, informar por escrito a la Asamblea General
del resultado de las gestiones y actividades realizadas dentro de dicho periodo, asi
como el estado financiero en caso de manejar algun tipo de recurso, remitiendo
copia del mismo a la Direccién;
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V.- Convocar, en cualquier momento, a Asamblea General Extraordinaria para tratar
asuntos urgentes debiendo abordarse uUnicamente él o los asuntos que se
establezcan en el orden del dia;

VI.- Presidir las sesiones de la Asamblea General;

VIl.- Solicitar la presencia de un representante de la Direccién en los casos previstos
en este Titulo o en los que considere necesarios;

VIIl.- Vigilar la adecuada prestacién de los servicios publicos;

IX.- Firmar las actas de las sesiones correspondientes;

X.- Las demds que establezcan este ordenamiento, sus estatutos y disposiciones
legales aplicables.

Articulo 136.- Son facultades y obligaciones del Secretario de la Mesa Directiva de Vecinos:

l.- Llevar un libro de actas de asamblea, debidamente autorizado por la Direccioén;

.- Informar en sesion ordinaria de las actividades y programas a desarrollar;

[1l.- Suplir en sus funciones al Presidente en caso de ausencia;

IV.- Coordinar el trabajo que realicen los Vocales de la Mesa Directiva de Vecinos
para el levantamiento del padrén de los habitantes de la Colonia, Fraccionamiento o
Unidad Habitacional de que se trate, resguardando el mismo una vez elaborado,
debiendo remitir copia del mismo a la Direccién;

V.- Firmar las actas de las sesiones correspondientes;

VI.- Llevar y mantener actualizado el Registro de Miembros de la Asamblea General; y
VIl.- Las demds que establezcan este ordenamiento, sus estatutos y disposiciones
legales aplicables.

RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Articulo 142.- La Direcciéon tendra competencia en las controversias que se susciten entre
los vecinos o entre éstos y sus representantes, soélo en los casos en que las mismas no
puedan ser resueltas entre dichas partes o cuando por causa justificada ante la Secretaria,
se estime de evidente necesidad la intervencién de la Direccion.

Articulo 143.- Las controversias se resolveran:

l.- Por la via de la conciliacién ante la presentacién de la reclamacién de la parte
afectada; y
Il.- Por la via del arbitraje cuando se agote la fase anterior.

Articulo 144.- Para iniciar el procedimiento Conciliatorio se requiere que el escrito que se
presente para solicitar la resolucidon de una controversia, precise los actos que se impugnan
y las razones que se tienen para hacerlo, asi como los generales de la parte reclamante y de
la parte requerida.

La Direccidn notificard a la parte requerida con copia del escrito sefalado en el parrafo
anterior, dentro de los diez dias siguientes a la recepcion del mismo, haciéndole saber que
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puede manifestar lo que a su derecho convenga por escrito hasta antes de que inicie la
reunion de conciliacion.

Articulo 145.- La Direccidon podra solicitar que la solicitud de resolucién de controversia,
sea aclarada cuando se presente de manera vaga o imprecisa, disponiendo el solicitante de
cinco dias habiles para hacerlo contados a partir del momento que sea requerido. En caso
de que el solicitante no dé cumplimiento en el tiempo al requerimiento, la solicitud se
tendra por no presentada.

Articulo 146.- La Direccion citara a las partes a una reunion de conciliacién, que se realizara
dentro de los siete dias contados a partir de la fecha de la notificacién a la parte requerida.

Articulo 147.- El procedimiento Conciliatorio se tendrd por agotado:

l.- Si la parte solicitante no concurre a la reunién de Conciliacién;
I1.- Si las partes Concilian sus diferencias; o
[11.- Si al concurrir las partes manifiestan haber conciliado sus intereses.

Articulo 148.- Para iniciar el procedimiento de Arbitraje se les hara saber a las partes que la
Direccion fungira como arbitro y tendra la facultad de allegarse de todos los elementos de
juicio que estime necesarios para resolver las cuestiones que se hayan planteado, asi
también tendra la obligacién de recibir pruebas y escuchar los alegatos que presenten las
partes, salvo la aplicacién de una norma de orden publico.

Articulo 149.- Una vez realizado lo anterior, dentro de un plazo de quince dias habiles, la
Direccion dictard resolucion correspondiente a la controversia planteada.

DE LAS SANCIONES.

Articulo 151.- Las violaciones a lo establecido en este Capitulo por parte de los miembros
de la Mesa Directiva de Vecinos, serdn sancionadas por la Direccién en el ambito de su
competencia.

Articulo 152.- Las sanciones a que hace referencia el articulo anterior seran:
l.- Amonestacién verbal o por escrito, de acuerdo a la gravedad de la falta;
.- Cancelacién de la acreditacion de la Mesa Directiva de Vecinos o de alguno de sus
integrantes; y
[1l.- La aplicaciéon de las leyes y reglamentos de orden publico al caso de que se trate.

Articulo 153.- En caso de que exista al momento de entrar en vigor el presente Cédigo
Reglamentario, una Mesa Directiva de Vecinos nombrada en asamblea, la misma sera
reconocida por la Direccion, previa solicitud y examen de los requisitos y procedimientos
con que fue electa.”

Articulo 154.- En las Colonias, Fraccionamientos o Unidades Habitacionales, en las que
exista al momento de entrar en vigor el presente Cédigo Reglamentario, dos o mas Mesas
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Directivas de Vecinos o bien no exista tal, se procederd a realizar la Convocatoria
correspondiente segun lo establecido en el presente ordenamiento.
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V. Estructura Organica y Organigrama

Director de Delegaciones Politicas
Secretaria Ejecutiva (1)
Analista B (1) Enlace Administrativo
Promotor (2) Enlaces Administrativos

Jefe Departamento de Enlace y Atencién a Colonias
Analista A (3)
Analista B (4)
Secretaria C (1)

Delegacion Amalucan
Delegado (1)
Secretaria B (
Analista A (1)
Analista B (6)
Promotor (2)
Auxiliar (1)

1)

Delegacion La Rosa
Delegado (1)
Secretaria (1)
Analista A (1)
Analista B (5)
Promotor A (1)
Promotor (1)

Delegacion San Manuel
Delegado (1)

Analista A (3

Analista B (3

Analista (

Promotor (

Auxiliar  (

)
)
1)
1)
1)

Delegacién Mayorazgo
Delegado (1)
Analista B (4)
Administrativo (1)
Promotor (2)
Inspector (1)

Delegacion Reforma
Delegado (1)
Secretaria (2)
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Analista A (1)
Analista B (3)
Auxiliar (1)

Delegacion Bugambilias
Delegado (1)
Analista A (3)
Analista B (3)
Promotor A (1)
Promotor (1)

Jefe de Departamento de Promocién de Valores y Conductas Civicas

Analistas A (1)
Analistas B (2)
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Organigrama General

Organigrama de la Direccion de Delegaciones Politicas

Direccion de
Delegaciones Politicas

Secretaria Ejecutiva (1)

Promotor (2)

Analista B (1)

Departamento de Enlace
y Atencién a Colonias

Analista A (3)

Analista B (4)

Secretaria C (1)

Promocion de Valores y
Conductas Civicas

I I I I |
Delegacion la Rosa Delegacién Reforma Delegacién Amalucan Delegacion Delegacion Mayorazgo Delegacion San
Bugambilias Manuel
I — |
Secretaria (1) Secretaria (2) Secretaria B (1) Inspector Municipal (1) Analista A (3) Analista A (1)
~ Analista B (3) Analista B (2)
Analista (1)
Promotor A (1)
Promotor A (1) || Analista A (1) Promotor (2) Promotor (1) Promotor (2) Promotor (1)
Promotor (1) Analista B (3)
Analista A (3)
Analista A (1) | | Auxiliar (1) Analista A (1) | | Analista B (3) Analista B (4)
Analista B (5) Analista B (6) Auxiliar (1)

Auxiliar (1)
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VI. Objetivo General: Regular la integracién, organizacion y funcionamiento de las Mesas
Directivas de Vecinos, de las Colonias, Fraccionamientos y Unidades Habitacionales del
Municipio, asi como orientar e invitar a los ciudadanos que integran las Mesas Directivas a
participar activamente en los programas y proyectos que realiza el Ayuntamiento a través de
sus diferentes dependencias, promover a través del Departamento de Promocion de Valores y
Conductas Civicas la organizacion de los ciudadanos, en actividades enfocadas a la
Promocion de Valores y Conductas Civicas.

Descripcion del Puesto

Nombre del Puesto: Director de Delegaciones Politicas
Nombre de la Dependencia: Secretaria de Gobernaciéon
Area de Adscripcion: Direccion de Delegaciones Politicas
A Quién reporta: Secretario de Gobernacién
A Quién Supervisa: Secretaria Ejecutiva (1)

Analista B (1)

Promotor (2)

Jefe de Departamento (2)

Especificaciones Del Puesto

Escolaridad y/o Experiencia Licenciatura en Derecho, Administracién y/ o
Economia

Conocimientos: Derecho y Administracién Publica

Habilidades: Manejo de Personal, capacidad de analisis y sintesis,
solucién de problemas, relaciones publicas, manejo
de conflictos, iniciativa y creatividad.

Descripcion General de Funciones

Coordinar y supervisar la difusiéon de las convocatorias de elecciéon y renovacion a la
conformacién de Mesas Directivas de Vecinos de las colonias, unidades habitacionales y
fraccionamientos del Municipio, asi como vigilar se promueva los valores y conductas civicas
através de la organizacion de los ciudadanos.
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Descripcion Especifica De Funciones

10.

11.

Coordinar, vigilar el proceso de renovacién y atencién de mesas directivas de colonias,
fraccionamientos y unidades habitacionales.

Generar la informaciéon necesaria en lo relativo a la conformacién de las mesas
Directivas de Vecinos en las diferentes colonias, unidades habitacionales y
fraccionamientos del Municipio de Puebla

Coordinar a través del Departamento de Enlace y Atenciéon a Colonias, asi como con el
personal asignado en las delegaciones municipales, en los procesos de eleccion de las
mesas directivas de vecinos.

Identificar a través del Departamento de Enlace y Atencién a Colonias con el personal
asignado en las delegaciones municipales, las distintas modalidades de las demandas
sociales, para su canalizacién oportuna ante las instancias legales correspondientes.

Presentar informes al Secretario de Gobernacién de los avances y el estado que
guardan las acciones administrativas que se desarrollan en la Direccién.

Informar al Secretario de Gobernacién y a la C. Presidenta Municipal acerca de los
temas que presenten los ciudadanos de las diferentes colonias, fraccionamientos y
unidades habitacionales del Municipio de Puebla, que por su importancia o
problematica pongan en riesgo la estabilidad publica y requieran de especial atencion
o bien canalizando de forma correcta la problematica ante las instancias legales
correspondientes.

Cuidar que la Convocatoria para el proceso de renovacién de mesas directivas de
colonias, fraccionamientos y unidades habitacionales se expida en tiempo y forma, asi
como revisar que cumpla con los requisitos que sefala el Cédigo Reglamentario para
el Municipio de Puebla.

Dictar las resoluciones que acrediten formalmente a los integrantes de mesas
Directivas de Vecinos que hayan sido electos en cada colonia, fraccionamiento o
Unidad Habitacional.

Vigilar que las Convocatorias a asambleas Ordinarias hechas por los presidentes de
mesas Directivas de colonias, unidades habitacionales o de fraccionamientos, con la
finalidad de que sean de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Reglamentario para el
Municipio de Puebla.

Autorizar los Libros de Actas de Asambleas realizadas por las mesas Directiva de
Vecinos de colonias, fraccionamientos y Unidades Habitacionales.

Resolver las controversias que se susciten entre los vecinos o entre éstos y sus

22




Secretaria de Gobernacion
Direccidn de Delegaciones Politicas
Manual de Organizacion

12.

13.

14.

15.

16.

17.

representantes, de colonias, fraccionamientos y unidades habitacionales, sélo en los
casos en que las mismas no puedan ser resueltas entre dichas partes o cuando por
causa justificada ante la Secretaria, se estime de evidente necesidad la intervencion de
la Direccién.

Representar al C. Secretario de Gobernacion en las actividades que le sean
encomendadas.

Coordinar, vigilar y evaluar los trabajos de integracién de células enfocadas a la
organizaciéon de los ciudadanos, en actividades para la Promocién de Valores y
Conductas Civicas.

Integrar a través del personal a su cargo, los diagnédsticos sociales de colonias,
Unidades Habitacionales y fraccionamientos, con la finalidad de mantener la
estabilidad social y gobernabilidad del Municipio.

Mantener comunicacién permanente con la Ciudadania, para conocer sus demandas
e inquietudes, con respecto a las funciones y programas que oferta el Municipio,
canalizdndolas de forma correcta ante la instancia legal correspondiente

Promover por medio del personal a su cargo, la Organizacién vecinal, invitando a
participar activamente a la ciudadania dentro de los programas y proyectos del
Ayuntamiento con la finalidad de mejorar los niveles de bienestar.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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VII. Objetivo General: Regular la integracién, organizacién y funcionamiento de las Mesas
Directivas de Vecinos, de las Colonias, Fraccionamientos y Unidades Habitacionales del
Municipio, asi como asesorar a sus integrantes para que se desenvuelvan en sus actividades
dentro de lo estipulado en el Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla.

Descripcion Del Puesto

Nombre del Puesto: Jefe del Departamento de Enlace y Atencion a
Colonias
Nombre de la Dependencia: Secretaria de Gobernacién
Area de Adscripcion: Direccion de Delegaciones Politicas
A Quién Reporta: Director de Delegaciones Politicas
A Quién Supervisa: Delegados (6)
Analista A (3)
Analista B (4)
Secretaria C (1)

Especificaciones Del Puesto

Escolaridad y/o Experiencia: Licenciado en Administracién y/o Derecho

Conocimientos: Administracion, Paqueteria computacional, Gestion
Publica y Administrativa.

Habilidades: Disposicion de servicio, responsable, liderazgo,
facilidad de palabra, capacidad de analisis y decision.

Descripcion General De Funciones

Coordinar las actividades de las seis Delegaciones municipales, asi como llevar a cabo la
integracién y renovacién de las mesas directivas de colonias, unidades habitacionales y
fraccionamientos del Municipio de Puebla.

Descripcion Especifica de Funciones

1. Elaborar y/o redactar conjuntamente con el Director las bases de convocatorias para
el proceso de renovacién de mesas directivas de las colonias, unidades habitacionales
y fraccionamientos del Municipio de Puebla.

2. Difundir las bases de convocatorias y resolutivos, en los medios necesarios para llevar
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10.

11.

a cabo el proceso de renovacién de Mesas Directivas de Vecinos.

Recibir, registrar, controlar y despachar las peticiones de las convocatorias para la
renovacion de mesas directivas de vecinos en las diferentes colonias, unidades
habitacionales y fraccionamientos del Municipio de Puebla.

Supervisar la conformacion de las mesas directivas de vecinos de colonias, unidades
habitacionales y fraccionamientos del Municipio de Puebla.

Realizar las acciones necesarias para la renovacion e integracion de mesas directivas,
asi como los informes correspondientes sobre el seguimiento y avance de dichas
acciones.

Atender las diferentes demandas sociales del orden publico, hechas por las Mesas
Directivas de Vecinos para su canalizacién oportuna ante las instancias municipales,
estatales o federales correspondientes.

Atender y reportar los conflictos o problemdticas que presenten las mesas directivas
de vecinos reconocidas por la Autoridad Municipal.

Coordinarse con las dependencias municipales necesarias y con las mesas directivas
de colonias, unidades habitacionales o fraccionamientos para llevar a cabo a través de
las delegaciones politicas diferentes actividades socio culturales que fueran posibles
en favor de los vecinos.

Mantener reuniones de trabajo de forma periédica con las mesas Directivas con la
finalidad asesorar a sus integrantes para que se desenvuelvan en sus actividades
dentro de lo estipulado en el Codigo Reglamentario para el Municipio de Puebla.

Llevar a cabo acuerdos, entre grupos aspirantes a integrar mesas directivas con la
finalidad de resguardar el orden legal y social dentro del proceso de eleccién.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia
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Descripcion del Puesto

Nombre del Puesto:

Delegado

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Gobernacion

Area de Adscripcion:

Departamento de Enlace y Atencién a Colonias

A Quién Reporta:

Jefe de Departamento de Enlace y Atencion a
Colonias

A Quién Supervisa:

Delegacion Amalucan
Secretaria B (1)
Analista A (1)

Analista B (6)
Promotor (2)
Auxiliar (1)

Delegacion La Rosa
Secretaria (1)
Analista A (1)
Analista B (5)
Promotor A (1)
Promotor (1)

Delegacion San Manuel
Analista A (3)

Analista B (3
Analista (
Promotor (
Auxiliar  (

)
1)
1)
1)

Delegacion Mayorazgo
Analista B (4)
Administrativo (1)
Promotor (2)

Inspector (1)

Delegacion Reforma
Secretaria (2)
Analista A (1)
Analista B (3)
Auxiliar (1)

Delegacion Bugambilias
Analista A (3)
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Analista B (3)
Promotor A (1)
Promotor (1)

Especificaciones Del Puesto

Escolaridad y/o Experiencia: Licenciado en  Administracién,  Derecho,

Economia, Contaduria Publica.

Conocimientos: Administracién, paqueteria computacional,

gestion publica y recursos humanos.

Habilidades: Disposicion de servicio, responsable, liderazgo,

facilidad de palabra, capacidad de analisis y
decision, relaciones humanas.

Descripcion General de Funciones

Atender la problemadtica social que se presente en la extension territorial que corresponda a
la delegaciéon, mantenerse en contacto permanente con los representantes de mesas
directivas, asociaciones civiles, y de aquellas personas que tengan alguna representacién
similar, asi mismo coordinar dentro de sus funciones los eventos realizados, promoviendo la
participacion de la ciudadania dentro de las acciones del Gobierno Municipal.

Descripcion Especifica de Funciones

Coordinar las actividades diarias del personal a su cargo con la finalidad de dar
cumplimiento con lo establecido en este manual asi como con las érdenes que reciba
del jefe de departamento de enlace y atencién a colonias.

Mantener constante comunicacidon con representantes de mesas directivas, con la
finalidad de atender sus demandas, informando al jefe del Departamento de Enlace y
Atencion a Colonias para canalizarla ante las instancias legales correspondientes.

Atender y orientar a los ciudadanos y a grupos que acudan a las delegaciones
municipales.

Dar el apoyo necesario atendiendo las indicaciones del Jefe del Departamento de
Enlace y Atencion a Colonias, dentro de los procesos de eleccidon y renovacion de
mesas directivas.

Elaborar los diagndsticos sociales de las colonias, unidades habitacionales y
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fraccionamientos informando al Jefe de Departamento de Enlace y Atencién a
Colonias para su atencion.

6. ldentificar a través de visitas que se realicen a las colonias, unidades habitacionales,
juntas auxiliares, insectorias y barrios las necesidades y demandas sociales
informando al jefe del Departamento de Enlace y Atencion a Colonias para
canalizarlas ante las instancias legales correspondientes.

7. Promover la Organizacion vecinal, invitando a participar activamente a la ciudadania
dentro de los programas y proyectos del Ayuntamiento con la finalidad de mejorar los
niveles de bienestar social.

8. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia
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Objetivo General: Ser el vinculo entre la Direcciéon de Delegaciones Politicas con las demas
dependencias que integran el Gobierno Municipal, Estatal y Federal, asi como con
Instituciones no Gubernamentales con la finalidad de promocionar de manera directa los
valores de desarrollo humano y conducta civica entre la sociedad en general a través de
instalacion de Células de Promocién de Valores y Conducta Civica, cursos de orientacion y
capacitacion, actividades de fortalecimiento familiar y el monitoreo ciudadano de todos los
acontecimientos.

Descripcion del Puesto

Nombre del Puesto: Jefe de Departamento de Promocién de Valores y
Conductas Civicas

Nombre de la Dependencia: Secretaria de Gobernaciéon

Area de Adscripcion: Direccion de Delegaciones Politicas

A Quién Reporta: Director de Delegaciones Politicas

A Quién Supervisa: Analistas A (1)
Analistas B (2)

Especificaciones del Puesto

Escolaridad y/o Experiencia: Docencia, Licenciatura en Psicologia, en Sociologia, o
carrera afin

Conocimientos: Pedagogia, organizaciéon, administracién, marco
normativo vigente.

Habilidades: Experiencia en el manejo de recursos humanos,
organizado, conocedor de la problemédtica de
conducta social en cuanto a valores y conducta
civica. Conocedor de programas Federales, Estatales
y Municipales con respecto a conductas antisociales.

Descripcion General de Funciones

Promover esquemas participativos a través de la integracion de células de promocién de
valores y conductas civicas que redunden en el fortalecimiento de valores y conductas
civicas en la poblaciéon del Municipio, motivando y organizando a la sociedad en las
Unidades Habitacionales, Colonias, Barrios, Fraccionamientos, Escuelas, para que en forma
corresponsable participen en la promocién del buen comportamiento humano.
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Descripcion Especifica de Funciones

Promover la Organizacion de los Sectores Sociales en células de participacion para la
promocion y ejercicio de Principios y Valores, invitando, motivando y concientizando a
grupos sociales en cuanto a la necesidad de impulsar su participacién en cuanto al
impulso de los valores civicos y humanos, mediante la conformacién de células.

Establecer los lineamientos y estrategias necesarias conjuntamente con el director para
desarrollar el programa de promocién de valores y conductas civicas.

Coordinar la difusiéon del programa de promocion de valores y conductas civicas en las
comunidades pertenecientes al municipio de Puebla, misma que serd a través de
platicas con vecinos y tripticos informativos que se disenan en el Departamento de
Promocion de Valores y Conductas Civicas, en los cuales se les invita al ciudadano a
formar parte de las células de promocién de valores y conductas civicas.

Coordinar la Integracion de células de promocion de valores y conductas civicas a
través de acta constitutiva y directorio de las personas que voluntariamente aceptan
formar parte de la célula en la cual se desprenden las siguientes responsabilidades
ciudadanas (Coordinador, Prevencién del delito, Educacion ecolégica, Promocion
deportiva, Actividades recreativas, Actividades culturales, Irregularidad de servicios
publicos, Promocién de tradiciones, Identificacion de grupos sociales en extrema
pobreza, orientacidon y capacitacion).

Establecer el contacto permanente con las Instituciones Educativas, dependencias
Federales, Estatales y Municipales necesarias, para que especialistas de esas
Instituciones impartan los cursos, conferencias, obras de teatro y demas acciones
relacionadas con los temas de Valores humanos. (respeto, gratitud, integridad,
responsabilidad, salud, honorabilidad, legalidad, calidad, pluralidad, equidad de género
etc.), Derechos humanos, Violencia y desintegracién familiar, Autoestima, Drogadiccion
y farmacodependencia, Educacién vial, Educacién ecoldgica, Prevencién del delito,
Tradiciones, Simbolos patrios, mismos que comprende el programa, a las células de
promocién de valores y conductas civicas, asi como también a la ciudadania que lo
solicite.

Mantener contacto permanente con los integrantes de las células de promocién de
valores y conductas civicas, asi como con la ciudadania que lo solicite, para que reciban
la orientacidén y capacitacion, previa calendarizacion de cursos y conferencias en los
temas, de Valores humanos. (Respeto, gratitud, integridad, responsabilidad, salud,
honorabilidad, legalidad, calidad, pluralidad, equidad de género etc.), Derechos
humanos, Violencia y desintegracion familiar, Autoestima, Drogadicciéon vy
farmacodependencia, Educacién vial, Educacién ecolégica, Prevencién del delito,
Tradiciones y Simbolos patrios, mismos que comprende el programa.

Fomentar la cultura de la denuncia y de la participacion ciudadana, en los integrantes
de las células de promocién de valores y conductas civicas, en los factores que se
sefalan dentro del programa de promocién de valores y conductas civicas.
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X. Directorio

Unidad Titular Correo Electrénico Teléfono
Administrativa
Direccién de|Lic. Humberto
?elsg?ﬂce'z?ss T\lc:)lftlﬂaf@ Hidalgo Vargas Hidalgov@pueblacapital.gob.mx g%‘.?sgg
Centro Histérico
Departamento de|Ing. Jorge
Enlace_ y Atencién a|Miguel Angel _ 404 51 50
Colonias Valdez No aplica EXT. 6861
3 Poniente No. 116, |Gaspariano )
Centro Histérico
Departamento de | Prof. Moisés
Promocion de Valores y | Mendoza
.. . 404 51 50
Conductas Civicas Valverde mmendozav@pueblacapital.gob.mx
. EXT. 6849
3 Poniente No. 116,
Centro Histérico
Delegacion de No aplica
Bugambilias Alejandro 40497 14Y
Calle Margaritas no. 315 | Aguilar Espana 40497 15
“A", Col. Patrimonio
Delegacioén de | Lic. Fabiola No aplica
Amalucan Estrella Razo 297 84 38
AV. De las Torres No. 18 | Zafra 287 44 45
U.H. Amalucan
DeIegaaon de La Rosa G!orla Espana No aplica 235 40 80
Carril de La Rosa No. 45 | Pérez 404 78 54
U.H. La Rosa
Delegacion de San|,. No aplica
Manuel k‘fserto Cacrr"lj; 404 8405Y
Rio Papagayo No. 5309 ., 404 84 06
Diaz
Col. San Manuel
Delegacion de No aplica
Mayorazgo Ivan Marcelo 2282031Y
15 “A” Sur No. 7738 Col. | Aguilar Flores 40477 72
San José Mayorazgo
Delegacién de Reforma |Roman Flores No aplica
4 Pogiente No. 148 Col. | Garcia b 4045400
EXT.156, 157

Centro
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