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NOMBRE DEL CRITERIOS DE AREA MONTO

D APLICACION RESPONSABLE  DESTINADO Eln o

PROGRAMA

Mejorar la calidad de las empresas y
destinos turisticos para satisfacer de forma
correcta las expectativas del turista mas

exigente y a su vez a la ciudadania. | | AN Oficina de
gentey Ser joven universitario, .
N Turismo en
, ” . prestador de servicio .
L Fomentar la calidad percibida por el turista . coordinacién con
Anfitriones . . iy social de la . Ver Anexo
1 - mediante la mejora de la atencion a los w el Instituto de la | $20,000.00
Turisticos - . ; Licenciatura en
visitantes y ciudadania en general. Para . Juventud del
. Turismo o carreras L
ello, se ha desarrollado una estrategia afines Municipio de
orientada a enriquecer la experiencia del Puebla

turista que visita el Municipio, que fomente
la cultura del detalle, la hospitalidad y el
compromiso con la calidad de servicio

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
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Dirigido a locatarios de
mercados municipales
y de apoyo, Mercado
de Sabores Poblanos
(Comida Tipica) asi
como clientes y vecinos
Mejorar la calidad de vida de los locatarios OeggiRes Mgl cos

Programa de en los Mercados dg Ig Ciudad, a travé§ de quzigﬂ?;m?; 0 %
Afiliacion al la cobertura de servicios de salud, mediante o No tener afiliacion Direccion de
2 Seguro Popular el aseguramiento publico y voluntario, para al IMSS. [SSSTE Abasto y $50,000.00 Ver Anexo
en Mercados aquellas personas de bajos recursos que |SSSTEI’3 Ejércitc; Comercio Interior
no son derechohabientes de ninguna . Presentar’ CURP ol
institucion de seguridad social.
Acta de
Nacimiento,
Comprobante
domiciliario e
identificacion oficial
con fotografia del

titular de la familia.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
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Brindar el servicio de informacion,

Ciudadanos mexicanos
que no tengan empleo
y deseen conseguirlo

civil y/o ciudadanos que lo soliciten. Los
recorridos turisticos de ofrecen en espafiol,
inglés ylo francés.

sefialando lo siguiente:
e Nombre, domicilio y
teléfono del
solicitante
e Descripcion del o
lugares para los
que desea el

otros programas
del POA 2011 de
la Secretaria de
Desarrollo

Economico y
Turismo, y no se
tiene el costo
proporcional  de
solo los impresos

Agencia de orientacion laboral y difusién de plazas en una de las Direccién de
gencia vacantes en empresas del municipio de | empresas registradas | Desarrollo por
3 | Colocacién de Pueb| ia Bol . $60,000.00 Ver anexo
Empleo uebla, a personas que se gncuent_ran en dentrq de. a Bolsa de una Clu_d_ad
busca de un empleo, a través del sistema | Trabajo Digital (misma Competitiva
Bolsa de Trabajo Digital. que esta vinculada a la
Plataforma del Sistema
Nacional de Empleo).
Cualquier ciudadano o $(.).'00 .
- ) Se utiliza sdlo
visitante mexicano y/o personal de la
extranjero que presente Secretaria, el
una solicitud por escrito gasto  municipal
Brindar recorridos guiados por diversos | dirigida a la Oficina de Co"ftlslpo?ggo ] al
lugares de interés turistico del centro Turismo, 5 dias antes T oS
e . formatos impresos
. histérico de la ciudad de Puebla, a de la fecha propuesta . que llevan estan
4 Recorridos escuelas, organizaciones de la sociedad para el recorrido Clciade [ d Ver anexo
Turisticos , 09 , Turismo incorporados  en

2011 - 2014

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
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solo los impresos
que se utilizan en
este programa.

recorrido que se utilizan en
e NUmero de este  programa,
que varia
pEIUIEE y fecha dependiendo de la
pal’a rea“zar el demanda de
recorrido beneficiarios  del
programa.
Ofrecer cursos de capacitacion dirigidos a
locatarios y lideres de organizaciones Locatarios y lideres de
sociales de los mercados municipales, de | organizaciones sociales
Programa de | apoyo y el Mercado de Sabores Poblanos, de los mercados Direccién de
5 | Capacitacion de Comida Tipica; para coadyuvar a su municipales, de apoyo Abasto y $448,000.00 Ver anexo
los Mercados | desarrollo humano y actualizacion en temas y el Mercado de Comercio Interior
de cdmo mejorar la administracién de sus Sabores Poblanos
negocios asi como de cémo incrementar (Comida Tipica)
sus ventas.
$0.00
Se utliza solo
Participacion de personal de |la
la %ecretarllla de Acercar a los habitantes de las juntas Habitantes de las La Oficina d jjﬁtftaer;a’capnuﬁl
E esarrolio auxiliares de Puebla los siguientes juntas auxiliares de Ta pricina I © 1o00. Los
conomico y servicios: Puebla que asistan a ursma Y & | formatos impresos
6 Tu;smo en el e Informacién y orientacion turistica las caravanas del DDnreccu;n de |que llevan estén Ver anexo
_rrograma de la ciudad de Puebla. programa “Porque las esarrollo por  |incorporados en
Porque las e Recorridos turisticos guiad WintagmtuaiTET |t GIAT SRR 0%
Juntas Auxiliares o . - \ Competitiva | d€! POA no se
p e Bolsa de Trabajo Digital también son Puebla”. tiene el costo
también son proporcional  de
Puebla”

2011 - 2014

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
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7 | Programa
Nacional de
Modernizacién
de la Industria de
laMasay la
Tortilla (Mi
Tortilla)

El programa Mi
Tortilla
contemplala
modernizacion
de las tortillerias
en tres areas
fundamentales:
administrativa,
comercial y
tecnoldgica.

eBrindar apoyo para modernizary
capacitar a los industriales dela y la
tortilla para fortalecer la competitividad y
productividad de un producto de primera
necesidad como lo es la “Tortilla”.

eContar con una industria moderna y
ordenada que dé pie al crecimiento de
los negocios y por ende a la generacién
de empleos.

eReducir la emisién de contaminantes y
consumo de energia, gas y agua.

eMejorar la calidad, higiene y nutricién del
producto con precios competitivos.

eAumentar la rentabilidad de las
tortillerias, reduciendo sus costos de
produccion, con la adopcion de nuevas
tecnologias en las diferentes etapas de
la cadena. Mejorar la calidad de las
empresas y destinos turisticos para
satisfacer de forma correcta las
expectativas del turista mas exigente y a
su vez a la ciudadania.

eFortalecer la competitividad y
productividad de los industriales de la
masa Yy la tortilla, para que reciban la
capacitacion y consultoria especializada
que les permita identificar las mejoras
que deban realizar en sus negocios.

Toda aquella persona
fisica con actividad
empresarial 0 moral,
formalmente
constituida, con al
menos 6 meses de
operacion, y egresada
del proceso de
capacitacion y
consultoria, que se
dedique a la fabricacion
de tortillas.

Direcci6n de
Desarrollo por
una Ciudad
Competitiva

Financiamiento
de $30,000.00
hasta
$140,000.00
por tortilleria o
molino de
nixtamal.

Programa:
Hasta 62
millones de
pesos.

Recursos
federales en su
totalidad.

500 tortilleros en el
Municipio de Puebla
que se registren en el
programa, cumpliendo
con los requisitos de
aplicacion del
programa.

El programa se lanzo
el 7 de noviembre,
todavia no se tiene
informacién de
tortillerias y molinos
de nixtamal
registrados en el
programa.

2011 - 2014

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo
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